Hiusalan perustutkinto

Ammatillisen peruskoulutuksen peruste



Hiusalan perustutkinto: Ammatillisen peruskoulutuksen peruste

Hiusalan perustutkinnon suorittanut on parturi-kampaaja, joka toimii erilaissa hiusten hoidon ja hiusten seké parran
kasittelyn tehtdvissd. Hiusalan ammattilaisena hin tukee asiakkaan oman tyylin 16ytymistd ja hyvinvointia. Hiusa-
lan perustutkinto antaa osaamisen myds kampausten ja ehostusten tekemiseen seké asiakkaan hiusten ja hiuspoh-
jan hoitamiseen. Lisdksi parturikampaaja voi toimia erilaisissa myynti-, konsultointi- ja koulutustehtdvissa.

Perusteen nimi
Maiarayksen diaarinumero
Korvattavat maaraykset
Koulutuskoodit
Osaamisalat
Tutkintonimikkeet
Voimaantulo

Voimassaolon paiattyminen

Hiusalan perustutkinto
43/011/2014

Ei asetettu

Hiusalan perustutkinto (381303)
Ei asetettu

Parturi-kampaaja (10072)
01.08.2016

Ei asetettu




Sisallys

AU WN -

. Tutkinnon MUOOStUMINEN .......vettiiiiriiiiiiiiiiiee e ettt e e e ettt e e e e e eebeereeeeeeeens 1
. Ammattialan Kuvaus .........cccccciiiiiiiiiiiiiii 4
. AmMmattialan arVOPEIUSIA ..eeeveverereieieieeeieieieieeeieieeeieeerereiererereaeeereaesasesesesesesasasasesasenns 5
. TUKINNON tAVOITEOL ....eeveeeeieeeieiiiieee et e ettt e e ettt e e e e e st ee e e e e s esaaneeeeee 6
. Elinikdisen oppimisen avaintaitojen Kuvaus .............cccceeeeermniiiiiiieeeeeeiinniieeeee e 8
. TutkinNOM OSAL ....viiiiiiiiiiiiiiiii i 10
6.1. Asiakkaan tyylipalvelut, 15 0SP ..cceeeirieiiiiiiieeeeiiriiiiiteeeee e e e 10
6.2. Hiusalan yrittdjyys ja yritystoiminta, 20 0SP ...cc.evvveeeeeeermniiiirieieeeeerieniineneee 16
6.3. Hiusten hoito- ja muotoilukokonaisuudet, 15 0SP .......evvvvvervvererereiiiiierirerenenns 25
6.4. Hiusten leikkaaminen ja partakasittelyt, 35 0SP ...ccceeeerrrriimrereeeeereeniiiiieeeeen. 31
6.5. Huippuosaajana toimiminen, 15 0SP ....cceoereriiiririieieee e 41
6.6. Kampaukset ja €hostus, 20 0SP .....ceeeeeerrrniiiirieereeeeniiiiieeeeeeeeeeiieeeeeeeeeeens 47
6.7. Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 0SP ...........ceevevevereveveveveeeneennns 54
6.8. Permanenttikasittelyt, 15 0SP ....vveeeereeiimiiiiiiiiiieeeee et e e e e e 63
6.9. Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen, 7 0SP .......ccccceeeeererererirrrrnenens 70
6.10. Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 0SP .......ccccuvvveereeeerrreiciiereeeeenenn. 80
6.11. Viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 OSP ............eeevuvermvermrerermrerenennnnnns 83
6.12. VArjayskasittelyt, 30 0SP .....eeeeereeeimiiiiiiiiiieeeee ittt eee e e e e e e e e 122
6.13. Yhteiskunnassa ja tydeldméssa tarvittava osaaminen, 8 0Sp ...........ccceuveeee. 129
6.14. Yrityksessd toimiminen, 15 0SP ...ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeen 145
6.15. Yritystoiminnan suunnittelt, 15 0SP ......evvvvevrvvrvererererereieiereeeeeeeeeeeeeeereeeee 151

1ii



1. Tutkinnon muodostuminen

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettava perustutkinto muodostuu ammatillisista tut-
kinnon osista (135 osaamispistettd), yhteisistd tutkinnon osista (35 osaamispistettd) ja va-
paasti valittavista tutkinnon osista (10 osaamispistettd). Ammatillisen perustutkinnon laajuus
on 180 osaamispistetta.

Ammatillisessa peruskoulutuksessa opiskelija voi yksilollisesti sisdllyttdd perustutkintoonsa
enemmén tutkinnon osia, jos se on tarpeellista tydeldmén alakohtaisten tai paikallisten am-
mattitaitovaatimusten tai opiskelijan ammattitaidon syventdmisen kannalta.

AMMATILLISET TUTKINNON OSAT | 135 OSP
Pakolliset tutkinnon osat | 120 osp

Hiusten leikkaaminen ja partakasittelyt, 35 osp, P

Kampaukset ja ehostus, 20 osp, P

Virjayskasittelyt, 30 osp, P

Permanenttikasittelyt, 15 osp, P

Hiusalan yrittdjyys ja yritystoiminta, 20 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 15 osp

Asiakkaan tyylipalvelut, 15 osp

Hiusten hoito- ja muotoilukokonaisuudet, 15 osp

Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta | 10-15 osp

Tdhdn perustutkintoon voidaan sisdllyttdd yksi ammatillinen tutkinnon osa seuraa-
vista ammatillisista perus-tutkinnoista, joiden tutkinnon perusteet Opetushallitus on
mdcirdnnyt. Ndmd tutkinnot ovat: Kauneudenhoitoalan perustutkinto, Liiketalouden
perustutkinto, Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto (tutkinnon osat: Kasvun tuke-
minen ja ohjaus, Hoito ja huolenpito, Kuntoutumisen tukeminen), Tekstiili- ja vaa-
tetusalan perustutkinto, Kdsi- ja taideteollisuusalan perustutkinto

Tutkinnon osa ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta

Tédmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp. Ndmd tutkin-
not ovat: Hiusalan ammattitutkinto, Myynnin ammattitutkinto, Markkinointiviestin-
ndn ammattitutkinto, Yrittdjdin ammattitutkinto, Hierojan ammattitutkinto, Teatte-
rialan ammattitutkinto, Tekstiilialan ammattitutkinto, Vaatetusalan ammattitutkin-
to, Hiusalan erikoisammattitutkinto, Kauneudenhoitoalan erikoisammattitutkinto,
Teatterialan erikoisammattitutkinto, Yritysjohtamisen erikoisammattitutkinto, Mark-
kinointiviestinndn erikoisammattitutkinto, Hierojan erikoisammattitutkinto, Tekstii-
lialan erikoisammattitutkinto, Vaatetusalan erikoisammattitutkinto

Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp




Tutkinnon muodostuminen

Yrityksessd toimiminen, 15 osp

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

Tutkinnon osa ammattikorkeakouluopinnoista

Tdmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp. Tdhdn perustutkin-
toon voidaan sisdllyttdd yksi ammatillinen tutkinnon osa Kauneudenhoitoalan am-
mattikorkeakoulututkinnosta, estenomi (AMK) tai Liiketalouden ammattikorkeakou-
lututkinnosta, tradenomi (AMK) tai jostakin sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan am-
mattikorkeakoulututkinnosta.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 5-15 osp

Tdmad voi sisdltdd tydeldmdn alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimusten ja
opiskelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia, joiden tu-
lee vastata laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pelkdstdcn yhden
yrityksen tarpeisiin. Ndmd tutkinnon osat nimetdcn ty6eldmdn toimintakokonaisuu-
den pohjalta ja niille mddritellddn laajuus osaamispisteind (5-15 osp). Liscksi mdd-
ritellddn tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset, osaamisen arviointi ja ammatti-
taidon osoittamistavat Opetushallituksen mdfcirdyksen (Osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen muuntaminen ammatillisessa
peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessd olevan arviointitaulukon mukaisesti.

Tutkinnon osa vapaasti valittavista tutkinnon osista | 5-15 osp

YHTEISET TUTKINNON OSAT | 35 OSP

Tutkinnon perusteissa mddircittyjen osa-alueiden valinnaisten osaamistavoitteiden li-
sdksi tai niiden sijaan koulutuksen jdrjestdjd voi pddttdd erilaajuisia muita valinnai-
sia osaamistavoitteita. Koulutuksen jdrjestdjdn itse pddttdmille valinnaisille osaamis-
tavoitteille mddritellddn osaamisen arviointi ja laajuus osaamispisteind. Tutkinnon
osien valinnaiset osaamistavoitteet voivat olla myos opiskelijan aikaisemmin hankkimaa
osaamista, joka tukee kyseisen tutkinnon osan ja sen osa-alueiden osaamistavoitteita.

Viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp, P

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 osp, P

Yhteiskunnassa ja tydeldmadssa tarvittava osaaminen, 8 osp, P

Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen, 7 osp, P

VAPAASTI VALITTAVAT TUTKINNON OSAT | 10 OSP

Vapaasti valittavat tutkinnon osat (10 osp) tukevat tutkinnon ammatti-
taitovaatimuksia ja osaamistavoitteita ja ne voivat koostua yhdestd tai
useammasta tutkinnon osasta. Tutkinnon osat voivat olla seuraavia:

Ammatillisia tutkinnon osia | 10 osp

Tdmd voi sisdltdd ammatillisia tutkinnon osia oman tai jonkin muun koulutusalan ammatil-
lisista perustutkinnoista, ammattitutkinnoista tai erikoisammattitutkinnoista.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 10 osp




Tutkinnon muodostuminen

Tdmd voi sisdltdd tyéeldmdn alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimusten ja opis-
kelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia, joiden tulee vastata
laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pelkdstddn yhden yrityksen tarpei-
siin. Ndmd tutkinnon osat nimetdcdn tyéeldmdn toimintakokonaisuuden pohjalta ja niille
mddritellddn laajuus osaamispisteind. Lisdksi mddritellddn tutkinnon osien ammattitaito-
vaatimukset, osaamisen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat Opetushallituksen mdd-
rdyksen (Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen
muuntaminen ammatillisessa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessd olevan arviointi-
taulukon mukaisesti.

Yhteisten tutkinnon osien osa-alueita tai lukio-opintoja

Tdmd voi sisdltdd ammatillisen perustutkinnon yhteisid tutkinnon osia tai niiden osa-alueita
tai lukio-opintoja, jotka toteutetaan lukion opetussuunnitelman perusteiden mukaisesti.

Jatko-opintovalmiuksia tai ammatillista kehittymista tukevia opintoja | 10 osp

Tdmd voi sisdltdd jatko-opintovalmiuksia tai ammatillista kehittymistd tukevia tutkinnon
osia. Ndmadi tutkinnon osat nimetdcin ja niille mddritellddn laajuus osaamispisteind. Lisdksi
voidaan mddritelld tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset tai osaamistavoitteet, osaami-
sen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat. Osaaminen voidaan koulutuksen jérjestdjéin
pddtokselld arvioida asteikolla hyvdksytty/hyldtty. Mikdli kdytetddn arviointiasteikkoa T1-
K3, mddrittelyssd voidaan hyédyntdd Opetushallituksen mddrdyksen (Osaamisen tunnista-
misen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen muuntaminen ammatillises-
sa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessd olevaa arviointitaulukkoa.

Tyokokemuksen kautta hankittuun osaamiseen perustuvia yksiléllisia tutkinnon osia
| 10 osp

Tydkokemuksen kautta hankittuun osaamiseen perustuvat yksilélliset tutkinnon osat voivat
olla oman tai muiden alojen ty6ssd, itsendisessd ammatin harjoittamisessa tai yrittdimises-
sd hankittua osaamista. Ndmdi tutkinnon osat nimetdcin ja niille mddiritellddn laajuus osaa-
mispisteind. Liséksi voidaan mdcdiritelld tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset, osaami-
sen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat. Osaaminen voidaan koulutuksen jéirjestdjéin
pddtokselld arvioida asteikolla hyvdksytty/hyldtty. Mikdli kdytetddn arviointiasteikkoa T1-
K3, mddrittelyssd voidaan hyédyntdd Opetushallituksen mddrdyksen (Osaamisen tunnista-
misen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen muuntaminen ammatillises-
sa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessd olevaa arviointitaulukkoa.

TUTKINTOA YKSILOLLISESTI LAAJENTAVAT TUTKINNON OSAT

Ammatillisessa peruskoulutuksessa opiskelija voi yksiléllisesti sisdllyttdd
perustutkintoonsa enemmdin tutkinnon osia, jos se on tarpeellista tyéeld-
mdn alakohtaisten tai paikallisten ammattitaitovaatimusten tai opiskelijan
ammattitaidon syventdmisen kannalta. Ne voivat olla ammatillisia tutkin-
non osia tai paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia.




2. Ammattialan kuvaus

Parturi-kampaajan, hiusalan ammattilaisen, tyo on yksildllistd asiakkaan palvelua, jossa ko-
rostuvat tirkeét avaintaidot kuten asiakaspalvelu-, vuorovaikutus-, viestinté- ja yhteistyotai-
dot, kédden taidot ja esteettinen ndkemys. Parturi-kampaaja leikkaa hiuksia ja tekee partaka-
sittelyjd, hoitaa hiuksia ja hiuspohjaa, varjaa hiuksia ja partaa seka tekee erilaisia permanent-
tikdsittelyjd. Parturi-kampaaja seuraa hiusalan muotia, ohjaa asiakasta yksil6llisen tyylin 16y-
tamisessd, mikd ilmenee asiakkaan kokonaisolemuksen hyvinvointina ja hyvédnolon tuntee-
na. Hén tekee kampauksia ja ehostuksia sekéd opastaa asiakasta hiusten ja hiuspohjan hoita-
misessa ja kosmeettisten tuotteiden kaytossa. Lisdksi han myy erilaisia kosmeettisia tuotteita
seka hiusten kotihoitoon liittyvid valineita.

Parturi-kampaaja tyoskentelee joko toisen palveluksessa tai jossakin tyduransa vaiheessa va-
litsee itsendisend yrittdjand toimimisen. Suurin osa hiusalan yrityksistd on pienyrityksid. Suu-
rimmissa kasvukeskuksissa on toiminnallisia edellytyksid suurempiin yrityskokoihin ja par-
turi-kampaamoketjuihin. Edelld mainituista syistd johtuen alalla korostuvat erityisesti yritté-
jyystaidot ja sisdinen yrittdjyys. Suuremmissa yrityksissd parturi-kampaaja voi tyoskennelld
liikkeestd vastaavan tehtévissa.

Tulevaisuudessa erilaiset yrittdjayhteisot ja moniammatilliset verkostot lisdédntyvit, ja niis-
sd hyddynnetdén ja tdydennetddn useiden ammattialojen osaamista. Yhteistydkumppaneina
hiusalan yritykselld voi olla télloin mm. kauneuden, terveyden, hyvinvoinnin, tyylin ja muo-
din aloilla toimivia yrittdjid. Parturi-kampaaja voi toimia my®s erilaisissa myynti-, konsul-
tointi- ja koulutustehtdvissa seka teatteri- ja media-alan palveluksessa.

Parturi-kampaajana toimiminen edellyttdd tervettd itsetuntoa, innovatiivisuutta, oman ela-
man hallintaa ja sisdistettyd ammattietiikkaa. Parturi-kampaaja on palvelu- ja yhteistydhenki-
nen, rehellinen ja luotettava, kehityskykyinen, luova ja oma-aloitteinen. Sailyttadkseen tyo-
kykynsd mahdollisimman pitkédédn parturi-kampaajan tulee kiinnittdd huomiota tydympaéris-
vointiin vaikuttavat lisdksi tyoolot, tydaikajarjestelyt, tydyhteison vuorovaikutus sekd am-
mattilaisten henkinen ja sosiaalinen yhteiséllisyys.




3. Ammattialan arvoperusta

Parturi-kampaajan tyon ja hiusalan arvoja ovat palvelujen korkea laatu, asiakasldht6isyys
ja asiakastyytyvdisyys. Yhtd tdrkeitd toiminnassa huomioitavia arvoja ovat terveellisyys,
turvallisuus ja esteettisyys. Sekd asiakkaiden ettd parturi-kampaajien monikulttuurisuuden
yleistyessd on tarkedd yksilollisyyden ja kulttuurisen taustan kunnioittaminen, tasa-arvo ja
suvaitsevaisuus. Hiusalan toimintaa ohjaavia periaatteita ovat vastuullisuus, luottamuksellis-
ten asiakassuhteiden synnyttdminen ja ylldpitaminen sekéd viihtyisédn ja rentouttavan palve-
luympaériston luominen asiakkaille.

Hiusalan yritystoiminnassa keskeisid arvoja ovat yhteistoiminnallisuus, vastuullinen yritta-
jyys ja terve kilpailu. Ndiden myo6ta toteutuu yritystoiminnan kannattavuus ja kyky tehda tii-
mi- ja yhteisty6td. Tarkedd on myo6s ympdristotietoisuus ja kestdvén kehityksen tukeminen.




4. Tutkinnon tavoitteet

Hiusalan perustutkinnon yleistavoitteina on tuottaa laaja-alaiset ammatilliset perusvalmiudet
alan eri tehtdviin. Parturi-kampaaja, hiusalan ammattilainen, osaa hiusten ja hiuspohjan hoi-
tamisen, hiusten leikkaamisen ja partakdasittelyt, kampaukset ja ehostuksen, hiusten varjaa-
misen ja permanenttikdsittelyt, hiusalan yrittdjyyden ja yritystoiminnan. Lisdksi hdnelld on
alan tyteldmassa tarpeellista osaamista, kuten asiakkaan tyylipalvelussa seka hiusten hoito-
ja muotoilukokonaisuuksien tekemisessd vaadittavaa osaamista.

Parturi-kampaaja palvelee asiakkaita erilaisissa vuorovaikutustilanteissa asiantuntevasti se-
ka asiakkaiden tarpeiden ja odotusten mukaisesti. Asiakaspalvelijana seké tyoyhteison jase-
nend hin noudattaa hyvia kayttdytymis- ja toimintatapoja. Laadukas hiusalan ty6 vaatii ka-
dentaitojen liséksi tietoa kosmeettisista aineista ja tuotteista, monipuolista tydmenetelmien
hallintaa ja alalla kéytettdvien laitteiden tuntemusta. Ohjatessaan asiakasta parturi-kampaa-
ja ottaa huomioon mm. ajankohtaisen muodin ja asiakkaalle sopivia tyylisuuntauksia. Par-
turi-kampaaja, toimii tydssdédn hiusalan arvojen mukaisesti taloudellisesti, vastuullisesti, ta-
savertaisesti sekd annettujen lupausten mukaisesti. Hén on tyohonsd motivoitunut ja toimii
joustavasti sekd innovatiivisesti uusissa ja erilaisissa tyoelamaén tilanteissa.

Parturi-kampaaja toimii yrityksen tyontekijana tai yrittdjand. Hén edistdd toiminnallaan tyo-
paikkansa tai yrityksensd kannattavuutta. Hén sitoutuu ty6honsé ja noudattaa ammattiinsa
kuuluvaa etiikkaa, kuten asiakkaita koskevaa vaitiolovelvollisuutta seké tietosuoja- ja kulut-
tajansuojasdadadoksid. Han osaa késitelld ja ratkaista tyohonsa liittyvid ongelmia ottaen huo-
mioon asiakkaiden tarpeet ja odotukset. Hiusalan ammattilainen toimii tydyhteisossa luotet-
tavasti, oma-aloitteisesti ja uutta luovasti. Han tavoittelee toiminnassaan laadullisesti parasta
mahdollista tulosta ja kehittdd omaa tyotaan.

Parturi-kampaaja tuntee kuluttajansuojalainsddddnnon velvoitteet, tydsuojelumaaraykset ja -
ohjeet sekd noudattaa niitd toiminnassaan. Han huolehtii omasta ja asiakkaiden terveydesté
valitsemalla turvalliset tuotteet, tydmenetelmdt ja -tavat. Han edistdd toiminnallaan tydyh-
teison hyvinvointia sekd noudattaa ergonomisia tydtapoja. Han tietdd terveyttd edistavan lii-
kunnan merkityksen omalle tydhyvinvoinnilleen.

Parturi-kampaaja noudattaa tydssadn ymparistdd sddstavid menetelmid ja edistda kestavaa ke-
hitysté taloudellisten, sosiaalisten sekd kulttuuristen periaatteiden mukaisesti. Han osaa kayt-
tad tietotekniikkaa ja hyodyntéa alan teknologisia vélineité ja laitteita sekd ymmartaa tekno-
logian kehityksen vaikutuksia oman ammattialansa tulevaisuuteen. Hiusalan ammattilaisella
on tietoyhteiskunnassa tarvittavat valmiudet kehittyvan tieto- ja viestintdtekniikan kayttami-
seen ja tiedon hankkimiseen. Hén selviytyy ty6- ja yksityiseldmén viestintdtilanteista.

Parturi-kampaaja osaa hyddyntda kielitaitoaan asiakaspalvelussa. Han osaa toimia kansain-
vélisissd ja monikulttuurisissa tydympaéristossa noudattaen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusla-
keja. Han ottaa toiset huomioon ja hyvaksyy ihmisten erilaisuutta ja hallitsee tunteensa tyo-
eldmén vuorovaikutustilanteissa.

Hiusalan perustutkinnon suorittanut parturi-kampaaja arvostaa omaa tyotddn ja ammattia-
laansa ja hanelld on realistinen kisitys osaamisestaan. Hanelld on edellytykset hakeutua jat-
ko-opintoihin seké suorittaa alan muita tutkintoja sekd ammatti- ja erikoisammattitutkintoja
tyokokemusta saatuaan. Hiusalan ammattilainen kehittdd ammattitaitoaan elinikdisen oppi-
misen periaatteiden mukaisesti. Han arvioi ja jasentda tietoa, suunnittelee tydtddn ja asettaa
itselleen oppimisen tavoitteita sekd hyddyntdd ammatillista tdydennyskoulutusta.

Lisédksi ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle valmiuksia yritta-
jyyteen. Koulutuksen tavoitteena on myos tukea opiskelijoiden kehitystd hyviksi ja tasapai-




Tutkinnon tavoitteet

noisiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jdseniksi sekd antaa opiskelijoille jatko-opintovalmiuk-
sien, ammatillisen kehittymisen, harrastusten sekd persoonallisuuden monipuolisen kehitta-
misen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja. (L630/1998, 5 § (muutos 787/2014 )).

Elinikédisen oppimisen avaintaidot sisédltyvdt ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaa-
timuksiin ja yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteisiin sekd niiden arviointikriteereihin.
Avaintaitojen tavoitteena on tukea sellaisen osaamisen kehittymistd, jota tarvitaan jatkuvassa
oppimisessa, tydeldman tilanteissa selviytymisessa ja tulevaisuuden uusissa haasteissa.




5. Elinikdisen oppimisen avaintaitojen kuvaus

Elinikdisen oppimisen avaintaidot sisdltyvdt ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaa-
timuksiin ja yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteisiin sekd niiden arviointikriteereihin.
Avaintaitojen tavoitteena on tukea sellaisen osaamisen kehittymist4, jota tarvitaan jatkuvassa
oppimisessa, ty0eldman tilanteissa selviytymisessa ja tulevaisuuden uusissa haasteissa.

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja suunnittelee toimintaansa seké kehittadd itseddn ja tyotaan.
Hén arvioi omaa osaamistaan. Han ratkaisee tydssddn ongelmia seka tekee valintoja ja paa-
toksid. Han toimii tydssddn joustavasti, innovatiivisesti ja uutta luovasti. Han hankkii tietoa,
jdsentdd, arvioi ja soveltaa sité.

Vuorovaikutus ja yhteisty6

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii tilanteen vaatimalla tavalla erilaisissa vuorovaiku-
tustilanteissa sekd ilmaisee erilaisia ndkdkantoja selkedsti, rakentavasti ja luottamusta herét-
tden. Han toimii yhteistyokykyisesti erilaisten ihmisten kanssa ja tydryhmén jasenend sekd
kohtelee erilaisia ihmisid tasavertaisesti. Hin noudattaa yleisesti hyvaksyttyja kayttaytymis-
saantdja ja toimintatapoja. Han hyddyntdd saamaansa palautetta toiminnassaan.

Ammattietiikka

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii tydssddn ammatin arvoperustan mukaisesti. Hén si-
toutuu tydhonsa ja toimii vastuullisesti noudattaen tehtyja sopimuksia ja ammattiinsa kuulu-
vaa etiikkaa.

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii turvallisesti ja vastuullisesti ty6- ja vapaa-aikana se-
ki liikenteessd ja ylldpitdd terveellisié elintapoja sekd toiminta- ja tyokykyadn. Han tydsken-
telee ergonomisesti ja hyddyntda alallaan tarvittavan terveysliikunnan sekd ehkéisee tyohon
ja tydympadristdon liittyvid vaaroja ja terveyshaittoja.

Aloitekyky ja yrittajyys

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja edistdd toiminnallaan tavoitteiden saavuttamista. Hén toi-
mii aloitteellisesti ja asiakasldhtdisesti tyontekijdnd ja/tai yrittdjand. Han suunnittelee toimin-
taansa ja tyOskentelee tavoitteiden saavuttamiseksi. Hén toimii taloudellisesti ja tulokselli-
sesti ja johtaa itseddn. Hén mitoittaa oman tyonsa tavoitteiden mukaan.

Kestidva kehitys
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii ammattinsa kestdvan kehityksen ekologisten,

taloudellisten, sosiaalisten sekd kulttuuristen periaatteiden mukaisesti. Hin noudattaa alan
tyotehtavissa keskeisid kestdvan kehityksen sdddoksid, madrayksid ja sopimuksia.

Estetiikka

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja ottaa toiminnassaan huomioon oman alansa esteettiset te-
kijat. Han edistda tai ylldpitad tyoymparistonsa viihtyisyyttd ja muuta esteettisyytta.

Viestintd ja mediaosaaminen




Elinikdisen oppimisen avaintaitojen kuvaus

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja viestii monimuotoisesti ja vuorovaikutteisesti tilanteeseen
sopivalla tavalla hyédyntden kielitaitoaan. Han havainnoi, tulkitsee sekd arvioi kriittisesti
erilaisia mediatuotteita, kdyttdd mediaa ja viestintdteknologiaa sekd tuottaa media-aineistoja.

Matematiikka ja luonnontieteet

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja kédyttda peruslaskutoimituksia tyossa vaadittavien ja arki-
pdivén laskutehtdvien ratkaisemisessa. Han kayttdd esim. kaavoja, kuvaajia, kuvioita ja ti-
lastoja ammattitehtdvien ja -ongelmien ratkaisemisessa ja hin soveltaa fysiikan ja kemian
lainalaisuuksiin perustuvia menetelmié ja toimintatapoja tyossaan.

Teknlogia ja tietotekniikka

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja hydédyntdd ammatissa kaytettdavid teknologioita monipuo-
lisesti. Han ottaa tydssddn huomioon tekniikan hyddyt, rajoitukset ja riskit. Han kayttaa tie-
totekniikkaa monipuolisesti ammatissaan ja kansalaisena.

Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja kayttda hyddykseen tietoa yhteiskunnan perusrakenteista
ja toimintavoista sekéd osallistuu rakentavalla tavalla yhteisén toimintaan ja pddatoksentekoon.
Hén toimii oikeuksiensa ja velvollisuuksiensa mukaisesti seka tyossa ettd arkielamédssa. Han
pyrkii aktiivisella toiminnalla vaikuttamaan epédkohtien poistamiseen. Han noudattaa tasa-ar-
vo- ja yhdenvertaisuuslakeja. Han toimii asiallisesti ja tydeldmédn vaatimusten mukaisesti eri
kulttuuritaustan omaavien ihmisten kanssa kotimaassa ja kansainvélisissd toiminnoissa.




6. Tutkinnon osat

6.1. Asiakkaan tyylipalvelut, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

* suunnitella erilaisia asiakkaan tyylid tukevia palvelukokonaisuuksia eri tilaisuuksiin (hiuk-
set, ehostus, pukeutuminen)

* ottaa huomioon muodin ja tyylin erityispiirteitd
» hyddyntda etikettisddntoja tyylipalveluissa

* ottaa huomioon asiakkaan ihon virin, kasvojen ja vartalon mittasuhteet sekd persoonalliset
ja kulttuuriset ominaisuudet

* toteuttaa suunnitelman mukaisen tyylid tukevan palvelukokonaisuuden asiakkaalle

* neuvoa asiakasta ulkoiseen olemukseen liittyvissa asioissa

* suositella ja myyda tyylipalveluja

* toimia yhteisty0ssé eri sidosryhmien kanssa

* hankkia tietoa eri lahteistd

* hyddyntda tydssddn eri ilmaisukeinoja ja tietotekniikkaa

* toimia erilaisissa asiakas- ja vuorovaikutustilanteissa

* edistda toimintansa turvallisuutta ja vastuullisuutta tydssddn

+ yllédpitaa terveellisia elintapoja, yhteisonsa ihmissuhteita sekéd toiminta- ja tyokykyadan
+ ylldpitda ergonomista, terveellistd ja turvallista tydympéaristod

* tunnistaa tydhon ja tydympéristoon liittyvét vaarat ja terveyshaitat sekd ennakoida ja suo-
jautua niilta

¢ noudattaa ammattietiikkaa

* arvioida omaa ty6tddan

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa nais- ja miesasiakkaan tyylikonsul-
toinnissa ammattiosaamisen nédytossa tai tutkintotilaisuudessa toimimalla parturi-kampaajan
tyotehtdvissa parturi-kampaamossa tai muussa tyopaikassa. Tyota tehdédén siind laajuudessa,
ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyja ammattitaito-
vaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.
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Tutkinnon osat

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemalld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Tyylisuunnitelmien laadinta

Tyydyttavda T1 |+ laatii toteuttamiskelpoisen tyylisuunnitelman asiakkaalle

Hyva H2 * tunnistaa suunnitteluvaiheessa asiakkaan tyylin kehittdmisen tarpeen
ja toteuttamismahdollisuudet

Kiitettava K3 * tunnistaa suunnitteluvaiheessa hiusten, ehostuksen ja pukeutumisen
suomat mahdollisuudet ja rajoitukset ottaen huomioon asiakkaan tyy-
lin ja toiveet

Tyylisuunnitelmien toteuttaminen

Tyydyttavda T1 |+ ohjaa asiakasta tyylillisesti, ohjaus painottuu hiuksiin

Hyva H2 * toteuttaa asiakkaan tyylipalvelun (hiukset, ehostus ja pukeutuminen)
suunnitelman mukaisesti

Kiitettdva K3 * toteuttaa tyylipalvelun asiakkaalle soveltuvasti ja perustelee valinto-
jaan

Ajankaytéon huomioon ottaminen

Tyydyttavda T1 |+ tydskentelee ldhes edellytetyssé ajassa, noudattaa tydaikoja sekd neu-
vottelee poikkeamista

Hyva H2 + tydskentelee edellytetyssd ajassa

Kiitettava K3 * hallitsee suunnitelman mukaisen ajankayton

Asiakaspalvelu ja myynti

Tyydyttavd T1 |+ kertoo asiakkaalle tyylipalveluista

Hyva H2 * esittelee ja myy asiakkaalle tyylipalveluja

Kiitettava K3 * esittelee ja myy asiakkaalle monipuolisia tyylipalvelukokonaisuuksia,
suosittelee lisdpalveluja
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Tutkinnon osat

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

suhtautuu myonteisesti tydturvallisuuteen, valttda riskeja tyossadn yl-
lapitda ohjattuna toiminta- ja tyokykya tydssddan

ottaa oman ty6n suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysnako-
kohtia seka yllapitdd asiakkaan ja tydympariston turvallisuutta ja ergo-
nomisuutta tutuissa tilanteissa

Hyva H2

vastaa itsendisesti toimintansa turvallisuudesta ja toimii terveellisten
elintapojen seké toiminta- ja tyokyvyn yllapitamiseksi

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysnako-
kohdat seké ylldpitdad asiakkaan ja tyOympaériston turvallisuutta ja er-
gonomisuutta

Kiitettdva K3

kehittdd itsendisesti toimintansa turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen sekéd toiminta- ja tydkyvyn ylldpitdmiseen ja
edistdmiseen

ottaa oman tydn suunnittelussa itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysndkokohdat, asiakkaan ja ty0ympériston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissdkin tilanteissa

Itsearviointi ja ajan kayttoé

Tyydyttava T1

arvioi tyylipalvelun lopputulosta ja omaa ty6tddn, noudattaa yleensa
palveluun varattua aikaa.

Hyva H2

arvioi tyylipalvelun lopputulosta ja omaa tyOtdédn ldhes realistisesti ja
oma-aloitteisesti, noudattaa palveluun varattua aikaa.

Kiitettdva K3

arvioi tyylipalvelun lopputulosta ja omaa tytdédn realistisesti ja perus-
tellen suhteessa suunnitelmaan, noudattaa palveluun varattua aikaa, ke-
hittda tydskentelytapojaan.

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tyémenetelmien ja tydvalineiden kayton hallinta

Tyydyttavda T1 |+ kiyttdd tydbmenetelmid ja vdlineitd suunnitelman mukaan

Hyva H2 * hyodyntda erilaisia tydmenetelmid ja vélineitd asiakkaalle ja tyylipal-
veluun sopivasti

Kiitettdvd K3 * soveltaa tyylipalvelun ja asiakkaan kannalta perusteltuja ja monipuo-
lisia tydmenetelmia ja vélineitéd sekd perustelee valintojaan

Tuotteiden kayton hallinta

Tyydyttavda T1 |+ valitsee tyylipalveluun tarvittavat tuotteet, kdyttaa tuotteita ohjeen mu-
kaan.

Hyva H2 * hyodyntda tyylipalveluun tarvittavia tuotteita asiakkaalle soveltuvasti.

Kiitettdva K3 * soveltaa tuotteiden kayttoa tyylipalvelun ja asiakkaan tarpeista katsoen

monipuolisesti ja perustelee valintojaan.
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Tutkinnon osat

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Asiakkaan tyylin tulkinta ja tukeminen seka muoto-opin huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

kayttdd tyyliin ja muotoon ja etikettiin liittyvii tietoja tyylipalvelussa

Hyva H2

kdyttad tyyliin ja muotoon ja etikettiin liittyvid tietoja tyylipalvelussa
asiakkaalle soveltuvasti

Kiitettdava K3

soveltaa tyylin ja muodon seké etiketin tietojaan tyylipalvelun toteut-
tamisessa, perustelee valintojaan

Estetiikan, tyylin, muodin ja kulttuurin huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

kdyttad tyylitietoutta ja muotia asiakkaan tyylin tulkinnassa, ottaa huo-
mioon alan esteettisid tekijoitd (esim. muoto, vdri, suhteet, tasapaino,
kokonaisuus, ulkoinen olemus) ja ettd asiakkaan kulttuuritausta voi
asettaa rajoituksia suunnittelulle

Hyva H2

hyodyntéé tyylitietouden ja muodin erityispiirteitd ja ottaa huomioon
alan esteettisia tekijoitd asiakkaan ohjauksessa, ottaa huomioon asiak-
kaan kulttuuritaustan asettamat rajoitukset

Kiitettdva K3

hyodyntédd tyylitietouden ja muodin erityispiirteitd tyylipalveluissa,
kayttad alan esteettisia tekijoitd asiakkaan ohjauksessa, ottaa huomioon
asiakkaan kulttuuritaustan asettamat rajoitukset ja perustelee valinto-
jaan

Vartalon ja kasvojen mittasuhteiden (ihon vérin ja piirteiden) huomioon ottaminen

Tyydyttdavd T1 |+ tunnistaa ihon vérin, vartalon ja kasvojen mittasuhteiden ja ominai-
suuksien vaikutuksia tyylipalveluissa
Hyva H2 + ottaa huomioon ihon virin, vartalon ja kasvojen mittasuhteiden ja omi-

naisuuksien vaikutuksia tyylipalveluissa

Kiitettdava K3

ottaa huomioon ihon vérin, vartalon ja kasvojen mittasuhteiden ja omi-
naisuuksien vaikutuksia tyylipalveluissa ja perustelee valintojaan

Tiedon hankinta

Tyydyttava T1

hankkii ohjattuna tydskentelynsa tueksi tietoa eri ldhteista.

Hyva H2

hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa eri tietoldhteistd ja hyddyntda sita
tyylipalvelussa.

Kiitettdva K3

hankkii tydskentelynsé tueksi itsendisesti tietoa monipuolisista tieto-
lahteistd ja hyodyntéa sen tyylipalvelussa.
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Tutkinnon osat

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi omaa ty6tddn, mutta uusissa ti-
lanteissa tai tydympériston muuttuessa tarvitsee ohjausta
Hyva H2 hankkii tietoa, suunnittelee oman tydnsa ja arvioi tyénsi onnistumista

tydn kuluessa, haluaa oppia uutta, toimii palautteen mukaisesti, selviy-
tyy muuttuvista tilanteista ja valintatilanteista oma-aloitteisesti

Kiitettdva K3

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakijana, suunnittelee itsendisesti vas-
tuullaan olevia tehtdvid ja arvioi tydnsd onnistumista sekd perustelee
arvioitaan, oppii mielellddn uutta, toimii erilaisissa tilanteissa itsendi-
sesti ja kdyttaa vaihtoehtoisia toimintatapoja, etsii mahdollisuuksia ke-
hittymiselleen

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtdvit ohjeen mukaan, toimii erilaisten ih-
misten kanssa tydyhteisdssd ja asiakaspalvelussa, pyytda tarvittaessa
apua muilta

Hyva H2

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa (esim. oppimis-, tydyhtei-
sO- ja asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla tavalla, tekee vastuullaan
olevat tehtdvat huolellisesti ja toimii ryhmén jasenend, toimii erilaisten
ihmisten kanssa tyoyhteisossé ja asiakaspalvelussa

Kiitettdva K3

ilmaisee selkeésti tavoitteen ja tuo rakentavasti esille erilaisia ndkokan-
toja, toimii vastuullisesti, yhteistydkykyisesti ja tasavertaisesti erilais-
ten ihmisten kanssa tydyhteisdsséd ja asiakaspalvelussa, tukee ja auttaa
muita sekd ottaa tyossddn huomioon seuraavan tydvaiheen ja tyodnte-
kijat

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, tydpaikan sopimuksia ja sdddoksia
sekd aikatauluja

Hyva H2

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, sopimuksia ja saddoksid seka ai-
katauluja

Kiitettdava K3

toimii opiskelu- ja tyoyhteison arvojen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden
sopimusten ja sdddosten mukaisesti vaihtelevissa tilanteissa sekd nou-
dattaa aikatauluja
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Tutkinnon osat

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

noudattaa tyodstd annettuja turvallisuusohjeita eikd aiheuta vaaraa itsel-
leen tai muille, kayttda turvallisesti ohjeen mukaan tyovélineitd, tyo-
menetelmid ja suojaimia, tydskentelee padsadntoisesti ergonomisesti.

Hyva H2

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssdan huomioon tydyhteison
jasenten ja asiakkaiden sekéd tyoympaériston turvallisuuden, varmistaa
tyovalineiden, tuotteiden ja materiaalin turvallisuuden, tyGskentelee
ergonomisesti.

Kiitettdva K3

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tydyhteisén
jdsenten ja asiakkaiden sekd tydympaériston turvallisuuden, tunnistaa
ja tiedottaa havaitsemistaan vaaroista ja riskeistd, kéyttda turvallisia,
sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmia ottaen huomioon
ergonomian.
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Tutkinnon osat

6.2. Hiusalan yrittajyys ja yritystoiminta, 20 osp
Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

* toimia erilaisissa tyOympérist6issé ja edistdd toiminnallaan tydyhteison tydhyvinvointia

* toimia yrityksen tavoitteiden mukaisesti ja ottaa huomioon tyéterveyteen, tydturvallisuu-
teen ja ty6lainsdddant6on liittyvét ohjeet

+ edistdd toimintansa turvallisuutta ja vastuullisuutta tydssadn
+ yllédpitda terveellisi elintapoja, yhteisonsa ihmissuhteita sekéd toiminta- ja tyokykyadan
+ ylldpitda ergonomisen, terveellisen ja turvallisen tyOympaériston

* tunnistaa tydhon ja tydympaéristoon liittyvét vaarat ja terveyshaitat sekd ennakoida ja suo-
jautua niilta

» asiakasldhtdisen tydskentelyn yritystoiminnassa
* ottaa huomioon yrityksen laatutavoitteet ja kestdvén kehityksen
* hinnoitella, markkinoida ja myydé asiakkaille yrityksen tarjoamia palveluja ja tuotteita

+ arvioida vahvuuksiaan ja mahdollisuuksiaan hiusalan yrittdjénd ja suunnitella ammattialan
yritystoimintaa

* laatia yrityksen kannattavuuslaskelmia
+ edistda toiminnallaan yrityksen tai organisaation kustannustehokkuutta ja tuloksellisuutta
+ arvioida mahdollisuuksiaan tuotteistaa hiusalan toimintamahdollisuuksia
* ofttaa tyossddn huomioon kuluttajaoikeuden ja kuluttajakaupan toimintaperiaatteet
 verkostoitua eri asiantuntijoiden kanssa ja selvittdd kansainvalisyyden mahdollisuuksia
yritystoiminnan kehittdmiseksi.

Ammattitaidon osoittamistavat
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa hiusalan yrittdjyydessa ja yritystoi-
minnassa ammattiosaamisen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa toimimalla parturi-kampaajan
tydtehtdvissd parturi-kampaamossa tai muussa alan tyopaikassa.. Ty6td tehddén siind laajuu-

dessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyjd ammat-
titaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjén osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
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Tutkinnon osat

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tytd tekemélld ammattiosaa-
misen naytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-

sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Toimiminen tyossa ja tydyhteisossa

Tyydyttdavd T1 |+ toimii ohjattuna tyOyhteison ty6hyvinvointia edistdvésti
Hyva H2 * toimii ty0sséddn itsendisesti tyOyhteison tyohyvinvointia edistavasti
Kiitettava K3 * toimii tydssddn tydyhteisdn tydhyvinvointia edistdvésti ja selvittda

yrittdjdn mahdollisuuksia edistaa sitd

Thmissuhteiden ylldpito ja tyoyhteison tuen hyodyntiminen

Tyydyttdavda T1 |+ hakee tukea muilta tyoyhteison jdseniltd ja antaa tukea tarvittaessa
Hyva H2 * toimii luontevasti vuorovaikutuksessa tydyhteison jasenten kanssa
Kiitettava K3 + edistdd aktiivisesti omalla toiminnallaan tydyhteison yhteisollisyytta

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

suhtautuu myonteisesti tyoturvallisuuteen, valttaa riskeja tydssadn yl-
lapitda ohjattuna toiminta- ja tyokykya tydssdan

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysndko-
kohtia seka yllapitdd asiakkaan ja tydympéristén turvallisuutta ja ergo-
nomisuutta tutuissa tilanteissa

toimii aloitteellisesti ja asiakkaan tarpeet huomioon ottaen omien ta-
voitteiden saavuttamiseksi

Hyva H2

vastaa itsendisesti toimintansa turvallisuudesta ja toimii terveellisten
elintapojen seké toiminta- ja tyokyvyn yllapitdmiseksi

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysnako-
kohdat seké ylldpitdad asiakkaan ja tyOympaériston turvallisuutta ja er-
gonomisuutta

toimii asiakkaan tarpeet huomioon ottaen ja taloudellisesti yrityksen
tavoitteiden saavuttamiseksi

Kiitettdva K3

kehittdd itsendisesti toimintansa turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen sekéd toiminta- ja tydokyvyn ylldpitdmiseen ja
edistdmiseen

ottaa oman tydn suunnittelussa itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysndkokohdat, asiakkaan ja tyOympériston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissdkin tilanteissa

toimii suunnitelmallisesti ja tuloksellisesti edistden pysyvid asiakas-
suhteita ja toiminnan jatkuvuutta
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Tutkinnon osat

Asiakkaiden palveleminen

Tyydyttava T1

kuuntelee asiakkaan toiveita ja noudattaa hyvid asiakaspalvelutapoja
sekd toimii vastuuntuntoisesti

toimii ohjeistettuna sovittujen asiakaspalvelukéytanteiden ja kestdavan
kehityksen tavoitteiden mukaisesti

Hyva H2

toteuttaa asiakaan yksilollisid toiveita ja toimii asiakaspalvelu- ja
myyntitilanteissa itsendisesti
toimii yrityksen laatutavoitteiden ja kestdvan kehityksen mukaisesti

Kiitettdva K3

toimii aktiivisesti ja joustavasti erilaissa asiakaspalvelu- ja myyntiti-
lanteissa sekd kohtaa luontevasti erilaiset kulttuuritaustaiset asiakas-
ryhmaét

toimii yrityksen laatutavoitteiden ja kestdvan kehityksen mukaisesti ja
edistdd ympdristdystavillisid toimintatapoja

Kustannustehokas ja tuloksellinen toiminta

Tyydyttava T1

toimii taloudellisesti aikaresurssit huomioon ottaen eri tydprosesseissa
noudattaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslakien periaatteita ja toimii
asiallisesti eri taustan omaavien ihmisten kanssa

Hyvd H2

toimii kustannustehokkaasti ja tuloksellisesti aika- ja muut kaytettavis-
sd olevat resurssit huomioon ottaen

noudattaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslakien periaatteita ja toimii
asiallisesti eri taustan omaavien ihmisten kanssa

Kiitettdva K3

toimii itsendisesti ja kustannustehokkaasti edistden yrityksen tuloksel-
lisuutta

noudattaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslakien periaatteita ja toimii
asiallisesti eri taustan omaavien ihmisten kanssa

Markkinointi ja myyminen

Tyydyttava T1

suunnittelee markkinointia eri kohderyhmille ohjeen mukaan
keskustelee asiakkaan kanssa myytéavistd palveluista ja tuotteista

Hyva H2

suunnittelee markkinointia monipuolisesti alan kausivaihtelut huo-
mioiden
esittelee ja myy palvelutilanteissa yrityksen palveluja ja tuotteita

Kiitettdva K3

suunnittelee markkinointia luovasti, pitkdjanteisesti ja tavoitteellisesti
ottaen huomioon eri kohderyhméit

ottaa palvelutilanteessa huomioon asiakkaan tarpeet ja myy asiantun-
tevasti yrityksen lisdpalveluja ja tuotteita
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Yritystoiminnan suunnittelu ja arvioiminen

Tyydyttava T1

laatii ohjattuna liikeidean seké arvioi oman toiminnan ja tyon tekemi-
sen vahvuuksia ja kehittdmistarpeita

Hyva H2

selvittdd ammattialan toiminta- ajatuksen, liikeidean ja keskeisid pal-
velumahdollisuuksia ja arvioi mahdollisuuksiaan toimia yrittdjand

Kiitettdva K3

hyodyntééa tyssaan rohkeasti eri yritysten toiminta- ajatuksia ja liikei-
deoita seké asettaa yrittdjyysosaamiselleen kehittdmistavoitteita

Kannattavuuslaskelmien tekeminen

Tyydyttava T1

laatii ohjattuna laskelmia ja laskee ohjattuna kannattavuuteen vaikut-
tavia tekijoitd
hinnoittelee palveluja ja tuotteita ohjeen mukaan

Hyvd H2

laatii ammattialan kannattavuuslaskelmia ja hyodyntda asiantuntijaldh-
teitd laskelmissaan
laskee oman ty6panoksen osuuden tuotteen tai palvelun kustannuksista

Kiitettdava K3

laatii ja laskee hiusalan kannattavuuslaskelmia ja arvioi niiden realis-
tisuutta ja yrityksen ostopalvelujen ulkoistamismahdollisuuksia
laskee palvelujen ja tuotteiden kannattavuuteen vaikuttavia tekijoita
(alv., katteet)

Osaamisen tuotteistamismahdollisuuksien arvioiminen

Tyydyttava T1

arvioi ammattialansa tuoteja palvelutarjontaa

Hyva H2

hankkii tietoa tuotteiden ja palvelujen kilpailu- ja kehittdmistarpeesta
sekd arvioi ammattialansa eri tuotteistamismahdollisuuksia

Kiitettdva K3

suunnittelee itsendisesti ammattialalle uusia palveluja tuotteistamis-
mahdollisuuksia kilpailutilanteiden pohjalta

Hiusalan yritystoiminnan arviointi

Tyydyttavd T1 |+ tekee yhteisty6td hiusalan yrittdjien kanssa.

Hyva H2  verkostoituu eri ammattialojen kanssa ja hyodyntdd saamaansa tieto-
taitoa.

Kiitettdva K3 * hyodyntdd ammattialansa kansallisia ja kansainvélisid verkostoja.
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2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tyomenetelmien, vilineiden ja materiaalien kdyttaminen

Tyydyttdvd T1 |+ kéyttdd ohjattuna tavanomaisia tydmenetelmid, valineitd ja materiaale-
ja hyodyntéen tietotekniikkaa

Hyva H2 » kayttdd erilaisia tydmenetelmid, védlineitd ja materiaaleja hyddyntden
tietotekniikkaa

Kiitettdva K3 + kdyttdd monipuolisesti erilaisia tydmenetelmid, vélineitd ja materiaale-
ja vuorovaikutuksessa tyoyhteisonsd kanssa hyddyntéden tietotekniik-
kaa

Tuotteiden ominaisuuksien arvioiminen

Tyydyttavda T1 |+ arvioi hiusalan tuotteiden koostumuksia, vaikutuksia ja ominaisuuksia
asiakaspalvelussa
+ kayttdd sdhkoisid viestimid tuotetietojen ja palveluiden etsinndssa

Hyva H2 * arvioi monipuolisesti hiusalan tuotteiden koostumuksia, vaikuttavia
aineita, vahvuuksia ja ominaisuuksia sekd niiden toimintaperiaatteita
ammatissaan

 kayttdd itsendisesti sahkoisid viestimid ja ohjelmia omissa tuote- ja pal-
veluprosesseissaan

Kiitettava K3 + arvioi monipuolisesti ja kriittisesti tietouttaan ammattialan tuotteiden
ominaisuuksista ja toimintaperiaatteista omassa toiminnassaan

» hyddyntda ja kayttda itsendisesti ja monipuolisesti sdhkoisid viestimia
ja eri ohjelmia omissa tuote- ja palveluprosesseissaan

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttdavd T1 |+ noudattaa annettuja ohjeita eikd aiheuta toiminnallaan vaaraa ja toimii
oikein onnettomuus-, vaara- ja uhkatilanteissa.
Hyva H2 * noudattaa tydyhteisén ohjeita ja ottaa tydyhteisdssddn huomioon

tydyhteisén muut jasenet.

Kiitettava K3 * havaitsee ja tunnistaa tyohonsa liittyvéat vaarat ja ilmoittaa niista.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Tyota koskevien sadntojen ja sopimusten noudattaminen

Tyydyttava T1

selvittdd tyotddn koskevia tydyhteison sddntdjd ja tydehtosopimuksen
mukaisia tydntekijan ja tyonantajan oikeuksia ja velvollisuuksia seka
noudattaa niitd

ottaa tydssddn huomioon velvollisuutensa tyoturvallisuudessa ja tietda
oman alansa tdrkeimméat madraykset

ottaa asiakaspalvelussaan huomioon kuluttajan oikeudet ja kuluttaja-
kaupan toimintaperiaatteet, mutta tarvitsee niissé ajoittain ohjausta

Hyva H2

selvittdd tyotddn koskevia tydyhteison sddntdjd ja tydehtosopimuksen
mukaisia tydntekijdn ja tydnantajan oikeuksia ja velvollisuuksia seka
noudattaa niitd

ottaa tydssddn huomioon tydturvallisuusvelvoitteensa, 1dhimmén esi-
miehensd tydsuojeluvastuun ja maadrdykset sekd etsii tarvitsemaansa
tietoa

ottaa asiakaspalvelussaan huomioon kuluttajan oikeudet ja kuluttaja-
kaupan toimintaperiaatteet, mutta tarvitsee niissa ajoittain ohjausta

Kiitettdva K3

selvittda tyotddn koskevia tydyhteison sddntdja ja tydehtosopimuksen
mukaisia tydntekijdn ja tyonantajan oikeuksia ja velvollisuuksia sekd
noudattaa niitd

ottaa tyfssddn huomioon tydturvallisuusvelvoitteensa, esimiesten tyo-
suojeluvastuun tydorganisaatiossa ja toimii omassa tydssddn maardys-
ten mukaisesti ja perustee toimintaansa

ottaa toiminnassaan monipuolisesti huomioon kuluttajan oikeudet ja
kuluttajakaupan toimintaperiaatteet. Loytdd realistisia kehittdmiskoh-
teita kuluttajaosaamisessaan.

Asiakkaiden palvelua koskevan tietoperustan hyéodyntaminen

Tyydyttava T1

hankkii tietoa hiusalan asiakaspalvelutavoista ja -kdytanteistd

ottaa tyfssddn huomioon hiusalan terveyteen, turvallisuuteen ja kulut-
tajansuojaan vaikuttavia tekijoitd (esim. hygienia, ergonomia, ammat-
tisairaudet, ty6- ja tuoteturvallisuus)

Hyva H2

hy6dyntéda tyossddn hiusalan asiakasldhtdisen toiminnan periaatteita
ottaa tydssddn huomioon hiusalan terveyteen, turvallisuuteen ja kulut-
tajansuojaan vaikuttavat tekijat (hygienia, ergonomia, ammattisairau-
det, tyo- ja tuoteturvallisuus)

Kiitettdva K3

hyodyntéa tydssddn hiusalan eettisid toimintaperiaatteita (vaitiolovel-
vollisuus, tietosuoja)

ottaa tydssddn huomioon hiusalan terveyteen, turvallisuuteen ja kulut-
tajansuojaan vaikuttavat tekijit (hygienia, ergonomia, ammattisairau-
det, ty6- ja tuoteturvallisuus) ja perustelee toimintaansa
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Laadukas ja kestavin kehityksen mukainen toiminta

Tyydyttava T1

selvittdd ohjattuna tyotdadn koskevat laatuvaatimukset seké arvioi kes-
tavan kehityksen mukaisia ratkaisuja yrityksessa

Hyva H2

selvittdd tyotdan koskevat laatuvaatimukset ja arvioi kestéavan kehityk-
sen mukaisia taloudellisia ratkaisuja yrityksen kilpailutekijéna

Kiitettdva K3

selvittdd tyotddn koskevat laatuvaatimukset ja asettaa neuvottelemalla
tydyhteison kanssa tydlleen laatutavoitteita ja toimii niiden mukaisesti,
arvioi kestdvin kehityksen mukaisia sosiaalisia ja taloudellisia ratkai-
suja yrityksen kilpailutekijéna

Markkinointi ja myyminen

Tyydyttava T1

selvittdd ohjattuna sisdisen ja ulkoisen markkinoinnin perusteita
selvittdd hiusalan palvelujen ja tuotteiden hinnoittelun periaatteet

Hyva H2

selvittda itsendisesti sisdisen ja ulkoisen markkinoinnin perusteet
ottaa tydssddn huomioon hiusalan palvelujen ja tuotteiden hinnoitte-
luun vaikuttavat tekijét ja vastuukysymykset

Kiitettdva K3

selvittda sisdisen ja ulkoisen markkinoinnin perusteet ja hankkii aktii-
visesti tietoa markkinoinnista oman ammattitaitonsa ja tydyhteisénsa
kehittdmiseksi

ottaa tydssdadn huomioon hiusalan palvelujen ja tuotteiden hinnoittelun
vaikuttavat tekijat ja vastuut (kuluttajansuoja, tuotetietous, kestédvé ke-
hitys) ja perustelee niilld toimintaansa

Yritystoiminnan suunnittelu- ja arviointitiedon hyodyntaminen

Tyydyttava T1

hakee tietoa ohjattuna yrityksen perustamisedellytyksistd (sidosryh-
mat; viranomaiset, rahoittajat, kilpailijat, asiakkaat, tyotekijdt, maa-
hantuojat)

Hyva H2

hakee tietoa itsendisesti yrityksen perustamisedellytyksistd (sidosryh-
madt: viranomaiset, rahoittajat, kilpailijat, asiakkaat, tyotekijét, maa-
hantuojat)

Kiitettdva K3

hakee tietoa monipuolisesti yrityksen perustamisedellytyksistd (sidos-
ryhmat: viranomaiset, rahoittajat, kilpailijat, asiakkaat, tyotekijét, maa-
hantuojat)

Kannattavuuslaskelmien tekeminen

Tyydyttava T1

hankkii ohjattuna tietoa yrityksen kannattavuuteen vaikuttavista teki-
joistd (kiintedt ja muuttuvat kustannukset)

Hyva H2

hakee itsendisesti tietoa yrityksen kannattavuuteen vaikuttavista teki-
joista (kiintedt ja muuttuvat kustannukset)

Kiitettdva K3

hankkii tietoa yrityksen kannattavuuteen vaikuttavista tekijoistd ja
hyodyntéen eri sidosryhmien osaamista
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Osaamisen tuotteistamismahdollisuuksien arvioiminen

Tyydyttdavda T1 |« selvittaa hiusalan palvelumahdollisuuksia

Hyva H2 * selvittdd hiusalan eri palvelu- ja tuotteistamismahdollisuuksia

Kiitettava K3 * selvittdd hiusalan kilpailutekij6ita ja tuotteistamismahdollisuuksia yh-
teistyOssd sidosryhmien kanssa

Ammattialan yritystoiminnan arviointi

Tyydyttavda T1 |+ selvittdd ohjattuna hiusalan tyypillisid yhteistydkumppaneita.

Hyva H2 * selvittdd itsendisesti mahdollisuuksia verkostoitua eri ammattialojen
kanssa.

Kiitettava K3 * tietdd verkostoitumisen laaja-alaiset mahdollisuudet eri ammattialojen

kanssa.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

» ymmartdd elinikdisen oppimisen mahdollisuuksia hiusalan yritystoi-
minnassa

Hyva H2

* kehittdd omaa tyoskentelyédédn ottaen huomioon elinikdisen oppimisen
mahdollisuudet hiusalan yritystoiminnassa

Kiitettdva K3

 soveltaa tydskentelyssé elinikdisen oppimisen periaatteita ja ottaa huo-
mioon yhteiskunnallisia muutoksia hiusalan yritystoiminnassa

Vuorovaikutus ja yhteisty6

Tyydyttava T1

* noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toimiessaan
omassa oppimis- tai tydyhteistssdan

+ tekee vastuullaan olevat tehtdvit, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

+ ymmartdd alan kansainvélisen toiminnan ja vuorovaikutuksen merki-
tyksen eri sidosryhmien kesken

Hyva H2

* toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa (esim. oppimis- tai tyOyhtei-
sOssddn) tilanteen vaatimalla tavalla

* tekee vastuullaan olevat tyot huolellisesti ja toimii erilaisten ihmisten
kanssa tyoyhteistssd ja ryhmaéssa

* etsii tietoa alan kansainvalisestd toiminnasta ja hyodyntda sitd oman
toiminnan eri osa-alueilla

Kiitettdva K3

+ ilmaisee vuorovaikutustilanteissa selkedsti kantansa ja tuo rakentavasti
esille erilaisia ndkokantoja

* toimii vastuullisesti, yhteistyokykyisesti ja tasavertaisesti erilaisten ih-
misten kanssa ja tydryhmén jdsenend

+ edistdd aktiivisesti omalla toiminnallaan tyOyhteison yhteisollisyytta
sekd verkostoitumista kansallisesti ja kansainvélisesti
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Ammattietiikka

Tyydyttava T1 ymmartdd hiusalan ammattietiikan arvokysymyksid ja noudattaa vai-
tiolovelvollisuutta

Hyva H2 hankkii tietoa hiusalan ammattietiikasta ja arvokysymyksista sekéd so-
veltaa niitd asiakaspalvelutilanteisiin, noudattaa vaitiolovelvollisuutta

Kiitettava K3 soveltaa hiusalan ammattietiikkaa omaan tyfeldméaansa, ihmissuhtei-
siin, ymparistdon, yritystoimintaan ja yhteiskuntaan, noudattaa tyos-
sddn vaitiolovelvollisuutta ja tietosuojaa

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 ottaa tydssddn huomioon tydturvallisuuden ja tietdd alansa tarkeimméit
maardykset.

Hyva H2 ottaa tydssddn huomioon tydturvallisuuden ja tietdd alansa tarkeimméit

madrdykset.

Kiitettdava K3

tietdd esimiesten tydsuojeluvastuun ammattialan yritystoiminnassa,
toimii omassa ty0ssddn madrdysten mukaisesti ja perustelee toimin-
taansa.
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Tutkinnon osat

6.3. Hiusten hoito- ja muotoilukokonaisuudet, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
 suunnitella erilaisia hoito- ja muotoilukokonaisuuksia

» hyddyntda hoito- ja muotoilukokonaisuuksien suunnittelussa tuotetuntemustaan, hiusten
ja ihon anatomian tietojaan sekd ajankohtaista tyylid ja muotia

* tehdi erilaisia spa- tai hoitokokonaisuuksia hiuksille, parralle ja hiuspohjalle
* tehda erilaisia hiusten ja parran muotoilukokonaisuuksia

+ tehda eripituisiin hiuksiin juhla- ja teemakampauksia ja kiinnittéda erilaisia koristeita kam-
pauksiin

+ kiinnittda irtohiuksia, tehda hiusten pidennyksid ja rastoja
+ tehdéa kdsihoidon tai rakennekynnet asiakkaalle
+ kayttdd muotoilukokonaisuuksissa tarvittavia tydvalineitd, tekniikoita ja tuotteita

* suositella ja myyda ihon, hiusten ja hiuspohjan késittelyja ja ohjata asiakasta kotituotteiden
kaytossa

* toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa

+ edistdd toimintansa turvallisuutta ja vastuullisuutta tydssadn

+ yllapitaa terveellisii elintapoja, yhteisonsd ihmissuhteita sekd toiminta- ja tyokykydan
+ ylldpitda tydympaériston ergonomisuutta, hygieenisyyttd, terveellisyyttd ja turvallisuutta

* tunnistaa tydhon ja tydymparistoon liittyvét vaarat ja terveyshaitat sekd ennakoida ja suo-
jautua niilta

¢ noudattaa ammattietiikkaa

* arvioida omaa ty6tddn

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa hiusten ja parran hoidossa ja muotoi-
lukokonaisuuksissa seké erilaisissa juhla- ja teemakampauksissa ammattiosaamisen ndytos-
sé tai tutkintotilaisuudessa toimimalla parturi-kampaajan ty&tehtdvissa parturi-kampaamossa
tai muussa tydpaikassa. Tyotd tehdédén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja
kriteereita.
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Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Tyo6n suunnittelu

Tyydyttava T1 suunnittelee hoito- ja muotoilukokonaisuuden asiakkaalle

Hyva H2 * suunnittelee hoito- ja muotoilukokonaisuuden asiakkaalle asiakasldh-
toisesti

Kiitettdva K3 + suunnittelee yksildllisen hoito- ja muotoilukokonaisuuden asiakkaalle
itsendisesti ja perustelee valintansa

Muotoilukokonaisuuksien toteuttaminen

Tyydyttavd T1 |+ toteuttaa asiakkaalle hoitoja muotoilukokonaisuuksia suunnitelman
mukaisesti

Hyva H2 * toteuttaa asiakkaalle erilaisia hoito- ja muotoilukokonaisuuksia itsendi-
sesti ja asiakkaan toiveita huomioon ottaen

Kiitettava K3 * toteuttaa asiakkaalle yksil6llisid ja monipuolisia hoitoja muotoiluko-
konaisuuksia itsendisesti ja laadukkaasti

Asiakaspalvelu ja myynti
Tyydyttavda T1 |+ kertoo asiakkaalle hoito- ja muotoilukokonaisuuksista
Hyva H2 * esittelee ja myy asiakkaalle hoito- ja muotoilukokonaisuuksia

Kiitettava K3 * esittelee ja myy asiakkaalle yksil6llisid ja monipuolisia hoito- ja muo-
toilukokonaisuuksia
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Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

toimii turvallisesti, valttaa riskejd tytssdan ylldpitda ohjattuna toimin-
ta- ja tyokykya tydssdan

ottaa oman ty6n suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysnako-
kohtia seka yllapitdd asiakkaan ja tydympariston turvallisuutta ja ergo-
nomisuutta tutuissa tilanteissa

Hyva H2

vastaa itsendisesti toimintansa turvallisuudesta ja toimii terveellisten
elintapojen seké toiminta- ja tyokyvyn yllapitamiseksi

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysnako-
kohdat seké ylldpitdad asiakkaan ja tyOympaériston turvallisuutta ja er-
gonomisuutta

Kiitettdva K3

kehittdd itsendisesti toimintansa turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen sekéd toiminta- ja tydkyvyn ylldpitdmiseen ja
edistdmiseen

ottaa oman tydn suunnittelussa itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysndkokohdat, asiakkaan ja ty0ympériston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissdkin tilanteissa

Itsearviointi ja ajan kdytto

Tyydyttava T1

arvioi muotoilukokonaisuuden lopputulosta ja omaa ty6tdédn, noudattaa
yleensa kasittelyyn varattua aikaa.

Hyva H2

arvioi muotoilukokonaisuuden lopputulosta ja omaa ty&tddn ldhes rea-
listisesti ja oma-aloitteisesti, noudattaa késittelyyn varattua aikaa.

Kiitettdva K3

arvioi muotoilukokonaisuuden lopputulosta ja omaa tyotdédn realisti-
sesti ja perustellen suhteessa suunnitelmaan, noudattaa kasittelyyn va-
rattua aikaa, kehittda tydskentelytapojaan.

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tyomenetelmien hallinta

Tyydyttava T1 valitsee ohjattuna oikeat tydmenetelmat

Hyva H2 valitsee sopivat tyomenetelmat

Kiitettava K3 soveltaa asiakkaan ja hoitoja muotoilukokonaisuuden kannalta perus-
teltuja tybmenetelmia

Tydvalineiden ja tuotteiden kaytto

Tyydyttava T1 valitsee hoito- ja muotoilukokonaisuuden toteuttamiseen tarvittavat
tyovilineet ja tuotteet ohjeen mukaan.

Hyva H2 kayttdd hoito- ja muotoilukokonaisuuden toteuttamiseen tarvittavia
tuotteita, tyovilineitd ja laitteita itsendisesti ja asiakkaan tarpeisiin so-
veltuvasti.

Kiitettava K3 kayttad monipuolisesti ja itsendisesti hoito- ja muotoilukokonaisuuden

toteuttamiseen sopivimpia tuotteita, tyovélineita ja laitteita sekd perus-
telee valintansa.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Tuotetuntemuksen hyédyntiminen

Tyydyttdvd T1 |+ kéyttdd tuotetuntemustaan hoito- ja muotoilukokonaisuuksia suunni-
tellessaan ja toteuttaessaan
Hyva H2 » hyddyntdd itsendisesti ja asiakkaalle soveltuvasti tuotetuntemustaan

hoito- ja muotoilukokonaisuuksissa

Kiitettdva K3

* hyodyntda tuotetuntemustaan monipuolisesti ja yksil6llisesti hoito- ja
muotoilukokonaisuuksissa perustellen valintojaan, ottaa huomioon al-
lergiat tuotevalinnoissa

Thon ja hiuksen anatomian tietojen hyodyntaminen

Tyydyttava T1

+ ottaa huomioon ihon ja hiuksen anatomian tietoja hoito- ja muotoilu-
kokonaisuuksia suunnitellessaan ja toteuttaessaan

Hyva H2

* hyodyntda ihon ja hiuksen anatomian tietojaan hoito- ja muotoiluko-
konaisuuksien suunnittelussa ja toteutuksessa ottaen huomioon asiak-
kaan ihon ja hiusten tilanteen

Kiitettdva K3

* hyddyntdd ihon ja hiuksen rakenteen anatomian tietojaan hoito- ja
muotoilukokonaisuuksissa itsendisesti ottaen huomioon asiakaan ihon
ja hiusten tilanteen ja perustelee valintansa

Tyylin ja hiusmuodin huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

+ kayttdd tyyliin ja hiusmuotiin liittyvii tietoja hoito- ja muotoilukoko-
naisuuksien suunnittelussa ja toteutuksessa

Hyva H2

* hyddyntdd tyylid ja hiusmuotia hoito- ja muotoilukokonaisuuksissa
asiakkaan toiveita huomioon ottaen

Kiitettdava K3

* soveltaa tyylin ja hiusmuodin tietojaan yksil6llisesti ja monipuolisesti
hoito- ja muotoilukokonaisuuksissa perustellen valintojaan

Tiedon hankinta

Tyydyttava T1

* hankkii tyoskentelynsé tueksi tietoa eri ldhteistd ohjeen mukaan.

Hyva H2

* hankkii monipuolista tietoa erilaisista ldhteistd ja kdyttdd sitd ongel-
manratkaisussa.

Kiitettdva K3

» hankkii monipuolista tietoa erilaisista ldhteistd, analysoi sitd realisti-
sesti ja hyddyntaa sitd tyohonsa liittyvdssa ongelmanratkaisussa.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi omaa ty6tddn, mutta uusissa ti-
lanteissa tai tydympériston muuttuessa tarvitsee ohjausta
Hyva H2 hankkii tietoa, suunnittelee oman tydnsa ja arvioi tyénsi onnistumista

tydn kuluessa, haluaa oppia uutta, toimii palautteen mukaisesti, selviy-
tyy muuttuvista tilanteista ja valintatilanteista oma-aloitteisesti

Kiitettdva K3

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakijana, suunnittelee itsendisesti vas-
tuullaan olevia tehtdvid ja arvioi tydnsd onnistumista sekd perustelee
arvioitaan, oppii mielellddn uutta, toimii erilaisissa tilanteissa itsendi-
sesti ja kdyttaa vaihtoehtoisia toimintatapoja, etsii mahdollisuuksia ke-
hittymiselleen

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtdvit ohjeen mukaan, toimii erilaisten ih-
misten kanssa tydyhteisdssd ja asiakaspalvelussa, pyytda tarvittaessa
apua muilta

Hyva H2

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa (oppimistilanteissa, tyoyh-
teisdssd ja asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla tavalla, tekee vas-
tuullaan olevat tehtdvét huolellisesti ja toimii yhteistyokykyisesti ryh-
maén jasenend, erilaisten ihmisten kanssa tyOyhteisdssd ja asiakaspal-
velussa

Kiitettdva K3

ilmaisee selkeésti tavoitteen ja tuo rakentavasti esille erilaisia ndkokan-
toja, toimii vastuullisesti, yhteistyokykyisesti ja tasavertaisesti erilais-
ten ihmisten kanssa tydyhteisdsséa ja asiakaspalvelussa, tukee ja auttaa
muita sekd ottaa tyossddn huomioon seuraavan tydvaiheen ja tyonte-
kijat

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, tydpaikan sopimuksia ja sdddoksia
sekd aikatauluja

Hyva H2

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, sopimuksia ja saddoksid seka ai-
katauluja

Kiitettdava K3

toimii opiskelu- ja tydyhteison arvojen, tavoitteiden, hiusalan eettisten
ohjeiden, sopimusten ja sdddosten mukaisesti vaihtelevissa tilanteissa
sekd noudattaa aikatauluja
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Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 |« kayttaa turvallisesti ohjeen mukaan tyovilineitd, tydmenetelmid ja suo-
jaimia, tyoskentelee padsdantoisesti ergonomisesti.

Hyva H2 * varmistaa tyovalineiden, tuotteiden ja materiaalin turvallisuuden, tyds-
kentelee ergonomisesti.

Kiitettdva K3 * tunnistaa vaaroja ja riskejd ja tiedottaa havaitsemistaan vaaroista ja ris-

keistd, kdyttaa turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydme-
netelmid ottaen huomioon ergonomian.
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6.4. Hiusten leikkaaminen ja partakasittelyt, 35 osp

Ammattitaitovaatimukset
#
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
» maddritelld hiuksen rakenteen ja kasvuvaiheet
+ suunnitella ja toteuttaa hiusten ja hiuspohjan hoitokésittelyn
 suunnitella ja toteuttaa asiakkaille erilaisia hiusten leikkauksia ja partakasittelyja
* pestd asiakkaan hiukset tyon vaatimalla tavalla
* hieroa hiuspohjan
» tulkita asiakkaan tyylid hiusten leikkausta ja partakésittelyd suunnitellessaan
* ottaa huomioon muodin asiakkaan hiusten leikkauksessa ja partakésittelyssa
* ottaa huomioon muoto-opin hiusten leikkaamisessa ja parran muotoilussa
* hyddyntda tuotetuntemustaan hiusten ja hiuspohjan hoitokasittelyissa
+ kayttda tuotteita, tyovilineitd ja laitteita
» muotoon kuivata asiakkaan hiukset

* ottaa huomioon ravinnon ja terveellisten elintapojen vaikutuksen hiusten ja hiuspohjan
hyvinvointiin

* suositella jamyyda asiakkaalle hiusten ja parran kotihoitotuotteita ja ohjata niiden kaytossa
* toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa

 hyodyntdd kielitaitoaan asiakaspalvelussa

* hankkia tietoa eri ldhteistd

* ottaa tyossddan huomioon yrittdjyyden, aloitekykyisyyden ja vastuullisuuden

* edistda toimintansa turvallisuutta ja vastuullisuutta tydssddan

+ yllédpitaa terveellisia elintapoja, yhteisonsd ihmissuhteita sekéd toiminta- ja tyokykyéaan

+ yllapitda ergonomista, hygieenistd, terveellistd ja turvallista tydympéristoa

* tunnistaa tyéhon ja tyOympaéristoon liittyvét vaarat ja terveyshaitat sekd ennakoida ja suo-
jautua niilta

e noudattaa ammattietiikkaa

* ottaa huomioon kestdvan kehityksen
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* arvioida omaa ty6tddn

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa hiusten leikkaamisessa ja partakésit-
telyissd ammattiosaamisen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa toimimalla parturi-kampaajan
tyotehtdvissa parturi-kampaamossa tai muussa alan tyopaikassa. Tyotd tehdddn siind laajuu-
dessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyja ammat-
titaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemalld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Hiusten ja hiuspohjan hoitokasittelyn suunnittelu

Tyydyttavda T1 | suunnittelee hiusten ja hiuspohjan hoitokésittelyn

Hyva H2 + suunnittelee hiusten ja hiuspohjan hoitokésittelyn asiakkaan tarpeiden
mukaisesti

Kiitettdva K3 + suunnittelee hiusten ja hiuspohjan hoitokésittelyn itsendisesti ja asiak-
kaan tarpeiden mukaisesti

Hiusten leikkaus- ja partakasittelyn suunnittelu

Tyydyttavd T1 |+ tekee toteuttamiskelpoisia hiusten leikkaus- ja partakésittelysuunnitel-
mia ja noudattaa tydohjeita

Hyva H2 * tunnistaa erilaisten hiusten leikkauksien ja partakésittelyjen mahdolli-
suudet ja ottaa huomioon asiakkaan toiveita

Kiitettava K3 * ottaa suunnittelussaan huomioon hiusten ja partakésittelyjen sekd muo-
din tarjoamat mahdollisuudet suhteessa asiakkaan toiveisiin ja tyyliin

Hiusten peseminen

Tyydyttdavd T1 |+ pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla

Hyva H2 * pesee hiukset asiakkaan tarpeen mukaisesti

Kiitettava K3 » pesee hiukset asiakkaan tarpeen mukaisesti ja tuotetuntemustaan hyo-
dyntden
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Hiusten ja hiuspohjan hoitaminen

Tyydyttava T1 hoitaa hiukset ja hiuspohjan tydsuunnitelman mukaan

Hyva H2 hoitaa hiukset ja hiuspohjan tuotetuntemustaan hyddyntéen ja edeten
sujuvasti tyovaiheesta toiseen

Kiitettava K3 hoitaa hiukset ja hiuspohjan asiakkaan tarpeiden mukaisesti ja itsendi-
sesti sekd perustelee tuote- ja laitevalinnat

Hiuspohjan hieronnan hallinta

Tyydyttava T1 hieroo hiuspohjaa

Hyva H2 valitsee sopivan hierontatekniikan hoitokéasittelyn perusteella ja asiak-
kaan hoitotarpeen mukaan

Kiitettdva K3 soveltaa oppimiaan hierontatekniikoita asiakkaan hoitotarpeen mu-
kaan

Hiusten leikkaaminen

Tyydyttava T1 leikkaa hiukset myyntikelpoisesti kdyttden perusrakenteita (ehja ja por-
rastettu rakenne, tasamittainen ja lisddntyva kerrostus seka saksi-kam-
patekniikka) ja noudattaa tydohjeita

Hyva H2 leikkaa hiukset suunnitelman mukaisesti kdyttden perusrakenteita tai

niiden yhdistelmia

Kiitettdva K3

leikkaa hiukset suunnitelman mukaan ja asiakkaalle soveltuvasti ja pe-
rustelee valintojaan, kdyttdd monipuolisia tekniikoita

Hiusten kuivaaminen ja viimeistely

Tyydyttava T1 muotoonkuivaa ja viimeistelee hiukset
Hyva H2 kuivaa hiukset muotoon kéyttden tarvittavia muotoilutuotteita
Kiitettdva K3 kuivaa hiukset muotoon kayttden muotoilu- ja viimeistelytuotteita seka
perustelee valintojaan
Parran muotoileminen ja parranajo
Tyydyttava T1 muotoilee ja ajaa parran ohjattuna
Hyva H2 muotoilee ja ajaa parran tydsuunnitelman mukaisesti ja omatoimisesti

Kiitettdva K3

muotoilee ja ajaa parran itsendisesti ja asiakkaalle soveltuvasti ja pe-
rustelee hinelle valintojaan
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Asiakaspalvelu ja asiakkaan ohjaaminen

Tyydyttava T1

palvelee asiakasta ystdvéllisesti ja ohjaa asiakasta kotihoitotuotteiden
kaytossa

Hyva H2

esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kdytossé asiak-
kaan tarpeen mukaan

Kiitettdva K3

myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kédytdssa asiakkaan
tarpeen mukaan ja suosittelee lisdpalveluja

Tervey

den, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

suhtautuu myonteisesti tyoturvallisuuteen, vélttda riskeja ja yllapitaa
ohjattuna toiminta- ja tyokykya tytssdan

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysnako-
kohtia seké ylldpitdd asiakkaan sekd tyOympaériston turvallisuutta, hy-
gieenisyyttd ja ergonomisuutta tutuissa tilanteissa

Hyva H2

vastaa itsendisesti toimintansa turvallisuudesta ja toimii terveellisten
elintapojen seké toiminta- ja tyokyvyn yllapitdmiseksi

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysnako-
kohdat seka ylldpitdd asiakkaan sekd tydympaériston turvallisuutta, hy-
gieenisyyttd ja ergonomisuutta

Kiitettdva K3

kehittdd itsendisesti toimintansa turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen sekd toiminta- ja tydkyvyn ylldpitdmiseen ja
edistdmiseen

ottaa oman tydn suunnittelussa itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysndkodkohdat, asiakkaan ja tydympdriston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattdvissdkin tilanteissa

Itsearviointi ja ajan kdytto

Tyydyttava T1 |+ arvioileikkauksen ja partakésittelyn lopputulosta ja omaa ty6tddn, nou-
dattaa yleensa késittelyyn varattua aikaa.
Hyva H2 + arvioi leikkauksen ja partakésittelyn lopputulosta ja omaa ty&tdédn 1dhes

realistisesti ja oma-aloitteisesti, noudattaa késittelyyn varattua aikaa.

Kiitettdva K3

arvioi leikkauksen ja partakasittelyn lopputulosta ja omaa ty6tddn rea-
listisesti ja perustellen suhteessa suunnitelmaan, noudattaa késittelyyn
varattua aikaa, kehittda tydskentelytapojaan.

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Leikkaus- tai parranajotekniikoiden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ valitsee leikkauksessa/partakdsittelyssa kdytettavéit perustekniikat ja/
tai ohennusmenetelmaét ohjattuna

Hyva H2 * toteuttaa leikkauksen/partakasittelyn tyohon sopivalla leikkaus-, ohen-
nus- tai ajotekniikalla

Kiitettdva K3 * toteuttaa leikkauksia/partakésittelyja monipuolisilla ja asiakkaalle so-

veltuvilla tekniikoilla ja perustelee valintojaan
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Tyovadlineiden kiyton hallinta

Tyydyttdava T1 |« kayttda hoitokasittelyissd/ leikkauksessa/partakésittelyssa tarvittavia
tavallisimpia vélineitd

Hyva H2 + valitsee hoitokasittelyyn/ leikkaukseen/partakasittelyyn sopivat tyova-
lineet ja kdyttdd niitd

Kiitettava K3 » kayttdd hoitokasittelyn/ leikkauksen/ partakéasittelyn lopputuloksen
kannalta perusteltuja tydvalineitad

Tuotteiden kiyton hallinta

Tyydyttavda T1 |+ wvalitsee ja kdyttdd hoitokésittelyssd/ leikkauksessa/ partakasittelyssa
tarvittavia tuotteita, selvittda tuotteiden sopivuuden asiakkaalle ohjeen
mukaan

Hyva H2 + valitsee ja kdyttdd hoitokasittelyssd/ leikkauksessa/ partakésittelyssa
tarvittavia tuotteita, selvittdd tuotteiden sopivuuden asiakkaalle

Kiitettava K3 + valitsee ja kdyttdd monipuolisesti ja asiakkaalle soveltuvasti hoitoka-
sittelyssa/ leikkauksessa/partakéasittelyssd tarvittavia tuotteita, peruste-
lee kédyton edut sekd sopivuuden asiakkaalle

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttavda T1  |» noudattaa annettuja ohjeita eikd aiheuta toiminnallaan vaaraa ja toimii
oikein onnettomuus-, vaara- ja uhkatilanteissa.
Hyva H2 * noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydyhteisdssddn huomioon

tydyhteisdn muut jésenet.

Kiitettava K3 * havaitsee ja tunnistaa ty6honsa liittyvéat vaarat ja ilmoittaa niista.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Hiusten ja hiuspohjan laadun ja kunnon maarittely

Tyydyttavd T1 |+ maéadrittelee hiusten ja hiuspohjan kunnon ja laadun seké tunnistaa ne
hiuspohjan muutokset, jotka vaativat muun asiantuntijan hoitoa

Hyva H2 * madrittelee asiakkaan hiusten ja hiuspohjan laadun ja kunnon sekéa oh-
jaa asiakkaan tarvittaessa muun asiantuntijan hoitoon

Kiitettdva K3 * madrittelee itsendisesti asiakkaan hiusten ja hiuspohjan laadun ja kun-

non sekd eri hoitomahdollisuudet ja selvittdd mahdolliset ongelmien
syyt asiakkaan kanssa ja ohjaa hénet tarvittaessa asiantuntijan hoitoon
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Hiuksen rakenteen ja kasvuvaiheiden huomioon ottaminen

Tyydyttdavda T1 | ottaa hiuksen rakenteen ja kasvuvaiheet huomioon hiusten ja hiuspoh-
jan hoitokasittelyssa
Hyva H2 * hankkii ja hyddyntdd omatoimisesti tietoa hiuksen rakenteesta ja kas-
vuvaiheista hoidon suunnittelussa ja tydskentelyssa
Kiitettava K3 + hallitsee hiuksen rakenteen ja kasvuvaiheiden tietoperustan ja soveltaa
monipuolisesti tietoaan hoitokésittelyissa
Tuotteiden tunteminen ja niiden vaikutuksen huo-
mioon ottaminen hiusten ja hiuspohjan hoidossa
Tyydyttavd T1 |+ ottaa tavallisimpien hoitotuotteiden toimintaperiaatteita huomioon
hiusten ja hiuspohjan hoitokasittelyssa
Hyva H2 + ottaa hoitotuotteiden toimintaperiaatteet ja niiden yleisimmét ainesosat
huomioon hiusten ja hiuspohjan hoitokésittelyissa
Kiitettava K3 * perustelee valitsemansa hoitotuotteet ottaen huomioon asiakkaan hius-

ten ja hiuspohjan hoitotarpeet sekd mahdolliset allergiat, tuotteiden vai-
kuttavat ainesosat ja niiden toimintaperiaatteet

Leikkausten ja partakasittelyjen ammattikasitteiden hallinta

Tyydyttava T1

kayttdd ohjeen mukaan ammattikdsitteitd tydn suunnittelussa

Hyva H2

ilmaisee suunnittelemansa leikkauksen/partakésittelyn ammattikéasit-
tein

Kiitettdva K3

ilmaisee suunnittelemansa tyon kdyttden sujuvasti ammattikasitteita

Asiakkaan tyylin tukeminen, muoto-opin ja muodin huomioon ottaminen

Tyydyttavda T1 |+ kayttdd asiakkaan tyyliin liittyvaa tietoa ohjeen mukaan, osoittaa kiin-
nostusta muotiin

Hyva H2 * hankkii ja soveltaa tyyliin ja muotoon liittyvia tietoja hiusten leikkauk-
sissa/ partakaésittelyissa ja valitsee leikkaus-/partakésittelymallin asiak-
kaalle soveltuvasti, tulkitsee ja toteuttaa ajankohtaista muotia

Kiitettdva K3 + perustelee leikkaus-/partakasittelymallien valintaan johtaneita pa&atok-

sid asiakkaan persoonallisten ominaisuuksien ja muotoopillisten seik-
kojen perusteella, soveltaa perustellusti vallitsevaa muotia ottaen huo-
mioon asiakkaan toiveet

36




Tutkinnon osat

Ravinnon ja terveellisten elintapojen vaikutusten huo-
mioon ottaminen hiusten ja hiuspohjan hyvinveintiin

Tyydyttavda T1 |+ ottaa ohjattuna huomioon ravinnon ja terveellisten elintapojen vaiku-
tukset hiusten ja hiuspohjan hyvinvointiin

Hyva H2 * ottaa huomioon ravinnon ja terveellisten elintapojen vaikutukset hius-
ten ja hiuspohjan hyvinvointiin

Kiitettava K3  soveltaa hoitotilanteessa tietouttaan ravinnon ja terveellisten elintapo-
jen vaikutuksesta hiusten ja hiuspohjan hyvinvointiin

Tiedon hankinta

Tyydyttavd T1 |+ hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa tavallisimmista hiusalan tietoldh-
teistd ja hyddyntdd sitd ohjeen mukaan, hakee ohjeen mukaan tietoa
tuotteiden mahdollisista haitallisista vaikutuksista

* tunnistaa, arvioi ja esittelee ohjattuna keskeisen ammatillisen osaami-
sensa ja ammatilliset vahvuutensa

Hyva H2 + hankkii tietoa eri tietoldhteista tyoskentelynsa tueksi ja hyodyntda sitd,
hakee tietoa ja tuntee tuotteiden mahdollisia haitallisia vaikutuksia

* tunnistaa, arvioi ja esittelee suunnitelmallisesti sekd loogisesti keskei-
sen ammatillisen osaamisensa ja ammatilliset vahvuutensa

Kiitettava K3  hankkii tyoskentelynsé tueksi itsendisesti tietoa ammatti- ja muotileh-
distd ja sahkoisista viestimistd ja soveltaa sitd tyoskentelyynsa asiak-
kaan toiveiden mukaisesti, selvittda itsendisesti kdytettavien tuotteiden
mahdollisia haittavaikutuksia

* tunnistaa, arvioi ja esittelee suunnitelmallisesti, loogisesti, persoonal-
lisesti ja luovasti keskeisen ammatillisen osaamisensa ja ammatilliset
vahvuutensa

Kielitaidon hyédyntaminen asiakaspalvelussa Ala-
kohtainen kielitaidon hallinta suomenkielisilla

Tyydyttava T1 |+ palvelee asiakkaita suomen kielelld ja selviytyy auttavasti palvelutilan-
teesta ruotsin kielelld ja yhdella vieraalla kielelld

Hyva H2 + palvelee asiakkaita suomen kielelld ja hoitaa palvelutilanteen ruotsin
kielelld ja yhdell4 vieraalla kielelld

Kiitettdva K3 + palvelee asiakkaita suomen kielelld ja hoitaa palvelutilanteen jousta-
vasti ruotsin kielelld ja yhdella vieraalla kielella
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Kielitaidon hyodyntaminen asiakaspalvelussa Ala-

kohtainen kielitaidon hallinta ruotsinkielisilla

Tyydyttava T1

palvelee asiakkaita ruotsin kielelld, hoitaa palvelutilanteen suomen
kielelld ja selviytyy auttavasti palvelutilanteesta yhdella vieraalla kie-
lella

Hyva H2

palvelee asiakkaita ruotsin kielelld, hoitaa palvelutilanteen joustavasti
suomen kielelld ja hoitaa palvelutilanteen yhdella vieraalla kielelld

Kiitettdva K3

palvelee asiakkaita ruotsin ja suomen kielelld ja hoitaa palvelutilanteen
joustavasti yhdelld vieraalla kielelld

Kielitaidon hyédyntaminen asiakaspalvelussa Ala-

kohtainen kielitaidon hallinta muunkielisilla

Tyydyttava T1

hoitaa palvelutilanteen suomen tai ruotsin kielelld sekd selviytyy aut-
tavasti palvelutilanteessa yhdelld muulla kielelld

Hyvd H2

hoitaa palvelutilanteen suomen tai ruotsin kielelld seka yhdella vieraal-
la kielelld ja selviytyy auttavasti toisella kotimaisella kielelld

Kiitettdva K3

palvelee asiakkaita suomen tai ruotsin kielelld, hoitaa palvelutilanteen
joustavasti toisella kotimaisella kielell ja yhdella vieraalla kielelld

Kielitaidon hyédyntaminen asiakaspalvelussa Alakoh-
tainen kielitaidon hallinta vieraskielisessa koulutuksessa

Tyydyttdvda T1 |+ hoitaa palvelutilanteen koulutuskielen liséksi suomen tai ruotsin kie-
lelld seké auttaa palvelutilanteessa asiakkaan eteenpdin yhdelld muulla
kielelld

Hyva H2 * hoitaa palvelutilanteen koulutuskielen lisdksi suomen tai ruotsin kie-

lelld seka yhdelld muulla kielella

Kiitettdva K3

palvelee asiakkaita koulutuskielen lisdksi suomen tai ruotsin kielella
sekd hoitaa palvelutilanteen joustavasti yhdelld muulla kielelld
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Estetiikan ja kestavin kehityksen huomioon ottaminen tydssa

Tyydyttava T1

tyoskentelee ohjatusti alan esteettisten periaatteiden mukaisesti (esim.
tyoympadriston viihtyisyys tai tyon lopputuloksen ulkondkéon vaikut-
tavat tekijat)

noudattaa ohjatusti ammatissa vaadittavia kestdvan kehityksen mukai-
sia ty6- ja toimintatapoja.

Hyva H2

tyoskentelee alan esteettisten periaatteiden, esim. tydympariston viih-
tyisyyden tai tyon lopputuloksen ulkondkéon vaikuttavien tekijoiden
mukaisesti

noudattaa alalla vaadittavia kestdvdn kehityksen mukaisia tyo- ja toi-
mintatapoja.

Kiitettdva K3

hyodyntdd monipuolisesti tydssddn alan esteettisid periaatteita, toimii
esim. tydympadristdn viihtyisyyteen tai tyon lopputuloksen ulkondkdén
vaikuttavien tekijoiden edistdmiseksi

noudattaa itsendisesti alalla vaadittavia kestdvédn kehityksen mukaisia
ty®- ja toimintatapoja ja tuo esille kehittdmistarpeita.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi omaa ty6tddn, mutta uusissa ti-
lanteissa tai tydympariston muuttuessa tarvitsee ohjausta

Hyva H2

hankkii tietoa, suunnittelee oman tyénsa ja arvioi tyonsa onnistumista
tyon kuluessa, on halukas oppimaan uutta, toimii saamansa palautteen
mukaisesti, selviytyy muuttuvista ja valintatilanteista omaaloitteisesti

Kiitettdva K3

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakijana, suunnittelee itsendisesti vas-
tuullaan olevia tehtdvid ja arvioi tydnsd onnistumista sekd perustelee
arvioitaan, oppii mielellddn uutta, toimii erilaisissa tilanteissa itsendi-
sesti ja kdyttdd vaihtoehtoisia toimintatapoja, etsii mahdollisuuksia ke-
hittymiselleen

Vuorovaikutus ja yhteisty6

Tyydyttava T1

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toimiessaan
omassa oppimis- ja tyoyhteisossddn, tekee vastuullaan olevat tehta-
vét, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta, toimii erilaisten ihmisten kanssa
tyOyhteisdssd ja ryhmadssd ja pyytda tarvittaessa apua muilta

Hyva H2

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa (esim. oppimis- ja tydyhtei-
sossddn) tilanteen vaatimalla tavalla, tekee vastuullaan olevat tehta-
vét huolellisesti ja ryhmén jdsenend, toimii erilaisten ihmisten kanssa
tydyhteisossa ja ryhmaéssa

Kiitettdva K3

ilmaisee selkedsti asiansa ja tuo rakentavasti esille erilaisia ndkdkanto-
ja, toimii vastuullisesti, yhteistyokykyisesti ja tasavertaisesti erilaisten
ihmisten kanssa ja tydryhmén jasenend, tukee ja auttaa muita seké ot-
taa tydssddn huomioon seuraavan vaiheen tyontekijan
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Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, tyopaikan sopimuksia ja sdddoksia
ja aikatauluja

Hyva H2

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, sopimuksia ja sdddoksid seké ai-
katauluja

Kiitettdva K3

toimii opiskelu- ja tydyhteison arvojen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden,
sopimusten ja sddddsten mukaisesti vaihtelevissa tilanteissa sekéd nou-
dattaa aikatauluja

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

noudattaa tydstd annettuja turvallisuusohjeita eikd aiheuta vaaraa itsel-
leen tai muille, kdyttda turvallisesti ohjeen mukaisia suojaimia, tydva-
lineitd ja tydmenetelmid, tyoskentelee padsddntdisesti ergonomisesti.

Hyva H2

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tydyhteisén
jdsenten ja tyOympadriston turvallisuuden, varmistaa tydvalineiden ja
materiaalien turvallisuuden, tydskentelee ergonomisesti.

Kiitettdava K3

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tydyhteisén
jdsenten ja tydympadriston turvallisuuden, tunnistaa ja tiedottaa havait-
semistaan vaaroista ja riskeistd, kdyttda turvallisia, sopivasti kuormit-
tavia ja vaihtelevia tydmenetelmia ottaen huomioon ergonomian.
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6.5. Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija osaa
+ tydskennelld alan huippuosaamista vaativissa tehtdvissa
+ hallita alan tyo6t ja tyotehtdvdkokonaisuudet sekd laajan materiaalivalikoiman
* huomioida huipputuotannon, -tuotteen tai -palvelun laatuvaatimukset
* ratkoa ongelmia ja sopeutua muutoksiin
* varmistaa tyoturvallisuusmddrdyksien ja -ohjeiden toteutumisen

» kommunikoida asiakkaan kanssa didinkielellddn ja vahintddn yhdelld itselleen vieraalla
kielelld

* arvioida ja uudistaa omaa osaamistaan

* mitoittaa omat henkiset voimavaransa tydtehtavan mukaan
* kehittda tyotd ja tydympadristod

* toimia alan verkostoissa

+ osallistua tydyhteison kehittdmiseen.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssd toimimalla huippuosaamista
vaativissa oman alan ty6tilanteissa. Osaaminen on mahdollista osoittaa myos kansallisissa ja
kansainvilisissa kilpailutilanteissa. Tyo6td tehdddn siind laajuudessa, ettd osoitettava osaami-
nen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin
kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndytt6ad voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokohteessa tai koulutuksen
jarjestdjdn osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmis-
tuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytossd kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.
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Arviointi

TYOPROSESSIEN HALLINTA

Tyo6n suunnittelu

Tyydyttdvd T1 | asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman ty6nsé ja aikataulun realisti-
seksi ja toteuttamiskelpoiseksi huomioiden korkeat laatuvaatimukset
Hyva H2 * asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman tydnsa ja aikataulun realisti-

seksi ja toteuttamiskelpoiseksi muuttuvissa olosuhteissa huomioiden
korkeat laatuvaatimukset

Kiitettdva K3

asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman tyonsa itsendisesti ja aikatau-
lun realistiseksi ja vaiheiltaan toteuttamiskelpoiseksi muuttuvissa olo-
suhteissa huomioiden korkeat laatuvaatimukset ja kykenee tarvittaessa
muuttamaan suunnitelmaa

Tyon arviointi

Tyydyttdavda T1 |+ arvioi tydnsé onnistumista ja omaa osaamistaan

Hyvd H2 * arvioi realistisesti tydnsd onnistumista ja omaa osaamistaan sekd pe-
rustelee arviotaan

Kiitettdva K3 * arvioi realistisesti tydnsd onnistumista ja omaa osaamistaan sekd pe-
rustelee arviotaan ja méadrittelee kehittdmistarpeitaan

Toimiminen tydssa ja tyoyhteisossa

Tyydyttavda T1 |+ toimii tydssdédn tydyhteison tydhyvinvointia edistdvasti sekd kehittda
tydympaéristdddn yhdessd muiden kanssa.

Hyva H2  pyrkii aktiivisesti edistimdéan tydyhteisén tydhyvinvointia seka kehit-

tdmddn tydympaéristddan yhdessd muiden kanssa.

Kiitettdava K3

osallistuu tyoyhteison tyohyvinvoinnin kehittdémiseen seké tukee yh-
dessd muiden kanssa tydympériston kehittymistd huippuosaamisen
vaatimalle tasolle.
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TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tyotehtavain ja tydoymparistoon soveltuvan tyomenetel-
man ja tyovalineiden sekd materiaalin valinta ja kaytto

Tyydyttdvda T1 |+ kéyttdd omatoimisesti tydmenetelmid, tydvélineitd ja materiaaleja
* tyoskentelee huolellisesti
Hyva H2 + valitsee omatoimisesti tydmenetelmit, tyovélineet ja materiaalit sekd

kdyttdd niitd muuttuvissa tilanteissa
tydskentelee huolellisesti ja rauhallisesti sekd luovasti ja innovatiivi-
sesti

Kiitettdva K3

valitsee rohkeasti uusiakin tydmenetelmid, tydvalineitd ja materiaaleja
sekd kayttad niitd sujuvasti muuttuvissa tilanteissa

tyoskentelee jarjestelmallisesti, tarkasti ja varmasti seka luovasti ja in-
novatiivisesti

Laadukas ja kestavin kehityksen mukainen toiminta

Tyydyttdavda T1 |+ toimii yrityksen tai organisaation laatu- ja kestdvédn kehityksen tavoit-
teiden mukaisesti
* kehittdi osaamistaan ja ty6tapojaan
Hyva H2 * toimii aktiivisesti yrityksen tai organisaation laatu- ja kestdvéan kehi-
tyksen tavoitteiden mukaisesti ja havaitsee kehittdmiskohteita
* kehittdd aktiivisesti osaamistaan ja ty0tapojaan
Kiitettava K3 * toimii sitoutuneesti yrityksen tai organisaation laatu- ja kestdvéan ke-

hityksen tavoitteiden mukaisesti seké kehittdd toimintamalleja ndiden
tavoitteiden aikaansaamiseksi

kehittédd aktiivisesti osaamistaan ja tyotapojaan haastavien tydtehtavien
tasolle
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Kustannustehokas ja tuloksellinen toiminta

Tyydyttava T1

toimii aika- ja muut kéytettavissa olevat resurssit huomioiden kustan-
nustehokkaasti ja tuloksellisesti

havaitsee poikkeamia

toimii tydssddn edistden pysyvid asiakassuhteita

sopeutuu muutoksiin ja tyoskentelee pitkdjanteisesti huippuosaamista
vaativissa tyotehtadvissa.

Hyva H2

toimii oma-aloitteisesti aika ja muut kéytettdvissa olevat resurssit huo-
mioiden kustannustehokkaasti ja yrityksen tai organisaation tuloksel-
lisuutta edistavasti

neuvottelee ja etsii ratkaisuja poikkeamille

edistda aktiivisesti toiminnan jatkuvuutta ja pysyvid asiakassuhteita
sopeutuu nopeasti muutoksiin ja tydskentelee pitkdjénteisesti tyotddn
kehittden huippuosaamista vaativissa tyotehtavissa.

Kiitettdva K3

tydskentelee yrittdjamdiselld asenteella huomioiden ajan ja muut kay-
tettdvissd olevat resurssit kustannustehokkaasti ja yrityksen tai organi-
saation tuloksellisuutta edistdvasti

korjaa toimintaa sovittujen ratkaisujen mukaan

edistdd itsendisesti toiminnan jatkuvuutta ja pysyvid asiakassuhteita
ennakoi muutoksia, jotta voi helpommin sopeutua niihin ja tydskente-
lee pitkdjdnteisesti tyotddn itsendisesti kehittden huippuosaamista vaa-
tivissa tydtehtavissa.

TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Tydssa tarvittavan tiedon hallinta ja soveltaminen

Tyydyttavda T1 |+ hankkii ja kdyttda tydssa tarvittavaa tietoa omatoimisesti ja kysyy tar-
vittaessa neuvoa.

Hyva H2 + hankkii ja soveltaa tyfssa tarvittavaa tietoa omatoimisesti ja pystyy rat-
komaan ongelmatilanteita yhdessd muiden kanssa.

Kiitettava K3  hankkii ja soveltaa itsendisesti tyOssd tarvittavaa tietoa vaihtelevissa

tyotilanteissa ja perustelee ratkaisujaan hankkimansa tiedon pohjalta.
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ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

laatii itselleen yksildllisen kehittymissuunnitelman omista ldhtékoh-
distaan

selviytyy tavallisimmista ongelmatilanteista oppimateriaaleja ja ohje-
kirjoja hyddyntden

Hyva H2

laatii itselleen yksildllisen kehittymissuunnitelman omista ldhtékoh-
distaan niin, ettd se tukee kasvua alan huippuammattilaiseksi
selviytyy itsendisesti ongelmatilanteista

Kiitettdava K3

uudistaa omaa osaamisaan yksiléllisen kehittymissuunnitelman mu-
kaisesti niin, ettd se tukee kasvua alan huippuammattilaiseksi
selviytyy itsendisesti ongelmatilanteista ja pystyy perustelemaan va-
lintansa

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

kommunikoi asiakkaiden kanssa ja tyoyhteistssa omalla kielelld4n se-
ka vilttavasti vahintdan yhdella itselle vieraalla kielella
toimii tydéryhmaén aktiivisena jasenend ja sopeutuu tyoyhteisé6n

Hyva H2

kommunikoi asiakkaiden kanssa ja tyoyhteistssd omalla kielelldan se-
ka vahintdan yhdelld itselle vieraalla kielella
toimii tydryhmaén aktiivisena jasenend ja sopeutuu hyvin tyoyhteis66n

Kiitettdva K3

kommunikoi sujuvasti asiakkaiden kanssa ja tyoyhteistssd omalla kie-
lelldén sekd vahintddn yhdell itselle vieraalla kielelld

toimii tyéryhmén aktiivisena jasenend ja ty0yhteison huippuammatti-
laisena osaamistaan muille valittden

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

kayttaytyy tyopaikan sddntdjen mukaisesti ja noudattaa tydaikoja
toimii vastuullisesti ja noudattaa alan ammattieettisid periaatteita

Hyva H2

kayttaytyy asiallisesti ja noudattaa tydaikoja
toimii vastuullisesti ja oma-aloitteisesti alan ammattieettisten periaat-
teiden mukaan

Kiitettdava K3

kayttdaytyy hyvin ja noudattaa tydaikoja
on ylped ammatistaan ja osaamisestaan, toimii vastuullisesti ja kehittda
tyotdadn alan ammattieettisten periaatteiden mukaan
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Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

ottaa vastuun oman toimintansa tyoturvallisuudesta ja noudattaa tyo-
turvallisuusmaéérayksia ja -ohjeita

tyoskentelee ergonomisesti ja pitdd tydymparistonsa siistind koko tyo-
prosessin ajan

ylldpitdd omaa tyohyvinvointiaan ja noudattaa terveellisid elaméntapo-
ja.

Hyva H2

ottaa vastuun oman toimintansa ty6turvallisuudesta ja havaitsee tyo-
honsa liittyvét vaarat sekd noudattaa ty6turvallisuusmadrédyksia ja -oh-
jeita

tyoskentelee ergonomisesti ja pitdd tydympaéristonsa siistind koko tyo-
prosessin ajan myds haasteellisissa tyotilanteissa

yllapitdd aktiivisesti omaa ty6hyvinvointiaan ja edistda terveellisid ela-
mantapoja.

Kiitettdva K3

ottaa vastuun oman ja ty&tiimin toiminnan tyturvallisuudesta, noudat-
taa tyoturvallisuusméérdyksid ja -ohjeita sekéd havaitsee ilmoittaa ha-
vaitsemistaan tyohonsa liittyvistd vaaroista

tydskentelee ergonomisesti ja pitdd tydympdristdnsa siistind koko tyo-
prosessin ajan myos haasteellisissa tydtilanteissa ja osallistuu tydolo-
suhteiden kehittdmiseen

yllapitda aktiivisesti omaa ty6hyvinvointiaan, edistda terveellisia ela-
mantapoja sekd kannustaa tdhdn my6s muita tydyhteison jdsenid.
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6.6. Kampaukset ja ehostus, 20 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
+ suunnitella ja toteuttaa asiakkaille kampauksia eripituisiin hiuksiin erilaisilla tekniikoilla
* pestd asiakkaan hiukset
+ viimeistelld kampaukset
+ kéayttdd kampauksissa tarvittavia tuotteita, tyovélineitd ja materiaaleja
+ kiinnittda hiuslisdn/valkin tai koristeen
+ suunnitella ja toteuttaa erilaisia ehostuksia
+ kéyttdd ehostuksessa tarvittavia tuotteita ja tyovalineitad
* ottaa huomioon muodin kampauksia ja ehostuksia suunnitellessaan
* ottaa huomioon muoto-opin kampauksissa ja ehostuksissa

* suositella ja myyda asiakkaalle kampaukseen ja ehostukseen sopivia kotihoitotuotteita ja
ohjata niiden kéytdssa

* toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa

* hankkia tietoa eri ldhteistd

* ottaa huomioon yrittdjyyden ja vastuullisuuden toiminnassaan

* edistdad toimintansa turvallisuutta ja vastuullisuutta tydssddan

+ yllapitaa terveellisi elintapoja, yhteisonsd ihmissuhteita sekd toiminta- ja tyokykydan
+ ylldpitda ergonomista, hygieenistd, terveellistd ja turvallista ty0ympéristoa

* tunnistaa tydhon ja tyOympéristoon liittyvét vaarat ja terveyshaitat sekd ennakoida ja suo-
jautua niilta

* noudattaa ammattietiikkaa
* ottaa huomioon kestdvan kehityksen

* arvioida omaa tyotadn.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa hiusten kampaamisessa ja ehostuk-
sessa ammattiosaamisen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa toimimalla parturi-kampaajan ty6-
tehtdvissd parturi-kampaamossa tai muussa alan tyopaikassa. Tyotd tehddan siind laajuudes-
sa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maaréttyja ammattitai-
tovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.
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Arviointi

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjén osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemélld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitéd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Kampauksen ja ehostuksen suunnitteleminen

Tyydyttava T1 tekee toteuttamiskelpoisia kampaus- ja ehostussuunnitelmia ja noudat-
taa tyoohjeita

Hyva H2 tunnistaa erilaisten kampauksien ja ehostusten mahdollisuudet ja ottaa
huomioon asiakkaan toiveita

Kiitettdva K3 ottaa huomioon hiusten ja muodin tarjoamat mahdollisuudet suhteessa
asiakkaan toiveisiin ja tyyliin

Hiusten peseminen
Tyydyttava T1 pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla
Hyva H2 pesee hiukset tyén vaatimalla tavalla ja ottaen huomioon asiakkaan

hiusten laadun

Kiitettdva K3

pesee hiukset tyén vaatimalla tavalla ja ottaen huomioon asiakkaan
hiusten laadun ja hyédyntden tuotetuntemustaan

Kampauksen toteuttaminen

Tyydyttava T1

toteuttaa kampauksen suunnitelman mukaisesti

Hyvd H2

luonnostelee, tekee pohjatydn ja muotoonkampaa hiukset asiakkaalle
soveltuvasti

Kiitettdava K3

toteuttaa kampauksia luovasti, monipuolisesti ja asiakkaalle soveltu-
vasti sekd perustelee valintojaan

Kampauksen viimeisteleminen

Tyydyttava T1 viimeistelee kampauksen suunnitelman mukaisesti
Hyva H2 viimeistelee kampauksen asiakkaalle soveltuvasti
Kiitettava K3 viimeistelee kampauksen monipuolisesti ja asiakkaalle soveltuvasti se-

ké perustelee valintojaan
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Ehostus

Tyydyttava T1 |+ toteuttaa ehostuksen (péiva- ja juhlaehostuksen) suunnitelman mukaan

Hyva H2 * toteuttaa ehostuksen asiakkaalle soveltuvasti ja tavallisimpia tekniikoi-
ta hyodyntden

Kiitettava K3 * toteuttaa ehostuksen monipuolisilla tekniikoilla luovasti ja asiakkaalle
soveltuvasti sekd perustelee valintojaan

Asiakaspalvelu ja asiakkaan ohjaaminen

Tyydyttdavda T1 |+ palvelee asiakasta ystdvallisesti ja ohjaa hdntd kotihoitotuotteiden kay-
tossé

Hyva H2 * esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kaytossd asia-
kaan tarpeiden mukaisesti

Kiitettava K3 * myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kéytdssa ja suositte-

lee lisépalveluja

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

suhtautuu myonteisesti turvalliseen toimintaan ja vélttaa riskeja tyos-
sddn, yllapitaa ohjattuna toiminta- ja tyokykya tydssddn

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohtia seka yllapitaa tydympadriston turvallisuutta, hygieenisyyttd ja
ergonomisuutta tutuissa tilanteissa

Hyva H2

vastaa itsendisesti toimintansa turvallisuudesta toimii terveellisten
elintapojen seké toiminta- ja tyokyvyn yllapitdamiseksi

ottaa oman tyon suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohdat seka yllapitaa tydympériston turvallisuutta, hygieenisyytta ja
ergonomisuutta

Kiitettdva K3

kehittdd itsendisesti toimintansa turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen sekéd toiminta- ja tydkyvyn ylldpitdmiseen ja
edistdmiseen

ottaa oman tydn suunnittelussa itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysndkokohdat sekd soveltaa oppimaansa ylléttdvissédkin tilanteis-
sa

Itsearviointi ja ajan kaytto

Tyydyttava T1

arvioi kampauksen ja ehostuksen lopputulosta ja omaa ty6tddn, nou-
dattaa yleensa kasittelyyn varattua aikaa.

Hyva H2

arvioi kampauksen ja ehostuksen lopputulosta ja omaa ty6tdan lahes
realistisesti ja oma-aloitteisesti, noudattaa késittelyyn varattua aikaa.

Kiitettdva K3

arvioi kampauksen ja ehostuksen lopputulosta ja omaa ty6tdan realisti-
sesti ja perustellen suhteessa suunnitelmaan, noudattaa késittelyyn va-
rattua aikaa, kehittdd tydskentelytapojaan.

49




Tutkinnon osat

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Kampaustekniikoiden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ toteuttaa kampauksia eripituisiin hiuksiin kédyttden perustekniikoita oh-
jeen mukaan (rullilla, f66nilld, sormikiharoilla, painamalla ja raudoil-
la)

Hyva H2 * toteuttaa kampauksia eripituisiin hiuksiin soveltuvilla tekniikoilla

Kiitettdva K3

toteuttaa kampauksia eripituisiin hiuksiin monipuolisilla ja soveltuvilla
tekniikoilla sekéd perustelee valintojaan

Tyovilineiden kayton hallinta

Tyydyttavda T1 |+ kayttdd kampauksissa ja ehostuksissa tavallisimpia tyovélineitd ohjeen
mukaan

Hyva H2 + valitsee kampauksiin ja ehostuksiin sopivat tyévalineet ja kdyttaa niita

Kiitettava K3  kayttdd kampauksiin ja ehostuksiin monipuolisia ja lopputuloksen kan-
nalta perusteltuja tyovélineita
Koristeen, hiuslisan tai valkin kiinnittaminen

Tyydyttdava T1 | kiinnittdd hiuksiin koristeen tai hiuslisan tai valkin tukevasti ohjeen
mukaan

Hyva H2 + kiinnittdd hiuksiin koristeen tai hiuslisén tai valkin tukevasti ja asiak-
kaalle soveltuvasti

Kiitettava K3 « kiinnittda hiuksiin koristeen tai hiuslisan tai valkin tukevasti, huomaa-
mattomasti ja asiakkaalle soveltuvasti

Tuotteiden kayton hallinta

Tyydyttavda T1 |+ kéyttdd kampauksissa muotoilu- ja viimeistelytuotteita ja ehostukseen
sopivia tuotteita ja valitsee niitd ohjeen mukaan

Hyva H2 + kayttdd kampauksissa sopivia muotoilu- ja viimeistelytuotteita ja ehos-

tukseen sopivia tuotteita

Kiitettdava K3

kdyttad kampauksissa monipuolisesti ja asiakkaalle soveltuvasti muo-
toilu- ja viimeistelytuotteita, perustelee asiakkaalle kampaamista hel-
pottavien ja tukevien tuotteiden kdytén edut, kdyttaa ehostuksessa mo-
nipuolisesti asiakkaalle soveltuvia tuotteita, ottaa huomioon mahdolli-
set asiakkaan allergiat

Tervey

den, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttdavd T1 |+ noudattaa annettuja ohjeita eikd aiheuta toiminnallaan vaaraa ja toimii
oikein onnettomuus-, vaara- ja uhkatilanteissa.

Hyva H2 * noudattaa tyodyhteison ohjeita ja ottaa tydyhteisdssddan huomioon
tydyhteison muut jasenet.

Kiitettava K3 * havaitsee ja tunnistaa tydhonsa liittyvat vaarat ja ilmoittaa niista.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Asiakkaan tyylin tukeminen ja muotoopin hyédyntiminen

Tyydyttava T1 kayttdad asiakkaan tyylin tukemiseen ja muoto-oppiin liittyvéd tietoa
hiusten kampauksissa

Hyva H2 kéyttdd tyyliin ja muotoon liittyvié tietoja hiusten kampauksissa ja va-
litsee kampausmallin asiakkaalle soveltuvasti

Kiitettava K3 perustelee kampausmallien valintaan johtaneita p&atoksid tyylin ja
muotoopillisten seikkojen pohjalta

Muodin huomioon ottaminen
Tyydyttava T1 hyodyntédad hiusmuotia kampauksia tehdessdan
Hyva H2 tulkitsee ja toteuttaa hiusmuotia asiakkaan kampauksessa

Kiitettdva K3

soveltaa perustellusti hiusmuotia ottaen huomioon asiakkaan toiveet

Kampausten ammattikasitteiden hallinta

Tyydyttava T1

kdyttdad ohjatusti tydssddn ammattikasitteitd

Hyvd H2

kayttdd ammattikdsitteitd tyossdan

Kiitettdva K3

kayttad tyossadan ammattikdsitteitd tilanteeseen sopivasti ja sujuvasti

Tiedon hankinta

Tyydyttava T1

hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa tavallisimmista alan tietoldhteista
ja hyddyntéa sitd ohjeen mukaan

tyoskentelee ohjatusti alan esteettisten periaatteiden (esim. ty6ympa-
ristén viihtyisyyden tai tyon lopputuloksen ulkondk&6n vaikuttavien
tekijoiden) mukaisesti

noudattaa alalla vaadittavien kestdvén kehityksen ohjeita ja toiminta-
tapoja.

Hyva H2

hankkii tyoskentelynsé tueksi tietoa eri ammatti- ja muotilehdista seka
sdhkoisistd viestimistd ja hyodyntaa sita

tyoskentelee alan esteettisten periaatteiden (esim. ty0ympaériston viih-
tyisyyden tai tyon lopputuloksen ulkondk6on vaikuttavien tekijoiden)
mukaisesti

noudattaa oma-aloitteisesti alalla vaadittavien kestdvén kehityksen oh-
jeita ja toimintatapoja.

Kiitettdva K3

hankkii itsendisesti ja monipuolisesti tyoskentelynsa tueksi tietoa am-
matti- ja muotilehdistd sekd sdhkdisistd viestimistd sekd soveltaa sitd
tydskentelyynséd asiakkaalle soveltuvasti

hy6dyntdd monipuolisesti tydssddn alan esteettisid periaatteita, esim.
toimii tydympdriston viihtyisyyteen tai tyon lopputuloksen ulkoné-
kodon vaikuttavien tekijoiden edistdmiseksi

noudattaa itsendisesti alalla vaadittavien kestdvén kehityksen ohjeita ja
toimintatapoja ja tuo esille kehittdmistarpeita.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi omaa ty6tddn, mutta uusissa ti-
lanteissa tai tydympériston muuttuessa tarvitsee ohjausta
Hyva H2 hankkii tietoa, suunnittelee oman tydnsa ja arvioi tyénsi onnistumista

tydn kuluessa, haluaa oppia uutta, toimii palautteen mukaisesti, selviy-
tyy muuttuvista ja valintatilanteista oma- aloitteisesti

Kiitettdva K3

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakijana, suunnittelee itsendisesti vas-
tuullaan olevia tehtdvid ja arvioi tydnsd onnistumista sekd perustelee
arvioitaan, oppii mielellddn uutta, toimii erilaisissa tilanteissa itsendi-
sesti ja kdyttaa vaihtoehtoisia toimintatapoja, etsii mahdollisuuksia ke-
hittymiselleen

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtdvit ohjeen mukaan, toimii erilaisten ih-
misten kanssa tydyhteisdssd ja asiakaspalvelussa, pyytda tarvittaessa
apua muilta

Hyva H2

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa (esim. oppimistilanteissa,
tyoyhteisossa ja asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla tavalla, tekee
vastuullaan olevat tehtdvét huolellisesti ja toimii ryhmaén jdsenend, toi-
mii erilaisten ihmisten kanssa tydyhteistssd ja asiakaspalvelussa

Kiitettdva K3

ilmaisee selkeésti tavoitteen ja tuo rakentavasti esille erilaisia ndkokan-
toja, toimii vastuullisesti, yhteistydkykyisesti ja tasavertaisesti erilais-
ten ihmisten kanssa tydyhteisdsséd ja asiakaspalvelussa, tukee ja auttaa
muita sekd ottaa tyossddn huomioon seuraavan tydvaiheen ja tyodnte-
kijat

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, sopimuksia ja sdddoksid seké ai-
katauluja

Hyva H2

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, sopimuksia ja saddoksid seka ai-
katauluja

Kiitettdava K3

toimii opiskelu- ja tyoyhteison arvojen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden
sopimusten ja sdddosten mukaisesti vaihtelevissa tilanteissa sekd nou-
dattaa aikatauluja
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Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

noudattaa tyodstd annettuja turvallisuusohjeita eikd aiheuta vaaraa itsel-
leen tai muille, kayttda turvallisesti ohjeen mukaan tyovélineitd, tyo-
menetelmid ja suojaimia, tydskentelee padsadntoisesti ergonomisesti.

Hyva H2

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssdan huomioon tydyhteison
jasenten ja asiakkaiden sekéd tyoympaériston turvallisuuden, varmistaa
tyovalineiden, tuotteiden ja materiaalin turvallisuuden, tyGskentelee
ergonomisesti.

Kiitettdva K3

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tydyhteisén
jdsenten ja asiakkaiden sekd tydympaériston turvallisuuden, tunnistaa
vaaroja ja riskejd ja tiedottaa havaitsemistaan vaaroista ja riskeistd,
kayttad turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmia
ottaen huomioon ergonomian.
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6.7. Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 osp

Tutkinnon osan tulee siséltdd kaikkien kolmen osa-alueen pakolliset osaamistavoitteet (yh-
teensd 6 osaamispistettd). Lisdksi tutkinnon osan tulee sisdltdd valinnaisia osaamistavoitteita
miltd tahansa osa-alueelta tai osa-alueilta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 9 osaamis-
pisteen edestd matemaattis-luonnontieteellistd osaamista.

Matematiikka

Matematiikka

Pakolliset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* osaa peruslaskutoimitukset, prosenttilaskennan ja mittayksikdiden muunnokset oman alan
ja arkieldmaén edellyttdméassd laajuudessa

* osaa laskea pinta-aloja ja tilavuuksia

* 0saa soveltaa geometriaa oman alan tehtdvien vaatimassa laajuudessa ja hahmottaa tilaa

ja muotoja kolmiulotteisesti

+ osaa kayttdd sopivia matemaattisia menetelmid oman alan ongelmien ratkaisussa
* osaa arvioida tulosten oikeellisuutta ja suuruusluokkaa

* osaa kdyttdd matemaattisten ongelmien ratkaisussa apuna laskinta, tietokonetta ja tarvit-

taessa muita matematiikan apuvélineita.

ARVIOINNIN KOHTEET
Peruslaskutoimituksien ja prosenttilaskujen to-
teuttaminen seka mittayksikdiden muuntaminen
Tyydyttavda T1 |+ laskee tavanomaisimmat tyotehtéviin ja arkielamééan liittyvét laskutoi-
mitukset
Hyva H2 * suorittaa sujuvasti ammattiin ja arkieldmdaan liittyvat laskutoimitukset
Kiitettdva K3 * soveltaa ammattialalla ja arkieldmddn tarvittavia laskutoimituksia ja
arvioi tulosten tarkkuustasoa
Pinta-alojen ja tilavuuksien laskeminen, geometrian soveltaminen
Tyydyttdavd T1 |+ laskee tavanomaisimmat pinta-ala- ja tilavuuslaskutoimitukset
Hyva H2 * laskee sujuvasti tavanomaisimmat pinta-ala- ja tilavuuslaskutoimituk-
set
Kiitettdva K3 * soveltaa tyotehtdviin pinta-ala- ja tilavuuslaskutoimituksia ja arvioi tu-
loksia

54



Tutkinnon osat

Matemaattisten ongelmien ratkaiseminen

Tyydyttava T1 |+ ratkaisee tyttehtdviin liittyvat keskeiset matemaattiset ongelmat hyo-
dyntden yksinkertaisia laskutoimituksia

Hyva H2 + ratkaisee ammattiin liittyvid ongelmia matemaattisten menetelmien
avulla

Kiitettava K3 + soveltaa matemaattisia menetelmid ammattialaan liittyvien ongelmien
ratkaisussa ja asettelussa sekd arvioi tulosten luotettavuutta ja tark-
kuustasoa

Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistaminen

Tyydyttavda T1 |+ varmistaa yksinkertaisten laskelmien oikeellisuuden

Hyva H2 + varmistaa laskelmien oikeellisuuden

Kiitettava K3  varmistaa monipuolisten laskelmien oikeellisuuden ja suuruusluokan

Laskimen ja muiden apuvalineiden kiyttaminen

Tyydyttdava T1 |+ kayttda laskinta ja muita apuvélineitd tyotehtéviin liittyvien matemaat-
tisten perustehtdvien ratkaisemiseen.

Hyva H2 » kayttdd sujuvasti laskinta ja muita apuvélineitd ammattialaan liittyvien
ongelmien ratkaisemiseen.

Kiitettdva K3 * hyddyntdd monipuoli-sesti ja tehokkaasti laskimen ja muiden apuva-
lineiden ominaisuuksia ammattialaan liittyvien ongelmien ratkaisemi-
seen.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

* osaa ilmaista muuttujien vélisid riippuvuuksia matemaattisilla lausekkeilla

* osaa muodostaa ja laatii omaan alaan liittyvid yhtdloitd, lausekkeita, taulukoita ja piirrok-

Sla

* osaa ratkaista tydssd tarpeellisia matemaattisia tehtdvia yhtal6illd, paattelemalla tai kuvaa-

jien avulla

* osaa arvioida tulosten oikeellisuutta ja suuruusluokkaa

* o0saa soveltaa arki- ja ty0eldmaéssa tarvittavaa talousmatematiikkaa, kuten kannattavuus-,
kustannus-, verotus- ja lainalaskelmia

* osaa kerétd ja ryhmitelld omaan alaan liittyvaa tietoa.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Matemaattisten lausekkeiden kadyttaminen

Tyydyttava T1

kayttad yksinkertaisia matemaattisia lausekkeita

Hyvd H2

muodostaa ja kdyttda yksinkertaisia matemaattisia lausekkeita

Kiitettdava K3

muodostaa ja kdyttdd matemaattisia lausekkeita

Yhtiléiden, lausekkeiden, taulukoiden ja piir-
rosten kiyttaiminen alakohtaisissa tehtavissa

Tyydyttava T1 kayttdd ohjeen mukaan yhtdloitd, lausekkeita, taulukoita ja piirroksia
alakohtaisissa tehtdvissa
Hyva H2 kayttad yhtaloitd, lausekkeita, taulukoita ja piirroksia alakohtaisissa

tehtdvissa

Kiitettdva K3

kayttad soveltaen yhtél6itd, lausekkeita, taulukoita ja piirroksia alakoh-
taisissa tehtdvissd

Talousmatematiikan soveltaminen

Tyydyttava T1 tekee yksinkertaisia kustannus- ja kannattavuusvertailuja kdyttéen ta-
lousmatematiikkaa

Hyva H2 tekee kustannus- ja kannattavuusvertailuja kayttden talousmatematiik-
kaa

Kiitettdva K3 tekee kustannus- ja kannattavuusvertailuja kayttden talousmatematiik-

kaa ja tekee vertailujen pohjalta perusteltuja johtopdatoksia

Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistaminen

Tyydyttava T1

varmistaa yksinkertaisten laskelmien oikeellisuuden

Hyva H2

varmistaa laskelmien oikeellisuuden

Kiitettdva K3

varmistaa monipuolisten laskelmien oikeellisuuden ja suuruusluokan

Tiedon keraaminen ja ryhmitteleminen

Tyydyttava T1 kerdd graafista ja taulukoitua tietoa eri lahteista.

Hyva H2 kerdd ja ryhmittelee tietoa tarpeen mukaan, kdyttden ldhteené tilastoja,
taulukoita ja graafisia esityksia.

Kiitettdva K3 keréd tietoa monipuolisesti ja soveltaen ja kéyttden tiedonldhteena ti-

lastoja, taulukoita ja graafisia esityksid ja ryhmittelee niiden pohjalta
tietoa erilaisiin tarpeisiin.
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Fysiikka ja kemia
Fysiikka ja kemia
Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp
Opiskelija
* osaa soveltaa oman alan kannalta keskeisia fysiikan késitteitd, ilmioitd ja lainalaisuuksia

* o0saa ottaa tyossddn huomioon oman alan kannalta keskeisid kemian ilmi6itd ja aineiden
erityisominaisuuksia

* osaa sdilyttdd, kayttaa ja havittdda omalla alalla tarvittavia aineita.

Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Fysiikan kasitteiden, ilmididen ja lainalaisuuksien soveltaminen
Tyydyttavda T1 |« tuntee fysiikan késitteitd ja lainalaisuuksia niin, ettd pystyy tyotehta-
vissddn ottamaan huomioon niihin liittyvéat ilmiét, mutta tarvitsee jois-
sakin kohdin ohjausta
Hyva H2 * tuntee fysiikan kasitteitd ja lainalaisuuksia niin, ettd pystyy tyotehta-

vissddn ottamaan huomioon niihin liittyvat ilmiot

Kiitettdva K3 * tuntee fysiikan késitteitd ja lainalaisuuksia niin, ettd pystyy tyotehta-
vissddn itsendisesti ottamaan huomioon niihin liittyvéat ilmiot

Kemiallisten aineiden ja niiden ominaisuuksien huomioon ottaminen tyossa

Tyydyttava T1 ottaa huomioon tydssddn kéytettdvien tavallisimpien kemiallisten ai-
neiden ominaisuudet, reaktiot ja ympéristoriskit niin, ettei vaaranna
omaa, muiden eikd ympériston turvallisuutta, mutta tarvitsee jonkin

verran ohjausta

Hyva H2 * ottaa huomioon tydssddn kdytettdvien tavallisimpien kemiallisten ai-
neiden ominaisuudet, reaktiot ja ympéristoriskit niin, ettei vaaranna
omaa, muiden eikd ympdristdn turvallisuutta

Kiitettdva K3 + ottaa omatoimisesti huomioon tydsséddn kéytettdvien tavallisimpien ke-
miallisten aineiden ominaisuudet, reaktiot ja ympdristoriskit niin, ettei
vaaranna omaa, muiden eikd ympariston turvallisuutta ja opastaa mui-
takin turvalliseen tyoskentelyyn

Kemikaalien sailyttiminen, kasittely ja havittaminen

Tyydyttava T1 késittelee, sédilyttda ja hdvittdd oikein tyotehtdvissaddn tarvittavia kemi-

kaaleja, mutta tarvitsee osin ohjausta.

Hyva H2 * kasittelee, sdilyttda ja havittda oikein tyotehtdvissadn tarvittavia kemi-
kaaleja.

Kiitettava K3 * késittelee, sdilyttda ja havittdd oikein tyotehtdvissddn tarvittavia kemi-
kaaleja toimien itsendisesti ja sujuvasti.
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Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* o0saa soveltaa oman alan kannalta keskeisid mekaniikan, lampd&opin ja sdhkéopin perus-
kasitteitd ja lainalaisuuksia ja ottaa ne huomioon tyGssdan

» osaa valmistaa alalla tarvittavia aineseoksia

* osaa tehdd kokeellisia havaintoja ja mittauksia oman alan kannalta keskeisista fysikaali-
sista ja kemiallisista ilmioista

* osaa kerétd, kdsitelld ja analysoida tekemiddn kokeellisia havaintoja ja mittauksia

* osaa arvioida saamiensa kokeellisten havaintojen ja mittaustulosten luotettavuutta, tark-

kuutta ja mielekkyytta.

ARVIOINNIN KOHTEET

Lampoopin, mekaniikan ja sahkoopin lainalai-
suuksien tunteminen ja huomioon ottaminen tyossa

Tyydyttdvd T1 | tuntee ldmpoopin, mekaniikan ja sdhkdopin lainalaisuuksia niin, ettéd
ottaa tyOtehtdvissddn huomioon niihin liittyvét ilmi6t, mutta tarvitsee
joissakin kohdin ohjausta

Hyva H2 * tuntee ldmpoopin, mekaniikan ja sdhkoopin lainalaisuuksia niin, ettd

ottaa tydtehtdvissddn huomioon niihin liittyvat ilmiot

Kiitettdva K3

tuntee lampdopin, mekaniikan ja sdhkoopin lainalaisuuksia niin, ettd
ottaa tydtehtdvissddn itsendisesti huomioon niihin liittyvét ilmiot

Aineseosten valmistaminen

Tyydyttava T1

laskee ohjattuna pitoisuuksia ja aineiden mé&éarid myos reaktioyht&l6i-
den avulla sekd hankkii ohjeen mukaan tietoa kemikaalien kayttotur-
vallisuustiedotteista

Hyva H2

laskee pitoisuuksia ja aineiden méédrida myos reaktioyhtdldiden avulla
sekd hankkii tietoa kemikaalien kayttéturvallisuustiedotteista

Kiitettdva K3

laskee itsendisesti ja joustavasti pitoisuuksia ja aineiden méaarid myds
reaktioyhtdldiden avulla erilaisissa tydtilanteissa eri tietoldhteistd
hankkimansa tiedon mukaan

Havainnointi ja mittaaminen

Tyydyttava T1

toteuttaa mittaukset ja kokeellisen havainnoinnin kéyttden tavallisim-
pia menetelmid ja vélineitd ohjatussa tydtilanteessa

Hyva H2

toteuttaa mittaukset ja kokeellisen havainnoinnin kéyttéen tavallisim-
pia menetelmid ja vélineitd omatoimisesti

Kiitettdva K3

kayttdad mittauksiin ja kokeelliseen havainnointiin sopivimpia menetel-
mid ja vélineitd sujuvasti ja toteuttaa tyonsa jarjestelmallisesti ja huo-
lellisesti

58



Tutkinnon osat

Mittaustulosten kerdaminen, kasittely ja analysointi

Tyydyttava T1 kerdd mittaus- ja kokeellisen tyoskentelyn tulokset, esittda ne mahdol-
lisilla kuvaajilla ja taulukoilla ja laskee niistd lopullisen tuloksen, mut-

ta tarvitsee joissakin asioissa ohjausta

Hyva H2  kerdd mittaus- ja kokeellisen tyoskentelyn tulokset, esittdd ne kuvaajil-
laja taulukoilla ja laskee niistd lopullisen tuloksen analysoinnin jalkeen

Kiitettava K3  kerdd itsendisesti mittaus- ja kokeellisen tyoskentelyn tulokset, esittda
ne kuvaajilla ja taulukoilla ja laskee niistd lopullisen tuloksen analy-
soinnin jdlkeen

Mittaustulosten luotettavuuden, tarkkuuden ja mielekkyyden arviointi

Tyydyttava T1 arvioi mittaustulosten luotettavuutta ja méarittelee joitakin virhete-
kijoitd sekd ilmoittaa tuloksen oikealla tarkkuudella, mutta tarvitsee

ajoittain ohjausta.

Hyva H2 + arvioi mittaustulosten luotettavuutta ja madrittelee virhetekijoitd sekéa
ilmoittaa tuloksen oikealla tarkkuudella.

Kiitettava K3 * arvioi itsendisesti mittaustulosten luotettavuutta ja méaérittelee virhete-
kijat sekd ilmoittaa tuloksen oikealla tarkkuudella.

Tieto- ja viestintatekniikka seka sen hyddyntaminen
Tieto- ja viestintatekniikka seka sen hyddyntaminen
Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Opiskelija

» osaa kayttda yleisimpia tieto- ja viestintdtekniikan sovelluksia ja hyddyntda niiden kdyt-
toon tarkoitettuja ohjeita ja oppaita

* o0saa suojata verkkoidentiteettiddn ja yksityisyyttadn
* o0saa toimia tekijdnoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeiden ja -méadrdysten mukaisesti
* osaa tiedostojen eri sdilytys- ja ldhetysmuodot.

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tieto- ja viestintatekniikan sovellusten kayttaminen

Tyydyttavda T1 | kayttdd tarvitsemiaan sovelluksia mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 + kayttdd sujuvasti tarvitsemiaan sovelluksia

Kiitettava K3 + kayttdd sovelluksia monipuolisesti eri tilanteiden ja tarpeiden mukaan

59



Tutkinnon osat

Ohjeiden ja oppaiden kiyttaminen

Tyydyttava T1

+ kayttda ohjeita ja oppaita, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

 kayttdd sujuvasti ohjeita ja oppaita

Kiitettdva K3

+ kayttdd sujuvasti ohjeita ja oppaita ja ratkaisee niiden avulla erilaisia
ongelmia

Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen

Tyydyttava T1

* luo ohjattuna verkkoidentiteetin sekd arvioi sen kdytt6on liittyvia ris-
kejd ja suojautumismenetelmia

+ valitsee ohjattuna tilanteeseen sopivan verkkoyhteyden suojaustason

+ osaa valita turvallisen tavan maksuliikenteelle kotimaassa

Hyva H2

* luo verkkoidentiteetin seké arvioi sen kdyttoon liittyvid riskejd ja suo-
jautumismenetelmid

+ valitsee tilanteeseen sopivan verkkoyhteyden suojaustason

* osaa valita turvallisen tavan koti- ja ulkomaiselle maksuliikenteelle

Kiitettdva K3

* luo verkkoidentiteetin, arvioi sen kdyttoon liittyvia riskeja ja valitsee
laitteisiin ja kdyttdtapoihin sopivat suojautumismenetelméat

+ valitsee erilaisiin tilanteisiin sopivan verkkoyhteyden suojaustason

* osaa valita tilanteeseen sopivan turvallisen tavan koti- ja ulkomaiselle
maksuliikenteelle

Ohjeiden ja madraysten noudattaminen

Tyydyttava T1

* noudattaa toiminnassaan tekijanoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeita
ja -maardyksid, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
* noudattaa verkonkéyton etikettia

Hyva H2

* noudattaa itsendisesti tekijdnoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeita ja
-madrdyksia
* noudattaa verkonkdyton etikettia

Kiitettdva K3

» noudattaa itsendisesti tekijanoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeita ja
-méadrayksid, pitdd tietojaan ajan tasalla ja ohjaa tarvittaessa muita
* noudattaa verkonkayton etikettid

Tiedostojen sailyttiminen ja lahettaminen

Tyydyttava T1

* osaa kayttda yleisimpid tiedostojen sdilytys- ja 1ahetysmuotoja.

Hyvd H2

+ valitsee tarkoituksenmukaiset tiedostojen sdilytys- ja ldhetysmuodot.

Kiitettdva K3

+ valitsee tarkoituksenmukaiset tiedostojen sdilytys- ja ldhetysmuodot
huomioiden tietoturvan.

Opiskelija

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

* osaa perehtyé erilaisten tietojarjestelmien sovelluksiin, joita voidaan hyédyntaa omalla

ammattialalla
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Arviointi

* osaa ratkaista yleisimpiin tieto- ja viestintdtekniikan sovelluksiin liittyvid ongelmia

* 0saa ottaa kdyttoon uusia tieto- ja viestintdtekniikan laitteita ja sovelluksia

* osaa toimia sdhkdisissd medioissa oman osaamisensa kehittdmiseksi ja jakamiseksi

* osaa hyodyntda digitaalisia materiaaleja ammatillisen kasvun kuvaamisessa sekéd osaami-
sensa ja ammattitaitonsa markkinoinnissa.

ARVIOINNIN KOHTEET
Ammattialakohtaisten tietojdrjestelmdsovelluksien hyodyntaminen

Tyydyttava T1 hakee tietoa itselleen uusista ammattialalla kdytettavistd tietojdrjestel-
madsovelluksista

Hyva H2 hakee tietoa ammattialalle kehitteilld olevista tietojédrjestelmasovelluk-
sista

Kiitettava K3 hakee tietoa aktiivisesti ammattialalla tapahtuvasta tietojarjestelméaso-
vellusten kehittymisesta

Laitteiden ja sovellusten kdytt66n ottaminen

Tyydyttava T1 ottaa kdyttdon itselleen uusia laitteita ja sovelluksia mutta tarvitsee
ajoittain ohjausta

Hyva H2 ottaa sujuvasti kayttoon itselleen uusia laitteita ja sovelluksia

Kiitettava K3 ottaa sujuvasti kayttoon itselleen uusia laitteita ja sovelluksia ja pystyy
tarvittaessa opastamaan muita

Sahkodisen median hyédyntaminen

Tyydyttava T1 hakee alaansa liittyvda tietoa, toimii tvt-verkkoja hyodyntavissd ver-
kostoissa ja arvioi 10ytdmansé tiedon kayttdarvoa, mutta tarvitsee ajoit-
tain ohjausta

Hyva H2 hakee alaansa liittyvaa tietoa, toimii tvt-verkkoja hy6dyntédvissad ver-

kostoissa ja arvioi 10ytdmadnsa tietoa kriittisesti

Kiitettdva K3

hakee monipuolisesti alaansa liittyvéa tietoa ja toimii aktiivisesti tvt-
verkkoja hyddyntdvissa verkostoissa ja arvioi 16ytdméaansa tietoa kriit-
tisesti

Digitaalisen materiaalin hyodyntaminen

Tyydyttava T1 kayttdd digitaalisia materiaaleja osaamisensa ja ammattitaitonsa ku-
vaamiseen tarviten ajoittain ohjausta.

Hyva H2 kéayttdd digitaalisia materiaaleja osaamisensa ja ammattitaitonsa ku-
vaamiseen ja hyodyntéé niitd tyonhaussa.

Kiitettava K3 kuvaa ammatillista osaamistaan monipuolisesti digitaalisilla materiaa-

leilla ja hyddyntéa niitd tehokkaasti tydnhaussa.
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6.8. Permanenttikasittelyt, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
## suunn
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* suunnitella ja toteuttaa asiakkaalle erilaisia hiusten permanenttikasittelyja
+ ottaa huomioon leikkausrakenteen ja kampauksen permanenttikésittelyn suunnitelmassaan
+ tehdd permanentissa tarvittavat esi- tai jalkitoimenpiteet
+ tehdd permanentin ja suoristaa hiuksia
+ valita permanentissa kaytettdvat tuotteet ja méaéritelld kaytettdvien aineiden vaikutusajat
+ kayttdd permanenttauksen tyovélineitd, tekniikoita ja tuotteita

* hyddyntdd permanenttikéasittelyja tehdessdén tietojaan aineiden kemiallisista ominaisuuk-
sista, vaikuttavista aineista ja niiden toimintaperiaatteista

* suositella ja myyda asiakkaalle sopivat hoito- ja muotoilutuotteet kotikdyttéon ja ohjata
niiden kdytossa

* kéyttdd tydyhteisdssd permanentin ammattikdsitteistdd ja palvelutilanteessa kdytdnnonla-
heistd asiakkaan ymmaértamaa kielta

* toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa

* edistda toimintansa turvallisuutta ja vastuullisuutta tydssddn

+ yllédpitaa terveellisia elintapoja, yhteisonsa ihmissuhteita sekéd toiminta- ja tyokykyaan
+ yllapitda tydympdristdn ergonomisuutta, hygieenisyyttd, terveellisyytta ja turvallisuutta

* tunnistaa tyéhon ja tyOympaéristoon liittyvét vaarat ja terveyshaitat sekd ennakoida ja suo-
jautua niilta

* noudattaa ammattietiikkaa
* ottaa huomioon kestdvan kehityksen
* soveltaa matematiikkaa ja luonnontieteitd tydskentelyssdan

* arvioida omaa ty6tddan

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa permanenttien tekemisessd ammat-
tiosaamisen ndytossd tai tutkintotilaisuudessa toimimalla parturi-kampaajan tyotehtdvissa
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Arviointi

parturi-kampaamossa tai muussa alan tydpaikassa. Tyo6td tehdéén siind laajuudessa, ettd osoi-
tettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madrdttyja ammattitaitovaatimuk-
sia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Permanenttikasittelyn suunnittelu

Tyydyttavd T1 |+ suunnittelee permanenttikdsittelyn ottaen huomioon leikkaus- ja kam-
pausrakenteen sekd permanentissa tarvittavat esi- ja jalkitoimenpiteet

+ ottaa huomioon hiusten ja hiuspohjan kunnon ohjattuna valitessaan
tuotteita permanenttikdsittelyd varten

Hyva H2  suunnittelee permanenttikdsittelyn itsendisesti ottaen huomioon leik-
kaus- ja kampausrakenteen ja asiakkaan tyyliin liittyvia tekijoitd seka
permanentissa tarvittavat esi- ja jalkitoimenpiteet

* ottaa huomioon hiusten ja hiuspohjan kunnon valitessaan tuotteita per-
manenttikédsittelyd varten

Kiitettava K3 * suunnittelee permanenttikdsittelyn itsendisesti ja asiakkaan tarpeet se-
kd permanentissa tarvittavat esi- ja jalkitoimenpiteet huomioon ottaen
ja perustelee valintansa

* ottaa huomioon hiusten ja hiuspohjan kunnon sekd mahdolliset aller-
giat valitessaan tuotteita permanenttikasittelyd varten

Permanenttikasittelyn tekeminen

Tyydyttdavd T1 |+ tekee permanentin tai suoristaa hiukset suunnitelman mukaisesti
+ kayttdd ohjattuna permanenttikasittelyissa tarvittavia peruslaskutoimi-
tuksia

Hyva H2 * tekee permanentin tai suoristaa hiukset monipuolisilla menetelmilla it-
sendisesti ja asiakkaalle soveltuvasti
+ kayttdd permanenttikésittelyissa tarvittavia peruslaskutoimituksia

Kiitettava K3  tekee permanentin itsendisesti ja soveltaen asiakkaalle erilaisia kihar-
tamisen ja suoristamisen mahdollisuuksia
+ kéyttdd ja soveltaa permanenttikasittelyissa tarvittavia peruslaskutoi-

mituksia
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Asiakaspalvelu ja asiakkaan ohjaus

Tyydyttdava T1 |« palvelee asiakasta ystdvallisesti ja ohjaa asiakasta kotihoitotuotteiden
kaytossa

Hyva H2 * esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kdytdssé asiak-
kaan tarpeen mukaisesti

Kiitettava K3 » myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kédyttssd asiakkaan
tarpeen mukaan ja suosittelee lisdpalveluja

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttavd T1 |+ suhtautuu myoénteisesti tyoturvallisuuteen, valttda riskeja tydssaan ja
yllapitdd ohjattuna toiminta- ja tydkykyéa tydssddn

+ ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohtia sekd yllapitdd asiakkaan ja tydympaériston turvallisuutta, hy-
gieenisyyttd ja ergonomisuutta tutuissa tilanteissa

Hyva H2 * vastaa itsendisesti toimintansa turvallisuudesta toimii terveellisten
elintapojen seka toiminta- ja tyokyvyn ylldpitamiseksi

+ ottaa oman tyon suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohdat seka ylldpitdd asiakkaan ja tydympdriston turvallisuutta, hy-
gieenisyyttd ja ergonomisuutta

Kiitettava K3 * kehittdd itsendisesti toimintansa turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen sekéd toiminta- ja tyokyvyn ylldpitdmiseen ja
edistdmiseen

+ ottaa oman tyon suunnittelussa itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysndkokohdat, asiakkaan ja tyOympériston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissakin tilanteissa

Itsearviointi ja ajan kdytto

Tyydyttava T1 |+ arvioi hiusten permanenttikéasittelyn lopputulosta ja omaa ty6tdan, nou-
dattaa yleensa késittelyyn varattua aikaa.
Hyva H2 + arvioi hiusten permanenttikésittelyn lopputulosta ja omaa ty&tdédn 1dhes

realistisesti ja oma-aloitteisesti, noudattaa késittelyyn varattua aikaa.

Kiitettdva K3 + arvioi hiusten permanenttikasittelyn lopputulosta ja omaa ty6tdén rea-
listisesti ja perustellen suhteessa suunnitelmaan, noudattaa kasittelyyn
varattua aikaa, kehittaa tyoskentelytapojaan.
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2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Rullaustekniikoiden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ toteuttaa permanentin noudattaen rullaustekniikoista annettuja ohjeita
* rullaa permanentteja perustekniikoilla ja -menetelmilla
Hyva H2 * toteuttaa permanentin huolellisesti noudattaen rullaustekniikoista an-
nettuja ohjeita esim. ottaen huomioon osion koon ja vetosuunnan
 hyodyntéa erilaisia rullaustekniikoita ja -menetelmiéd asiakkaalle sovel-
tuvasti
Kiitettava K3 * toteuttaa permanentin huolellisesti ja itsendisesti esim. ottaen rullaus-
tekniikoissa huomioon osion koon ja vetosuunnan ja ja perustelee va-
litsemansa menetelmaét
* soveltaa erilaisia rullaustekniikoita ja -menetelmid itsendisesti ja asiak-
kaalle soveltuvasti sekd perustelee valintojaan
Tyovalineiden kayton hallinta
Tyydyttava T1 |+ kidyttdd permanenttikdsittelyjen yleisimpid tydvélineitd ja valitsee oi-
kean rullakoon ohjeen mukaan
Hyva H2 + kayttad oikeita tyovalineitd ja valitsee itsendisesti oikean kokoisen rul-
lan suhteessa tavoitteena olevaan kiharaan
Kiitettava K3 + valitsee perustellen oikeat tydvalineet permanenttikasittelyjen eri tyo-
vaiheisiin ja hallitsee erilaisten rullien ja eri rullakokojen kéyton ja pe-
rustelee valintansa
Tuotteiden kayton hallinta
Tyydyttavda T1 |+ valitsee tuotteet ja vaikutusajat permanenttikdsittelyjen eri tyévaihei-
siin ohjattuna
Hyva H2 + valitsee permanenttikdsittelyissd kaytettdvdt aineet itsendisesti ja
asiakkaalle soveltuvasti
Kiitettdvd K3  valitsee permanenttikésittelyissa kéytettdvdt aineet itsendisesti ja
asiakkaalle soveltuvasti perustellen valintojaan
Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen
Tyydyttdavd T1 |+ noudattaa annettuja ohjeita eikd aiheuta toiminnallaan vaaraa ja toimii
oikein onnettomuus-, vaara- ja uhkatilanteissa
+ kayttda turvallisesti ohjeiden mukaisia suojaimia, tyovélineitd ja tyo-
menetelmid.
Hyva H2 * noudattaa tyodyhteison ohjeita ja ottaa tydyhteisdssddan huomioon
tydyhteison muut jasenet
* varmistaa tyovalineiden ja materiaalien turvallisuuden ennen kaytto6n-
ottoa, poistaa ja vie huoltoon vialliset tyovélineet.
Kiitettava K3 * havaitsee ja tunnistaa ty6honsa liittyvét vaarat ja ilmoittaa niista

arvioi suojainten, tyovélineiden ja tydmenetelmien soveltuvuutta ky-
seiseen ty6hon.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Thon ja hiuksen rakenteen tietojen hyédyntiminen

Tyydyttdvd T1 |+ maéérittelee hiusten ja hiuspohjan kunnon ja valitsee ohjattuna oikeat
tuotteet ja tuntee tuotteiden haitallisia vaikutuksia terveydelle
Hyva H2 + valitsee oikeat tuotteet hiusten ja hiuspohjan kunnon mukaan ja tuntee

tuotteiden haitallisia vaikutuksia terveyteen

Kiitettdva K3

+ hyodyntdd ihon ja hiuksen rakenteen tietoja valitessaan tuotteita per-
manenttikdsittelyyn ja perustelee valintansa ja tuntee tuotteiden haital-
lisia vaikutuksia terveyteen

Permanentin kemian hallinta

Tyydyttavda T1 |+ ottaa tydssdadn huomioon permanenttikdsittelyissad kédytettdavien tuottei-
den kemialliset toimintaperiaatteet

Hyva H2 * ottaa tydssddn huomioon permanenttikasittelyissad tapahtuvan kemial-
lisen prosessin ja sen vaikutuksen hiukseen ja ihoon

Kiitettava K3 * ottaa ty0ssdadn huomioon permanenttikasittelyisséd tapahtuvan proses-
sin ja sen vaikutuksen hiukseen ja ihoon ja perustelee hiuksen raken-
teessa tapahtuvan muutoksen kdasittelyn aikana

Tyylin ja hiusmuodin huomioon ottaminen
Tyydyttdavda T1 |+ ottaa huomioon hiusmuodin asiakkaan hiusten permanenttikasittelyssa
Hyva H2 * hyddyntdd ajankohtaista hiusmuotia asiakkaan hiusten permanenttika-

sittelyissa

Kiitettdava K3

* soveltaa permanenttikdsittelyjen ajankohtaista hiusmuotia ottaen huo-
mioon asiakkaan tyylin

Ammattikasitteiston hallinta

Tyydyttdavda T1 |+ kéyttdd suunnitelmassaan keskeistd permanenttauksen ammattikasit-
teistod
Hyva H2 * ilmaisee ammattikdsitteen permanenttauksen suunnitelman

Kiitettdva K3

* hallitsee permanenttauksen ammattikasitteiston kdyton, mutta kommu-
nikoi asiakkaan kanssa kédytdnnonldheisesti
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Tiedon hankinta

Tyydyttava T1

hankkii tietoa tavallisimmista hiusalan tietoldhteista ja ohjattuna hyo-
dyntaa sitd ongelmia ratkoessaan
ottaa tydssdan huomioon ymparistomyonteisia tyo- ja toimintatapoja.

Hyva H2

hankkii tietoa eri hiusalan ammattijulkaisuista ja hyodyntda oppimaan-
sa ongelmanratkaisussa
toimii ymparistomyonteisesti ja kestdvad kehitysté edistden.

Kiitettdva K3

hankkii monipuolisesti tietoa permanenttauksesta hiusalan eri tietoldh-
teistd ja soveltaa tietoa asiakaspalveluun liittyvdssd ongelmanratkai-
sussaan

ottaa toiminnassaan huomioon kestédvén kehityksen taloudellisia, sosi-
aalisia ja kulttuurisia ulottuvuuksia.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi omaa ty6tddn, mutta uusissa ti-
lanteissa tai tydympaériston muuttuessa tarvitsee ohjausta

Hyvd H2

hankkii tietoa, suunnittelee oman tydnsa ja arvioi tyénsa onnistumista
tyon kuluessa, haluaa oppia uutta, toimii palautteen mukaisesti, selviy-
tyy muuttuvista tilanteista ja valintatilanteista oma-aloitteisesti

Kiitettdva K3

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakijana, suunnittelee itsendisesti vas-
tuullaan olevia tehtdvid ja arvioi tyonsd onnistumista sekd perustelee
arvioitaan, oppii mielellddn uutta, toimii erilaisissa tilanteissa itsendi-
sesti ja kdyttdd vaihtoehtoisia toimintatapoja, etsii mahdollisuuksia ke-
hittymiselleen

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtdvéit ohjeen mukaan, toimii erilaisten ih-
misten kanssa tyoyhteistssd ja asiakaspalvelussa, pyytda tarvittaessa
apua muilta

Hyva H2

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa (esim. oppimistilanteissa,
tydyhteisossa ja asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla tavalla, tekee
vastuullaan olevat tehtdvit huolellisesti ja toimii ryhmén jdsenend, toi-
mii erilaisten ihmisten kanssa tydyhteisdssd ja asiakaspalvelussa

Kiitettdva K3

ilmaisee selkedsti tavoitteen ja tuo rakentavasti esille erilaisia ndkokan-
toja, toimii vastuullisesti, yhteistydkykyisesti ja tasavertaisesti erilais-
ten ihmisten kanssa tydyhteisdssa ja asiakaspalvelussa, tukee ja auttaa
muita sekd ottaa tydssddn huomioon seuraavan tydvaiheen ja tydnte-
kijat
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Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, tyopaikan sopimuksia ja sdddoksia
sekd aikatauluja

Hyva H2

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, sopimuksia ja sdddoksid seké ai-
katauluja

Kiitettdva K3

toimii opiskelu- ja tydyhteisén arvojen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden
sopimusten ja sddddsten mukaisesti vaihtelevissa tilanteissa sekéd nou-
dattaa aikatauluja

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

noudattaa tydstd annettuja turvallisuusohjeita eikd aiheuta vaaraa itsel-
leen tai muille, kéyttda turvallisesti ohjeen mukaan ty6vélineitd, tyo-
menetelmid ja suojaimia, tydskentelee pddsdédntdisesti ergonomisesti.

Hyva H2

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tydyhteisén
jdsenten ja asiakkaiden sekd tydympdristdn turvallisuuden, varmistaa
tydvdlineiden, tuotteiden ja materiaalin turvallisuuden, tydskentelee
ergonomisesti.

Kiitettdava K3

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tyoyhteisén
jasenten ja asiakkaiden sekd tydympdristdn turvallisuuden, tunnistaa
ja tiedottaa havaitsemistaan vaaroista ja riskeistd, kdyttda turvallisia,
sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmid ottaen huomioon
ergonomian.
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6.9. Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen, 7 osp

Tutkinnon osan tulee sisdltdd osaamistavoitteita vahintddn yhdelta siihen kuuluvalta osa-alu-
eelta tai useammalta osa-alueelta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 7 osaamispisteen
edestd sosiaalista ja kulttuurista osaamista. Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen -tutkinnon
osaan voidaan siséllyttdd muiden yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden valinnaisia osaamis-
tavoitteita. Ndmd osaamistavoitteet voivat olla myos koulutuksen jarjestdjan paattamid yh-
teisten tutkinnon osien osa-alueiden valinnaisia osaamistavoitteita tai opiskelijan aikaisem-
min hankkimaa osaamista, joka tukee tutkinnon osan ja sen osa-alueiden osaamistavoitteita.

Kulttuurien tuntemus

Kulttuurien tuntemus

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* o0saa toimia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteita noudattaen ja edistda omalta osal-
taan tasa-arvoa ja kaikkien yhdenvertaista kohtelua

* osaa toimia, kayttdytyd ja pukeutua tilanteen mukaisesti ja tydkulttuurin edellyttamalla
tavalla

* o0saa tunnistaa eri kulttuurien peruspiirteitd ja kulttuurista monimuotoisuutta omalla alal-
laan

* osaa ottaa huomioon eri kulttuuriryhmien keskeiset traditiot ja niiden vaikutukset toimin-
taan omalla alallaan

* osaa vdlittdd oman alan historiaa, perinteitd ja muuttuneita kdytant6ja seka vertailla niita
muiden kulttuurien piirteisiin.

ARVIOINNIN KOHTEET

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden noudattaminen

Tyydyttava T1

kunnioittaa kulttuurista moninaisuutta ja ihmisoikeuksia seké toimii oi-
keudenmukaisesti

Hyva H2 + edistdd toiminnallaan yksildiden ja ihmisryhmien kulttuuristen arvo-
jen, uskomusten ja ndkemysten vuorovaikutusta ja ymmarrysta

Kiitettava K3 » toimii kulttuurienvalisissa ristiriitatilanteissa eettisesti kestdvalla ta-
valla hy6dyntdamalld hankkimaansa tietoa ihmisryhmien erilaisista ela-
manmuodoista
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Tehtidvan mukaisen toimintakulttuurin toteuttaminen

Tyydyttavda T1 |+ tunnistaa tyOtehtdvan edellyttdmédn pukeutumisen, kayttdytymisen ja
toiminnan vaatimukset

Hyva H2 * ottaa pukeutumisessa, kdyttdytymisessd ja toiminnassaan oma-aloittei-
sesti huomioon tyopaikan toimintakulttuurin vaatimukset

Kiitettava K3 » kehittdd péivittdisissd tyotehtdvissddn tyOpaikan toimintakulttuurin

edellyttdmia toimintatapoja ja -kdytantoja

Kulttuurien peruspiirteiden ja monimuotoisuuden tunnistaminen

Tyydyttavda T1 |+ havaitsee arkipdivdn eldmdédn liittyvid kulttuurisia kdytantdja ja huo-
maa niiden vaikutuksia toiminnassa

Hyva H2 * tunnistaa kulttuurisen monimuotoisuuden ja sen vaikutuksia toiminta-
tapoihin
Kiitettdvd K3 * tunnistaa omaehtoisesti kulttuurista monimuotoisuutta ja toimii luon-

tevasti ja aloitteellisesti kulttuurienvélisissd tilanteissa

Kulttuurien erityispiirteiden huomioon ottaminen

Tyydyttavd T1 |+ toimii tydssddn ohjattuna erilaisten kulttuuristen kdytant6jen edellytta-
malla tavalla

Hyva H2 * ottaa huomioon tyotehtdvissddn kulttuurisen monimuotoisuuden edel-
lyttdmaét toimintatavat

Kiitettdva K3 « ottaa omassa toiminnassaan huomioon kulttuurisen monimuotoisuu-
den ja kehittdd sen pohjalta toimintaansa

Perinteiden ja kdytantojen kehittiminen

Tyydyttavd T1 |+ havaitsee muutoksia oman alan kdytdnnoissa ja tunnistaa erilaisia kult-
tuurisia ongelmanratkaisutapoja.

Hyva H2 * tunnistaa oman alan historiaa, lahestymistapoja ja kdytant6ja seka ver-
tailee niitd eri kulttuurien kesken.

Kiitettava K3 * kehittdd oman alansa kaytant6ja ja lahestymistapoja perinteiden ja kult-
tuurivaikutteiden pohjalta.

Taide ja kulttuuri
Taide ja kulttuuri
Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp
Opiskelija
* 0saa tunnistaa taiteen ja kulttuurin eri ilmenemismuotoja ja hyddyntda niita

* o0saa tutkia, ilmaista ja tulkita kulttuurista todellisuutta (esimerkiksi musiikin, tanssin, teat-
terin, kirjallisuuden, median, kuvataiteen tai kédsityon keinoin)
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Arviointi

* osaa arvioida ja soveltaa monimuotoista suomalaista kulttuuriperintdd ja oman alan va-
kiintuneita kaytantéja

» osaa noudattaa kulttuurisesti kestdvan kehityksen periaatteita ja ymmaértda valintojensa
kulttuuriset vaikutukset

* osaa kehittaa taiteelle ominaisten esittdmisen tapojen ja materiaalien, oman ilmaisun, suun-
nitteluprosessien, palvelu- ja tuotemuotoilun ja estetiikan tuntemustaan omalla alallaan ja
soveltaa hankkimaansa taiteen ja kulttuurin osaamistaan omassa tyfssaan.

ARVIOINNIN KOHTEET

Taiteen ja kulttuurin tunnistaminen ja hyédyntaminen

Tyydyttava T1

+ osallistuu taide- ja kulttuuritapahtumiin

Hyva H2

+ yllapitda oppilaitoksen kulttuuria, ja sen esteettistd ilmettd seka osal-
listuu jonkun tapahtuman jérjestdmiseen

Kiitettdva K3

* uudistaa oppilaitoksen kulttuuria hyddyntamalla taiteen 1dhestymista-
poja tai osallistumalla yhteisten tapahtumien jarjestdmiseen

Oma tuottaminen ja tulkitseminen

Tyydyttdavda T1 |+ osallistuu ohjattuna ajatuksiaan ja kokemuksiaan esittdvan teoksen to-
teuttamiseen ja tulkintaan

Hyva H2 * suunnittelee, toteuttaa ja arvioi ajatuksiaan, kokemuksiaan ja tutkimuk-
siaan esittdvan teoksen

Kiitettava K3  suunnittelee, kehittdd, toteuttaa ja arvioi kokemuksiaan ja tutkimuksi-
aan esittdvan teoksen

Kulttuuriperinnén soveltaminen

Tyydyttdavda T1 |+ tunnistaa monimuotoista kulttuuriperintdd ja kdyttda sitd omassa tuot-
tamisessa ja toiminnassa

Hyva H2 + vilittdd eteenpdin kulttuuriperintdd hyoddyntdmalla sitd aktiivisesti

omassa tuottamisessa ja toiminnassa

Kiitettdva K3

* kehittdd kulttuuriperintéd tuottamalla siihen omaan ideointiin ja ar-
viointiin perustuvaa uutta sisaltda

Kestdvidn kehityksen periaatteiden noudattaminen

Tyydyttavda T1 |+ tunnistaa kestdvan kehityksen osa-alueet ja perustaa omat ratkaisunsa
elinkaariajattelulle

Hyva H2 * tiedostaa kestdvan kehityksen periaatteet ja elinkaariajattelun vaati-
mukset sekd ottaa niitd aktiivisesti huomioon valintoja tehdessaan

Kiitettava K3 * toimii johdonmukaisesti kestdvén kehityksen periaatteiden ja elinkaa-

riajattelun vaatimusten mukaisesti valintoja tehdessian
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Etiikka
Etiikka

Suunnitteluprosessin toteuttaminen

Tyydyttdavda T1 |« suunnittelee, toteuttaa ja arvioi ohjattuna teoksen, tuotteen tai palvelun
muotoilun prosessia.

Hyva H2 * suunnittelee, toteuttaa ja arvioi ja edelleen kehittdd teoksen, tuotteen
tai palvelun muotoilun prosessia.

Kiitettava K3 » kerdd taustatietoa, suunnittelee, seuraa toteutusta, arvioi ja kehittda
edelleen aktiivisesti teoksen, tuotteen tai palvelun muotoilun prosessia.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* pohtii arvojen, normien ja katsomusten merkitystd omassa eliméssddn ja ihmisten valisissa
suhteissa

* osaa arvioida ihmisoikeuksien, oikeudenmukaisuuden ja kestdvan kehityksen vaikutuksia
oman alan kannalta

* osaa hankkia tietoa oman alan ja muiden alojen ammattieettisestd tietoperustasta
* tunnistaa eettisia tilanteita ja osaa toimia eettisten periaatteiden mukaisesti

* 0saa tunnistaa omien ja toisten arvojen merkitystd tyotilanteissa sekd osaa ratkaista oman
alan tydeldmaén arvo- ja normiristiriitoja.

ARVIOINNIN KOHTEET

Eettisten kysymysten pohtiminen

Tyydyttdavda T1 |« keskustelee ohjattuna omaan eldmédédnséa ja ihmissuhteisiinsa liittyvista
arvoista seka eettisistd ja katsomuksellisista kysymyksista

Hyva H2 » keskustelee eettisistd, katsomuksellisista sekd omaan eldmdénsa ja ih-
missuhteisiinsa liittyvistd kysymyksisté ja arvoista

Kiitettava K3 * pohtii arvojen, normien ja erilaisten katsomusten merkitystd omassa
eldméssddn, ihmisten valisissd suhteissa, tydeldmaéssa ja yhteiskunnas-
sa

Arvojen vaikutusten arvioiminen

Tyydyttdavd T1 |+ osoittaa tuntevansa keskeiset kansainvéliset ihmisoikeussopimukset
sekd niiden Suomea koskevat sitoumukset

Hyva H2 * tunnistaa oman alansa eettisid kysymyksid ihmisoikeuksien, oikeuden-
mukaisuuden ja kestdvén kehityksen kannalta

Kiitettdvd K3 * arvioi tydeldmén ja oman alansa eettisid kysymyksia ihmisoikeuksien,
oikeudenmukaisuuden ja kestévén kehityksen kannalta
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Ammattieettisen tietoperustan hakeminen

Tyydyttavda T1 |+ hakee ohjattuna tietoa oman alansa eettisistd kysymyksistd ja hyodyn-
tad tietoperustaa tutuissa tilanteissa

Hyva H2 * hankkii tietoa oman alansa ja muiden alojen ammattieettisestd tietope-
rustasta ja hyodyntéa sitd omassa eldméssddn ja tyossdan

Kiitettava K3 * vertailee tietoa oman alan ja muiden alojen ammattieettisestd tietope-

rustasta ja hyodyntéa sitd tyonsd ammatillisena voimavarana

Eettisten tilanteiden tunnistaminen ja eettisesti toimiminen

Tyydyttavd T1 |+ toimii hyvien tapojen mukaisesti ja vastuullisesti tyssddn ja sen on-
gelmatilanteissa, mutta tarvitsee tukea ja ohjausta uusissa tilanteissa
Hyva H2 + toimii vastuullisesti ja eettisesti tydnsa ja tyoeldmén erilaisissa tilan-

teissa sekd kayttaytyy tydssddn ja ihmissuhteissaan hyvien tapojen mu-
kaisesti

Kiitettdva K3

toimii itsendisesti osoittaen rehellisyyttd ja vastuullisuutta, kunnioittaa
toisten ndkemyksid ja osaa perustella toimintansa eettistd perustaa

Arvojen tunnistaminen ja arvo- ja normiristiriitojen kasitteleminen tyossa

Tyydyttavda T1 |+ osaa ohjattuna havaita ammattinsa eettisid ongelmatilanteita ja ratkai-
see yhdessa yhteisonsa jasenten kanssa tyohonsé liittyvia arvo- ja nor-
miristiriitoja eettisesti.

Hyvd H2 * tunnistaa ammattinsa eettisid ongelmatilanteita ja hakee niihin ratkai-
sua yhdessd muiden kanssa seké arvioi ratkaisun vaikutuksia keskeis-
ten osapuolten ndakodkulmista.

Kiitettava K3 » osaa tehda ratkaisuehdotuksia ty6eldmén arvo- ja normiristiriitoihin
eettisesti hyvaksyttavélla tavalla.

Psykologia
Psykologia

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

* o0saa havainnoida ja ymmartdd ihmisen toimintaan vaikuttavia psykologisia tekijoita

* osaa hyodyntda kehityspsykologista tietoa tyOssddn erilaisissa vuorovaikutus- ja ryhméiti-

lanteissa

* o0saa selittdd omaa ja muiden kéyttaytymistd psykologisen tiedon avulla

* osaa toimia psyykkistd hyvinvointiaan ja oman alan ty6tehtévistd suoriutumista edistavasti

* o0saa arvioida tyéhénsd liittyvid ihmissuhde- ja asiakaspalvelutilanteita ja toimia psykolo-
gista tietoa kédyttden.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET
Havainnoiminen ja toiminnan ymmartiaminen

Tyydyttava T1 tuntee psykologian keskeisid késitteitd ja ymmartdd niiden yhteyden
ihmisen toimintaan

Hyva H2 kayttad psykologista tietoa ihmisten toiminnan ymmaértdmisessa taval-

lisissa arki- ja tydeldman tilanteissa

Kiitettdva K3

soveltaa kognitiivisen psykologian ja persoonallisuuspsykologian tie-
toa tavallisiin tydeldmaén tilanteisiin ja selittdd niiden avulla sekd omaa
ettd muiden ihmisten toimintaa

Psykologisen tiedon hyédyntaminen

Tyydyttava T1 soveltaa keskeisintd tietoa yksilén psyykkisen kehityksen perustana
olevista psykologisista, biologisista ja sosiaalisista tekijoista

Hyva H2 havainnoi ja ymmartda psyykkisen kehityksen perustana olevien teki-
joiden vilisia yhteyksia eri elaménvaiheissa ja eri-ikdisina

Kiitettava K3 ymmartdd yksilon psyykkisen kehityksen mahdollisia ongelmia ja ym-
martéd, ettd kehitykseen voidaan vaikuttaa

Psyyken vaikutuksen huomioiminen kayttaytymiseen

Tyydyttava T1 ottaa huomioon motivaation, tunteiden ja sitoutumisen merkityksen
omaan suoriutumiseensa

Hyva H2 toimiessaan erilaisten ihmisten kanssa tyd- ja opiskeluyhteisssddn

ymmartdd motivaation ja sitoutumisen vaikutuksen tydsuorituksiin

Kiitettdava K3

tiedostaa omia ja toisten tunteita sekd hallitsee tyGeldmaéssa tunteitaan
ja asenteitaan tilanteen vaatimalla tavalla

Psyykkisen ty6- ja toimintakyvyn yllapitaminen

Tyydyttava T1 edistda ohjatusti psyykkista tyo- ja toimintakyky&dan

Hyvd H2 tietdd psyykkisen hyvinvoinnin ylldpitdmisen keinoja ja vaikuttaa
tydyhteisdn hyvinvointiin myonteiselld tavalla

Kiitettava K3 tiedostaa omaan jaksamiseensa ja stressinhallintaan vaikuttavia psyyk-

kisia tekijoitd sekd osaa vaikuttaa niihin jaksamistaan edistdvésti
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Toimiminen ihmissuhde- ja vuorovaikutustilanteissa

Tyydyttava T1 | kayttdd psykologista tietoa toimiessaan tydpaikan tavanomaisissa asia-
kaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa.

Hyvd H2 * tietdd roolien, normien ja ryhmaddynamiikan merkityksen ihmisten vé-
lisessd toiminnassa sekd tunnistaa erilaisia johtamistapoja ja niiden vai-
kutusta tyokulttuuriin.

Kiitettava K3 » soveltaa psykologista tietoa toimiessaan tyfpaikan eri rooleissa ja toi-
mii yhteistydkykyisesti erilaisista yhteiskunnallisista oloista ja kulttuu-
ritaustoista ldhtdisin olevien ihmisten kanssa.

Ymparistbosaaminen
Ymparistbosaaminen

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp
Opiskelija

* osaa noudattaa ympéristolainsdddantda sekd toimia omanalan laatu-, ympéristo- ja turval-
lisuusjarjestelmien ja kestdvén kehityksen periaatteiden mukaisesti

* hallitsee ammattitaidon kannalta keskeisten tuotteiden elinkaaren

* osaa toimia luonnon monimuotoisuuden sdilyttden

* 0saa sopeutua ilmastonmuutokseen ty6- ja toimintatapavalinnoilla

* o0saa edistdd energia- ja materiaalitehokkuutta ja ehkéisee jdtteiden syntya

* 0saa omassa toiminnassaan ottaa huomioon mahdolliset ymparistévaikutukset, kuten paas-
tot ilmaan, veteen tai maaperdan

* o0saa lajitella jatteet ja hyodyntda kierrdtyksen mahdollisuudet omalla alallaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Lainsdaaddnnon, turvallisuusjdrjestelmien ja kes-
tavan kehityksen periaatteiden noudattaminen

Tyydyttava T1

noudattaa ohjattuna keskeisid ympaéristoon liittyvid sdddoksid, maa-
rayksid ja ohjeita

toimii ohjattuna ympéristd-, laatu- ja turvallisuusjdrjestelmien mukai-
sesti

ei vahingoita toiminnallaan ympérist6a

toimii ohjattuna ekotehokkaasti

vaalii ohjattuna kulttuuriperintdd ammatissaan

toimii ty®ssddn suvaitsevasti

Hyvd H2

noudattaa keskeisid ymparistoon liittyvid sdddoksid, madrdyksid ja oh-
jeita

toimii ympdristo-, laatu- ja turvallisuusjarjestelmien mukaisesti
perustaa toimintansa ympariston kunnioittamiseen

toimii ekotehokkaasti

vaalii kulttuuriperint6d ammatissaan

kunnioittaa kanssaihmisten arvoja ja oikeuksia

Kiitettdva K3

noudattaa keskeisid ymparistoon liittyvid saadoksid, maarayksid ja oh-
jeita sekd ennakoi tulevia muutoksia

osallistuu aktiivisesti tyopaikkansa ymparist6-, laatu- ja turvallisuus-
jarjestelmien rakentamiseen ja/tai kehittdmiseen

perustaa toimintansa esimerkilliseen ympériston kunnioittamiseen
toimii ekotehokkuutta edistden

osallistuu aktiivisesti lahiympéristonsa kulttuuriperinnén vaalimiseen
ja edistdd sitd ammatissaan

kunnioittaa kanssaihmisten arvoja ja oikeuksia ja pyrkii noudattamaan
tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteita

Elinkaariajattelun toteuttaminen

Tyydyttava T1

valitsee ohjattuna sellaisia tuotteita ja palveluita, jotka elinkaarivaiku-
tuksiltaan rasittavat vdahan luonnon kantokykya

Hyva H2

valitsee sellaisia tuotteita ja palveluita, jotka elinkaarivaikutuksiltaan
rasittavat vahédn luonnon kantokykya

Kiitettdva K3

valitsee sellaisia tuotteita ja palveluita, jotka elinkaarivaikutuksiltaan
rasittavat vahédn luonnon kantokykya sekd perustelee valintansa

Luonnon monimuotoeisuuden sailyttiminen

Tyydyttava T1

pyrkii toiminnallaan luonnon monimuotoisuuden sdilyttdmiseen

Hyva H2

pyrkii aktiivisesti toiminnallaan luonnon monimuotoisuuden sailytta-
miseen

Kiitettdva K3

edistdd toiminnallaan luonnon monimuotoisuuden sdilyttdmista
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Ilmastonmuutokseen sopeutuminen

Tyydyttava T1 |+ valitsee ohjattuna tyo- ja toimintatavat, joilla sopeutuminen ilmaston-
muutokseen on mahdollista

Hyva H2 + valitsee ty0- ja toimintatavat, joilla sopeutuminen ilmastonmuutokseen
on mahdollista

Kiitettava K3 + edistdd sellaisten ty6- ja toimintatapojen kayttdd, joilla sopeutuminen

ilmastonmuutokseen on mahdollista

Energia- ja materiaalitehokkuuden edistiminen seka jatteiden synnyn ehkaiseminen

Tyydyttava T1

valitsee ohjattuna energiatehokkuutta edistdvia vélineitd ja materiaale-
ja

huomioi ohjattuna materiaalitehokkuuden valinnoissaan

ehkdisee ohjattuna jatteiden syntyd tavanomaisissa tyotehtdvissa

Hyvd H2

valitsee energiatehokkuutta edistdvid vdlineitd ja materiaaleja
huomioi materiaalitehokkuuden valinnoissaan
ehkdisee jitteiden syntya

Kiitettdva K3

edistda energiatehokasta vélineiden ja materiaalien kayttoa
edistdd tehokasta materiaalien kéyttoa
toimii aktiivisesti jatteiden synnyn ehkaisemiseksi

Toiminnan ympaéristovaikutuksien huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

tunnistaa ohjattuna toiminnot, jotka saattavat aiheuttaa pddstdja il-
maan, veteen tai maaperadn

havaitsee tydssdan tavallisimpia ympaéristoriskitekijoitd ja 10ytad niihin
ohjattuna ratkaisuehdotuksia

pyrkii toiminnallaan estdmé&an paastdjen syntymista

Hyva H2

tunnistaa toiminnot, jotka saattavat aiheuttaa pdastdjd ilmaan, veteen
tai maaperdin

havaitsee tydssddn tavallisimpia ympaéristoriskitekijoité ja 16ytad niihin
ratkaisuehdotuksia

ohjaa omalla esimerkilldédn estimdan padstdjen syntymistd

Kiitettdva K3

ennakoi toiminnot, jotka saattavat aiheuttaa paastojd ilmaan, veteen tai
maaperaan

havaitsee tydssddn tavallisimpia ympaéristoriskitekijoité ja 16ytaa niihin
ratkaisuja

ohjaa aktiivisesti omalla esimerkillddn estimaan paastdjen syntymista
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Jadtteiden lajittelu ja kierratys

Tyydyttava T1

tunnistaa ohjeiden mukaisesti tutut jatejakeet

lajittelee syntyvén jatteen ohjatusti tavanomaisissa tyotehtdavissa ja
pyrkii hyodyntamééan kierrdtyksen mahdollisuudet

arvioi ohjattuna kustannussadstoja.

Hyva H2

tunnistaa jatejakeet

lajittelee jatteet ohjeiden mukaan ja hyodyntda kierrdtyksen mahdolli-
suudet

arvioi kustannussaastojd.

Kiitettdva K3

tunnistaa itsendisesti jatejakeet
lajittelee jatteet ja etsii uusia kierrdtyksen mahdollisuuksia
ohjaa kustannussaastoihin.
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6.10. Ty6paikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija osaa

* tunnistaa tyopaikalla ty6ssdoppimiseen tai ammattiosaamisen ndyttoon sopivat tyotehtavit
ja selvittdd niiden arvioinnin kohteet ja arviointikriteerit

* neuvotella tydyhteistssa tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen nayttdjen toteuttamisesta

+ valmistella yhteistydssd opettajan ja tydpaikkaohjaajan kanssa tydssdoppimisen ja ammat-
tiosaamisen ndytdn suunnitelmia

» perehdyttdd muita opiskelijoita tyopaikalla tai oppilaitoksissa tehtdviin t6ihin, toimintata-
poihin ja sdantdihin

* esitelld alansa ty6- ja koulutusmahdollisuuksia esimerkiksi tyfeldamddn tutustumisjaksolla
oleville opiskelijoille

» kidyda ohjauskeskusteluja, kehittdd toimintaansa palautteen perusteella ja sovitella ndke-
myseroja

* toimia erilaisten oppijoiden ja ty&tovereiden kanssa
 vastaanottaa ja antaa kehittdvda palautetta

* itsearvioida ty0ssdoppimisen ja ammattiosaamisen ndyttdddn ennalta sovittujen arvioinnin
kohteiden ja arviointikriteereiden mukaan

+ arvioida ty6honsa liittyvét tydturvallisuusriskit sekd hdn osaa toimia ja ohjata my6s muita
toimimaan tyoturvallisuusohjeiden mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa tekemaélld suunnitelman ammattiosaamisen ndytosta tai tyds-
sdoppimisesta. Han perehtyy tyoyhteison toimintaan, tydtehtdviin, tyokulttuuriin ja sdantoi-
hin seka arvioi tydyhteison tyoturvallisuusriskit ja tydergonomiakysymykset oman tydn osal-
ta. Opiskelija kartoittaa mahdollisuudet toteuttaa tydssdoppimista ja ammattiosaamisen néyt-
toja tyopaikalla. Opiskelija analysoi oman tydssdoppimisensa ja ammattiosaamisen ndytton-
sd arvioinnit.

Ammattiosaamisen ndyttd toteutetaan padsddntdisesti jonkin muun ammattiosaamisen nay-
ton yhteydessa.

Ammattiosaamisen ndytt6ad voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokohteessa tai koulutuksen
jarjestdjdn osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmis-
tuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytossd kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.
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Arviointi
TYOPROSESSIN HALLINTA
Oman tyon suunnittelu ja suunnitelmien tekeminen

Tyydyttdvd T1 |+ valmistelee ohjattuna tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen ndyton
suunnitelmia

Hyva H2 + valmistelee annettujen ohjeiden mukaan ty6ssdoppimisen ja ammattio-
saamisen ndyton suunnitelmia

Kiitettdva K3 + valmistelee itsendisesti ja aloitteellisesti tydssdoppimisen ja ammattio-
saamisen ndyttdjen suunnitelmaa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttdavda T1 |+ tarvitsee ajoittaista ohjausta
Hyva H2 * tekee annetut tehtdvat omatoimisesti
Kiitettdva K3 * etenee ty0ssddn sujuvasti sovittaen tyonsa tydympériston muuhun toi-

mintaan

TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Opiskelijan ochjaaminen

Tyydyttava T1

perehdyttdd ohjattuna muita opiskelijoita

Hyva H2

perehdyttdd ohjeiden mukaisesti muita opiskelijoita ja kdy ohjauskes-
kusteluja

Kiitettdava K3

perehdyttdd muita opiskelijoita, toimii joustavasti erilaisten ihmisten
kanssa ja sovittelee ndkemyseroja

Opiskelijan arviointi

Tyydyttava T1

vastaanottaa ja antaa ohjattuna palautetta tyotehtavistd seka itsearvioi
ohjattuna tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen ndytot sovittujen ar-
vioinnin kohteiden ja kriteereiden mukaan

Hyva H2

vastaanottaa ja antaa palautetta tydtehtdvistd ja itsearvioi tydssdoppi-
misen ja ammattiosaamisen ndytot sovittujen arvioinnin kohteiden ja
kriteereiden mukaan

Kiitettdva K3

kdy rakentavia palautekeskusteluja seka itsearvioi tydssdoppimisen ja
ammattiosaamisen ndytdt ennalta sovittujen arvioinnin kohteiden ja
kriteereiden mukaan
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TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Oman alan tyéelamén ja ammatillisen koulutuksen tunteminen

Tyydyttava T1

esittelee joitakin alansa tyo- ja koulutusmahdollisuuksia

Hyva H2

esittelee alansa tyo- ja koulutusmahdollisuuksia

Kiitettdva K3

esittelee itsendisesti ja monipuolisesti alansa ty6- ja koulutusmahdol-
lisuuksia

Opetussuunnitelmien tunteminen

Tyydyttavd T1 |+ tunnistaa ohjattuna tyssdoppimisjaksolla opiskeltavat asiat ja ammat-
tiosaamisen néytoilld arvioitavan osaamisen

Hyva H2 * tunnistaa ohjeiden mukaisesti tydssdoppimisjaksolla opiskeltavat asiat
ja ammattiosaamisen ndytoilld arvioitavan osaamisen

Kiitettava K3 * tunnistaa itsendisesti tyossdoppimisjaksolla opiskeltavat asiat ja am-

mattiosaamisen ndytoilld arvioitavan osaamisen

ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 |+ arvioi tyohonsa liittyvat tyoturvallisuusriskit sekd toimii tyoturvalli-
suusohjeiden mukaisesti
Hyva H2 * arvioi ty6honsa liittyvét tyoturvallisuusriskit sekd toimii tyoturvalli-

suusohjeiden mukaisesti

Kiitettdva K3

arvioi tydhonsa liittyvét tydturvallisuusriskit sekd toimii ja ohjaa myos
muita toimimaan tyéturvallisuusohjeiden mukaisesti
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6.11. Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp

Tutkinnon osan tulee sisdltdd kaikkien kolmen osa-alueen pakolliset osaamistavoitteet (yh-
teensd 8 osaamispistettd). Lisdksi tutkinnon osan tulee sisdltdd valinnaisia osaamistavoittei-
ta miltd tahansa osa-alueelta tai osa-alueilta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 11 osaa-
mispisteen edestd viestintd- ja vuorovaikutusosaamista. Opiskelija voi opiskella didinkielen
sovellusta suomi toisena kielend, jos hdnen didinkielensd ei ole suomi, ruotsi tai saame tai
hénelld on muutoin monikielinen tausta. Ammatillisessa peruskoulutuksessa vieraan kielen
osaamistavoitteet ja osaamisen arviointi on eriytetty sen mukaan, onko opiskelijan vallitsema
kieli hdnelle A- vai B-kieli. Valittu vieras kieli voi olla opiskelijalle aivan uusikin kieli, jolloin
sovelletaan B-kielen tavoitteita ja arviointia. A- ja B-kielilla tarkoitetaan seuraavaa: A-kieli
= peruskoulun 1.—6. vuosiluokilla alkava vieras kieli B-kieli = peruskoulun vuosiluokilla 7.—
9. alkava vieras kieli

Aidinkieli
Aidinkieli, suomi
Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp
Opiskelija
* o0saa viestid ja toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

* ymmartdd omaan alaan liittyvien tarkeimpien tekstilajien kdytédnteet, olennaisen sisdllon
ja tarkoituksen

» osaa hakea tietoa eri tietoldhteistd ja kayttdd tietoa sekd noudattaa ldhteiden kdytén peri-
aatteita

+ osaa hyodyntda mediaa ja verkon tarjoamia viestinti- ja vuorovaikutusvalineitd opiskelus-
saan sekd tehdd ammattiosaamistaan nikyvéksi

* osaa laatia alaan liittyvid kirjallisia toita
* osaa hyddyntia didinkielen oppimisen luku- ja opiskelustrategioita

» ymmartdd didinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin merkityksen alan ja ammatin
kannalta

* osaa arvioida ja kehittdd omaa didinkielen taitoaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

+ ilmaisee asiallisesti mielipiteensé yhteistyo- ja ryhmaétilanteissa
+ osallistuu keskusteluun kéyttamélld puheenvuoroja
* toimii tarkoituksenmukaisella tavalla ty0eldmén vuorovaikutustilan-

teissa

+ pitdd lyhyen esityksen kdyttden tilanteen vaatimaa kieltd ja asiatyylid

Hyva H2

 perustelee monipuolisesti mielipiteensd ja véitteensa yhteisty®- ja ryh-

matilanteissa

» osallistuu keskusteluun, vie keskustelua tavoitteen suunnassa eteen-

pdin

* toimii asiallisesti ja kohteliaasti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja

tydhon liittyvissa asiakas- ja ryhmaétilanteissa

+ pitda erilaisia esityksid kdyttden tilanteen vaatimaa asiatyylid ja alan

termistod

Kiitettdva K3

+ perustelee monipuolisesti ndkemyksiddn ja toimii erilaisissa vuorovai-

kutustilanteissa asiakasldhtisesti, joustavasti ja vakuuttavasti

+ osallistuu aktiivisesti ja rakentavasti keskusteluun ja kantaa osaltaan

vastuuta ryhmaétilanteissa viestintdilmapiirista

* toimii joustavasti ja rakentavasti erilaisissa ty6hon liittyvissa asiakas-

ja ryhmitilanteissa

* toimii oman alansa viestintdtilanteissa joustavasti ja pitda erilaisia esi-

tyksid tilanteen ja oman alan edellyttdmalld tavalla

Tekstien ja tekstilajien ymmaértaminen

Tyydyttava T1

* tuntee tyOeldman tekstilajeja ja vertailee niita

Hyva H2

+ ymmartdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien paatarkoituksen

ja tulkitsee tekstien merkityksia

Kiitettdva K3

» ymmartdd sekd tekstin tarkoituksen ja sanoman ettd yksityiskohtien

merkityksen, tekee johtopéétoksid ja arvioi tekstin sisélt6d ja ilmaisu-
tapaa

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

« hakee ammattialansa kannalta keskeistd tietoa selkeistd teksteista
* noudattaa tekijanoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyva H2

+ hankkii ammattialaansa liittyvéa tietoa erilaisista ldhteistéd ja arvioi 1ah-

teiden luotettavuutta

* tuntee tekijanoikeudet oikeutena ja velvoitteena, noudattaa tekijénoi-

keuksia mm. ilmoittamalla ldhteensi

Kiitettdva K3

* hakee tietoa erilaisista ldhteistd ja vaikeaselkoisistakin teksteistd sekéa

arvioi kriittisesti niiden luotettavuutta

* o0saa viitata kdyttdmiinsa ldhteisiin ja tarvittaessa pyytéda niihin kéaytto-

luvan
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Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen

Tyydyttdavda T1 |« kéyttdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
+ kéyttdd ohjattuna eri medioita ammattitaitonsa esittelyyn
* viestii digitaalisissa ympadristoisséd sovittujen periaatteiden mukaisesti

Hyva H2 + kayttad keskeisia viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja
* tekee ammattiosaamistaan niakyvéksi eri medioiden avulla
* viestii digitaalisissa ympéristoissd sopivaa kieltd kdyttden

Kiitettava K3 » kéyttdd monipuolisesti viestintdvélineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja

» dokumentoi ja kuvaa oppimistaan ja osaamistaan eri medioiden avulla

* viestii ammatillisuutta osoittaen digitaalisen ympéristén vuorovaiku-
tustilanteissa

Alan kirjallisten téiden laatiminen

Tyydyttavd T1 |+ kirjoittaa oikeinkirjoituksen perussadntdjen mukaisesti

* tuottaa ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejd, mutta tarvitsee ajoit-
tain ohjausta

+ laatii mallin mukaan asiakirjoja

Hyva H2 + kdyttdd sujuvaa lause- ja virkerakennetta ja jaksottaa tekstid
* tuottaa ammattitaidon kannalta keskeisia teksteja
+ laatii asianmukaiset asiakirjat

Kiitettava K3 * hallitsee kielenkdyton perusnormit sekéd hioo tuottamiensa tekstien kie-
li- ja ulkoasua

* tuottaa tavoitteellisesti ja tyOstdd tekstejadn oman arvion ja palautteen
pohjalta

* laatii asianmukaisia asiakirjoja ja osaa soveltaa asiakirjamalleja

Luku- ja opiskelustrategioiden hyédyntiminen

Tyydyttavda T1 |+ tekee muistiinpanoja ja tiivistdd ydinasioita kuullun, luetun ja ndhdyn
pohjalta

Hyva H2 * tekee muistiinpanoja, tiivistdd hankkimaansa tietoa ja kayttdd lahteita
omassa tekstissddn

Kiitettdva K3 + arvioi omaa luku- ja opiskelustrategiaansa ja parantaa sitd palautteen
pohjalta
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Aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin merkityksen ymmértiminen

Tyydyttava T1

tiedostaa didinkielen taidon merkityksen omalla alallaan
tuntee esimerkkejd omaan alaan liittyvasta kirjallisuudesta tai muusta
kulttuurista

Hyva H2

ymmartédd didinkielen merkitystd omalla alallaan ja monikielisessa tyo-
eldmdssa
tietdd, mihin kirjallisuutta tai muuta kulttuuria voi alalla kéyttaa

Kiitettdva K3

osaa arvioida didinkielen merkitystd omalla alallaan ja sen asemaa mo-
nikielisessd yhteiskunnassa seka tydeldman ettd yksilon kannalta
ymmartaa kirjallisuuden tai muun kulttuurin merkityksen alalla toimi-
misessa

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttava T1

arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.

Hyvd H2

arvioi realistisesti omaa kielenkdytt6dan ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3

arvioi realistisesti omaa kielenkayttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittdd taitojaan palautteen poh-
jalta.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

* osaa kehittdd viestintd- ja vuorovaikutustaitojaan

* osaa kehittda esiintymis- ja ryhmaétydtaitojaan

* osaa kayttad ja tulkita erilaisia tekstilajeja

+ tuntee kielen, kirjallisuuden ja kulttuurin muotoja ja merkitysta.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen

Tyydyttava T1

ilmaisee asiallisesti mielipiteensd ja perustelee ne vakuuttavasti

ottaa vuorovaikutuksessa toisten ndkemykset huomioon

ymmartdd henkil6iden sanattoman viestinndn merkityksen ja vaikutuk-
sia sanoman vastaanottoon

Hyva H2

toimii kohteliaasti ja joustavasti vuorovaikutustilanteissa erilaisissa
ympadristoissa

ottaa viestinndssddn huomioon vastaanottajan, tilanteen ja alansa vaa-
timukset

ottaa huomioon sanattoman viestinndn vaikutuksia omassa ilmaisus-
saan

Kiitettdva K3

ylldpitdd puhuessaan vuorovaikutusta, havainnollistaa puheenvuoro-
aan ja rakentaa sen sisdllon loogiseksi

viestii rakentavasti myos ristiriita- ja ongelmatilanteissa

soveltaa sanattoman viestinndn saantdjd vuorovaikutuksessaan ja ver-
tailee merkityksid myos eri kulttuurien valilla

Esiintymis- ja ryhmaitydtaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1

esittdd sekd spontaanin ettd valmistellun puheenvuoron tai puhe-esi-
tyksen itselleen tutusta aiheesta

toimii ryhmatyotilanteessa yhteistydhakuisesti osana ryhmaa

toimii ty6eldamén kokous- ja neuvottelukdytdntdjen mukaisesti, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja osaa rakentaa puheenvuo-
ronsa niin, ettd sitd on helppo seurata

vie ryhmén tydskentelyd eteenpdin aktiivisesti ja arvostaa muiden né-
kokantoja

noudattaa tyoelamén kokous- ja neuvottelukdytantoja

Kiitettdva K3

esittdd sekd spontaanin ettd itsendisesti valmistellun esityksen haasta-
vastakin aiheesta, havainnollistaa esitystddn ja rakentaa sen sisdllén
loogiseksi

tunnistaa oman toimintansa vaikutukset ryhmén toimintaan ja kannus-
taa ryhmén muita jasenid toimimaan

hallitsee joustavasti kokous- ja neuvottelukdytdnnot
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Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1

tuntee tekstilajien tilanteenmukaisen kdyton vaatimuksia
kayttad mallin mukaan eri ammatillisia tekstilajeja
tuottaa tekstid ryhmand yhdessa muiden kanssa

Hyva H2

tarkastelee tekstilajien eri ilmaisutapoja kriittisesti
muokkaa tuottamiaan ammatillisia teksteja palautteen perusteella
antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta yhdessa tuotetusta tekstista

Kiitettdva K3

soveltaa vaihdellen eri ilmaisutapoja ja tekstilajeja omissa teksteissddn
ja erilaisissa kieliympéristoissa

tekee havaintoja ammatillisista tekstilajeista, muokkaa niitd ja arvioi
kielellisten valintojen vaikutuksia

toimii joustavasti osana kirjoitusprosessia, kun tekstid tuotetaan yhdes-
sd muiden kanssa

Kielen ja kulttuurin tunteminen

Tyydyttava T1

on perilld oman kielen ja kulttuurienvélisen viestinndn merkityksesta
tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin ja muihin taidemuotoihin.

Hyva H2

ottaa huomioon kulttuurienvélisen viestinndn omassa vuorovaikutuk-
sessaan
arvioi lukemiaan kirjoja ja kokemiaan muita taidemuotoja.

Kiitettdva K3

soveltaa monipuolisesti kulttuurienvélistd osaamistaan ja arvostaa
kulttuurista moninaisuutta

hankkii monipuolisia lukukokemuksia sekd arvioi kirjallisuuden ja
muiden taidemuotojen merkitysta.

Aidinkieli, saame

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Opiskelija

* o0saa viestid ja toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

» ymmartdd omaan alaan liittyvien tarkeimpien tekstilajien kaytédnteet, olennaisen sisdllon

ja tarkoituksen

* osaa kayttad kielitaitoaan tiedon hankkimisessa ja kriittisessd arvioimisessa

* osaa hyddyntdd mediaa ja verkon tarjoamia viestintd- ja vuorovaikutusvélineitd opiskelus-
saan sekd tehdd ammattiosaamistaan nakyvaksi

* kehittdd saamen kielen kirjoittamisen taitojaan ja osaa laatia alaan liittyvia kirjallisia t6ita

* osaa hyodyntda didinkielen oppimisen luku- ja opiskelustrategioita

+ tuntee kielellisen ja kulttuurin identiteetin merkitystd monimuotoisessa yhteiskunnassa

* o0saa arvioida ja kehittdd omaa didinkielentaitoaan.
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Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Tyydyttdvd T1 | toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja tuo esille ndkemyksidan
* toimii tarkoituksenmukaisella tavalla tydeldmaén tilanteissa
+ pitdd lyhyen esityksen kéyttden tilanteen vaatimaa saamen yleiskieltd
Hyva H2  viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutusti-lanteissa ottaen huo-

mioon toisten ndkemykset

+ toimii asiallisesti ja kohteliaasti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja

tydhon liittyvissa asiakas- ja ryhmatilanteissa

* pitéa erilaisia esityksid kédyttden tilanteen vaatimaa saamen yleiskieltd

ja alan termistoa

Kiitettdva K3

+ toimii monipuolisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja perustelee

ndkemyksiddn rakentavasti ottaen huomioon toisten ndkemykset

* toimii joustavasti ja rakentavasti erilaisissa ty6hon liittyvissa asiakas-

ja ryhmitilanteissa

* toimii oman alansa viestintdtilanteissa joustavasti ja pitda erilaisia esi-

tyksid saamen kielelld tilanteen ja oman alan edellyttamalla tavalla

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttavd T1 |+ ymmartdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien padtarkoituksen
ja osaa yhdistda tietoja omiin kokemuksiinsa ja tietoihinsa

Hyva H2 » ymmartda tekstin tarkoituksen ja paasisallon sekd osaa yhdistdd ja ver-
tailla sen yksityiskohtia omiin kokemuksiinsa ja tietoihinsa suhteuttaen

Kiitettava K3 » ymmartdd sekd tekstin tarkoituksen ja sanoman ettd yksityiskohtien
merkityksen, tekee johtopéaétoksid ja arvioi tekstin siséltod ja ilmaisu-
tapaa

Tiedon hankkiminen
Tyydyttavda T1 |+ hakee ammattialansa kannalta keskeistd tietoa selkeistd ldhteistd
Hyva H2 » hankkii ammattialaansa liittyvdd tietoa erilaisista ldhteistd ja arvioi

my0s lahteiden luotettavuutta

Kiitettdava K3

* hakee tietoa erilaisista ldhteistd ja vaikeaselkoisistakin teksteistd sekéa

arvioi kriittisesti niiden luotettavuutta
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Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen

Tyydyttava T1 kayttdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
kayttdd ohjattuna eri medioita ammattitaitonsa esittelyyn

Hyva H2 kayttdd keskeisid viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja
tekee ammattiosaamistaan ndkyvéksi eri medioiden avulla

Kiitettava K3 kdyttdd monipuolisesti viestintdvélineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja
dokumentoi ja kuvaa oppimistaan ja osaamistaan eri medioiden avulla

Alan kirjallisten téiden laatiminen

Tyydyttava T1 tuottaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejd saamen
kielen oikeinkirjoituksen perussdantdjen mukaisesti

Hyva H2 tuottaa ammattitaidon kannalta keskeisia tekstejad kdyttden monipuoli-

sesti saamen kielen oikeinkirjoituksen perussaéntoja

Kiitettdva K3

tuottaa ammattitaitoon liittyvia erilaisia teksteja saamen kielelld suju-
vasti ja luontevasti

Luku- ja opiskelustrategioiden hy6dyntiminen

Tyydyttava T1 tekee muistiinpanoja ja tiivistdd ydinasioita kuullun, luetun ja ndhdyn
pohjalta
Hyva H2 tekee muistiinpanoja, tiivistdd hankkimaansa tietoa ja kdyttaa ldhteita

omassa tekstissaan

Kiitettdava K3

arvioi omaa luku- ja opiskelustrategiaansa ja parantaa sitd palautteen
pohjalta

Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

Tyydyttava T1 tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustan merkitysta

Hyva H2 tuntee saamen kielen ja kulttuurin merkitysta ja osaa arvioida sen mer-
kitystd monimuotoisessa yhteiskunnassa

Kiitettava K3 tuntee saamen kielen ja kulttuurin merkitystd ja osaa arvioida moni-
puolisesti sen merkitystd monimuotoisessa yhteiskunnassa

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttava T1 arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.

Hyva H2 arvioi realistisesti omaa kielenkayttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3 arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdadén ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-

vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan ja kehittéé taitojaan palautteen poh-
jalta.
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Tutkinnon osat

Valinnaiset osaamistavoittet

Arviointi

Opiskelija

* osaa kehittdd viestintd- ja vuorovaikutustaitojaan saamen kielelld

* osaa kehittdd esiintymis- ja ryhmaétyo6taitojaan

 osaa kayttdad ja tulkita erilaisia tekstilajeja ja kehittda tekstin tuottamista saamen kielella

 osaa toimia kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistossa.

ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen
Tyydyttdvd T1 |+ toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa huomioiden toisten ndke-
mykset
Hyva H2 * viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen huomioon

toisten ndkemykset

Kiitettdva K3

+ viestii monipuolisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen huo-
mioon toisten ndkemykset

Esiintymis- ja ryhmaitydtaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1

esittdd sekd spontaanin ettd valmistellun puheenvuoron tai puhe-esi-
tyksen itselleen tutusta aiheesta
* toimii ryhmaétyo6tilanteessa yhteistydhakuisesti osana ryhmaa

Hyva H2

* saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja osaa rakentaa puheenvuo-
ronsa niin, ettd sitd on helppo seurata

* vie ryhmaén tydskentelyd eteenpdin aktiivisesti ja arvostaa muiden né-
kokantoja

Kiitettdva K3

* esittdd sekd spontaanin ettd itsendisesti valmistellun esityksen haasta-
vastakin aiheesta, havainnollistaa esitystdén ja rakentaa sisdllon loogi-
seksi

* tunnistaa oman toimintansa vaikutukset ryhmén toimintaan ja kannus-
taa ryhmén muita jasenid toimimaan
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Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1

tuntee tydeldmaén tilanteenmukaisen tekstilajin kdyton vaatimuksia
tuottaa mallin mukaan eri ammatillisia tekstilajeja

kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejd saamen
kielella

Hyva H2

tarkastelee tekstilajien eri ilmaisutapoja kriittisesti
muokkaa tuottamiaan ammatillisia teksteja palautteen perusteella
kirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisia teksteja saamen kielelld

Kiitettdva K3

soveltaa vaihdelleen eri ilmaisutapoja ja tekstilajeja omissa teksteis-
séddn ja erilaisissa kieliympaéristoissa

tekee havaintoja ammatillisista tekstilajeista, muokkaa niitd ja arvioi
kielellisten valintojen vaikutuksia

kirjoittaa ammattitaitoon liittyvia erilaisia tekstejd itsendisesti saamen
kielelld

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympadristossa toimiminen

Tyydyttava T1

tuntee saamelaisen kulttuurin ominaispiirteita ja toimii monikulttuuri-
sessa ympadristossd saamen kielen ja kulttuurin tuntemustaan hy6dyn-
tden

tutustuu saamen kirjallisuuden eri lajeihin ja muihin taidemuotoihin.

Hyva H2

tuntee saamelaisen kulttuurin keskeiset ominaispiirteet ja toimii moni-
kulttuurisessa ympéristdssd saamen kielen ja kulttuurin tuntemustaan
hyodyntéden

arvioi lukemiaan kirjoja ja kokemiaan muita taidemuotoja.

Kiitettdva K3

tuntee saamelaisen kulttuurin keskeiset ominaispiirteet ja toimii mo-
nikulttuurisessa ympéristossa itsendisesti saamen kielen ja kulttuurin
tuntemustaan hyddyntden

hankkii monipuolisia lukukokemuksia saamen kielelld seka arvioi kir-
jallisuuden ja muiden taidemuotojen merkitysta.

Aidinkieli, viittomakieli

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Opiskelija

» o0saa viestid viittomakielelld erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

» ymmartdd ja tulkitsee omaan alaansa liittyvii erilaisia viestilajeja

* o0saa hakea tietoa eri tietoldhteistd erilaisia medioita kayttden

+ osaa hyddyntda mediaa ja verkon tarjoamia viestinti- ja vuorovaikutusvalineitd opiskelus-
saan sekd tehdd ammattiosaamistaan nikyvéksi

* osaa toimia sekd viittomakielisen ettd puhutun ja kirjoitetun kielen ympaéristoissa

* o0saa arvioida ja kehittdd omaa didinkielentaitoaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

 kayttdd viittomakieltd tarkoituksenmukaisella tavalla oman alansa tu-

tuissa viestintdtilanteissa toiset huomioon ottaen

* selviytyy viestintétilanteista myds kuulevien kanssa
* tietdd, miten tulkkia kdytetddn vuorovaikutustilanteissa
* toimii sovittujen kokouskdytdntdjen mukaisesti sekd ilmaisee mielipi-

teensd yhteisty6- ja ryhmaétilanteissa

Hyva H2

» kayttdd viittomakieltd tarkoituksenmukaisella tavalla oman alansa

viestintdtilanteissa toiset huomioon ottaen

 toimii ammatillisissa tilanteissa viittomakielisten ja kuulevien kanssa
+ kayttda tulkkia tarkoituksenmukaisesti eri tilanteissa
* noudattaa kokous- ja neuvottelukdytdntdja sekd perustelee monipuoli-

sesti mielipiteensa ja vditteensd yhteistyd- ja ryhmaétilanteissa

Kiitettdva K3

+ kayttdd viittomakieltd aktiivisesti oman alansa viestintétilanteissa ot-

taen rakentavasti toiset huomioon

*+ toimii joustavasti erilaisissa ympaéristoissa viittomakielisten ja kuule-

vien kanssa

+ kayttda tulkkia sujuvasti eri tilanteissa
+ hallitsee kokous- ja neuvottelukdytdnnot sekd kantaa osaltaan vastuuta

viestintdilmapiirista

Viestien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttava T1

* tuntee viittomakielen eri muotoja (yleiset ja ammatilliset tilanteet) ja

kayttdd ammattiin liittyvid viittomia ohjatusti

» ymmartad viittomakielelld ammattialansa keskeisten viestien ydinasiat

Hyva H2

* hallitsee yleisviittomiston ja viestii alansa tilanteissa viittomakielelld
» ymmartdd viittomakielelld alansa keskeisten viestien pddsisdllon ja

osaa suhteuttaa sitd omiin kokemuksiinsa

Kiitettdva K3

* tuntee hyvin ammattiin liittyvén viittomiston ja viestii ammatillisesti

viittomakielelld

» ymmartdd viittomakielelld alansa viestien padsiséllon ja osaa tehdé sen

perusteella vertailuja ja johtopaatoksia
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Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

hakee ammattialansa kannalta keskeisté tietoa erilaisista lahteista
noudattaa tekijanoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyva H2

hankkii ammattialaansa liittyvaa tietoa erilaisista lahteista ja arvioi nii-
den luotetta-vuutta

tuntee tekijanoikeudet oikeutena ja velvoitteena, noudattaa tekijanoi-
keuksia mm. ilmoittamalla ldhteensa

Kiitettdva K3

kdyttdd monipuolisesti erilaisia viestintdvélineitd tiedon hankinnassa ja
arvioi tekstien luotettavuutta

osaa viitata kdyttdmiinsa lahteisiin ja tarvittaessa pyytda niihin kaytto-
luvan

Mediataidot ja verkkoviestinnan hyédyntaminen

Tyydyttava T1

kdyttdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
kayttdd ohjattuna eri medioita ammattitaitonsa esittelyyn

Hyva H2

kayttad keskeisid viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja
tekee ammattiosaamistaan ndkyvéksi eri medioiden avulla

Kiitettdva K3

kdyttdd monipuolisesti viestintdvélineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja

» dokumentoi ja kuvaa oppimistaan ja osaamistaan eri medioiden avulla

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympadristossa toimiminen

Tyydyttava T1 tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja toimii moni-
muotoisessa ympdristossa kielitaitoaan hyodyntden
Hyva H2 tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja kayttdjaryh-

mid ja toimii monimuotoisessa ymparistdssa kielitaitoaan hyddyntden

Kiitettdva K3

tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja erityispiirtei-
td sekd kayttdjaryhmid ja toimii monimuotoisessa ympaéristossa jous-
tavasti kielitaitoaan hyddyntden

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttava T1 arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.
Hyva H2 arvioi realistisesti omaa kielenkéyttddén ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-

vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3

arvioi realistisesti omaa kielenkdytt6dan ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuk-siaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittda taitojaan palautteen poh-
jalta.

Opiskelija

Valinnaiset osaamistavoittet
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Tutkinnon osat

* osaa kehittdd viestintd- ja vuorovaikutustaitojaan ja viittomakielen ilmaisutapojaan erilai-
sissa tilanteissa

* osaa kehittdd esiintymis- ja ryhmaétyotaitojaan
* osaa kayttdad ja tulkita erilaisia viestintitapoja

* tuntee kielellisen ja kulttuurisen monimuotoisuuden merkitystd yhteiskunnassa.

Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen
Tyydyttdvd T1 | ilmaisee asiallisesti mielipiteensd ja perustelee ne vakuuttavasti
* ottaa vuorovaikutuksessa toisten ndkemykset huomioon
Hyva H2 + viestii kohteliaasti ja joustavasti vuorovaikutustilanteissa erilaisissa

ympadristoissa
 kayttdd yleisviittomistoa ja ammattiin liittyvaa viittomistoa luontevasti

Kiitettdva K3 + ylldpitdd puhuessaan vuorovaikutusta, havainnollistaa puheenvuoro-
aan ja rakentaa sen sisdllon loogiseksi

+ kdyttdd rakenteeltaan sujuvaa ja ilmaisultaan rikasta viittomakieltd mo-
nipuolisesti

Esiintymis- ja ryhmaitydtaitojen kehittaminen

Tyydyttdavda T1 |+ pitdd sekd spontaanin ettd valmistellun esityksen viittomakielelld itsel-
leen tutusta aiheesta

Hyva H2 * selittdd alaan liittyvia seikkoja viittomakielisessa esityksessa tai muille
suunnatuissa ohjeissa

Kiitettava K3 * tuottaa erilaisia viittomakielisid esityksid ja hyddyntdd monipuolisesti
ilmaisutapoja
Viestintdtapojen kdyttiminen ja tulkitseminen

Tyydyttdavd T1 |+ tuottaa mallin mukaan alaansa liittyvaa viittomakielta

* tunnistaa viittomakielen eri muotoja
Hyva H2 * toimii erilaisissa ympérist6issa viittomakielisten ja kuulevien kanssa

* pohtii viittomakielisten tekstien (videoitujen) tavoitetta ja sisdltoa

Kiitettava K3  kayttda viittomakielisten kulttuurissa esiintyvid ilmaisu- ja esiintymis-
tapoja
* tuntee viittomakielen kielelliset ominaispiirteet
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Kielen ja kulttuurin monimuotoisuuden ymmartaminen

Tyydyttdavda T1 | tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustansa piirteitd
» ymmartdd viittomakielisen yhteison aseman suomalaisessa yhteiskun-
nassa.
Hyva H2 * tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta
* vertailee viitottua ja puhuttua kieltd kdyttdvien kommunikaatiotapoja.
Kiitettava K3 * tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja kayttdjaryh-

mid
tuntee hyvin viittomakielisen yhteisén taustan ja osaa edustaa kielel-
listd kulttuuriaan monikielisessd ympéristossa.

Aidinkieli, opiskelijan oma aidinkieli

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Opiskelija

 o0saa viestid erilaisissa vuorovaikutustilanteissa omalla didinkielelld

* ymmartdd omaan alaan liittyvien tdrkeimpien tekstien olennaisen siséllon ja tarkoituksen
omalla kielelldan

* osaa kayttad kielitaitoaan tiedon hankkimisessa ja kriittisessd arvioimisessa erilaisia me-

dioita hy6dyntden

* kehittdd oman didinkielen kirjoittamisen taitoja ja osaa laatia omaan alaan liittyvia kirjal-

lisia toita

* osaa hyddyntdd mediaa ja verkon tarjoamia viestinta- ja vuorovaikutusvélineitd opiskelus-

Saan

* osaa toimia kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympéristossa

* o0saa arvioida ja kehittdd omaa didinkielen taitoaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

» toimii tarkoituksenmukaisella tavalla tutuissa vuorovaikutustilanteissa

toiset huomioon ottaen

+ kéyttdd tilanteen vaatimaa kieltd oman didinkielen yleiskielen mukai-

sesti

Hyva H2

» toimii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toiset huomioon

ottaen

 kayttdd eri tilanteissa omaa didinkieltd yleiskielen mukaisesti sekd osaa

jossakin méaérin alan termist6d

Kiitettdva K3

*+ toimii aloitteellisesti ja joustavasti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

ndkemyksiddn perustellen ja toiset rakentavasti huomioon ottaen

+ Kkayttdd eri tilanteissa omaa didinkieltd yleiskielen mukaisesti sekd osaa

alan termist6a

Tekstien ymmartaminen

Tyydyttavda T1 |+ ymmartda alansa keskeisten tekstien ydinasiat
Hyva H2 » ymmartdd alansa keskeisten tekstien padsisdllon ja tarkoituksen
Kiitettava K3 » ymmartdd alansa tekstien pddsiséllon ja tarkoituksen sekéd osaa suhteut-
taa sitd omiin kokemuksiinsa
Tiedon hankkiminen
Tyydyttdavd T1 |+ hakee ammattialansa kannalta keskeistd tietoa erilaisista ldhteista
Hyva H2 * hakee ammattialaansa liittyvaa tietoa erilaisista ldhteistd ja arvioi oh-

jattuna niiden luotettavuutta

Kiitettdava K3

hyodyntda monipuolisesti oman kielensa viestintdvélineitd tiedon han-
kinnassa ja arvioi tekstien luotettavuutta

Tekstien tuottaminen

Tyydyttavda T1 |+ laatii ohjattuna alaansa liittyvid teksteja kdyttden oman didinkielen kes-
keisid oikeinkirjoitustapoja

Hyva H2 * laatii alaansa liittyvid erilaisia tekstejd kdyttden oman &didinkielen oi-
keinkirjoitustapoja

Kiitettava K3 + laatii itsendisesti alaansa liittyvia tekstejd kdyttden oman &idinkielen

oikein-kirjoitustapoja
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Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen

Tyydyttdavda T1 |+ hyoddyntdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
Hyva H2 * hyodyntdad keskeisid viestintdvélineitd ja arvioi mediatekstejé
Kiitettava K3 * hyddyntdd monipuolisesti viestintdvalineitd ja arvioi kriittisesti media-

teksteja

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttava T1

ymmartdd kaksikielisyyden merkityksen omalle tyolleen ja kayttda
omaa kieltdan erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huo-
mioon

Hyvd H2

vertailee oman kielensd ja suomen kielen kdytt6d sekd toimii moni-
muotoisessa ymparistdssd osaamistaan melko monipuolisesti hyédyn-
tden

Kiitettdva K3

tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustansa keskeiset piirteet seké toi-
mii monimuotoisessa ympéristossd osaamistaan monipuolisesti hyo-
dyntden

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttava T1

arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.

Hyva H2

arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdadén ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3

arvioi realistisesti omaa kielenkayttdddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittda taitojaan palautteen poh-
jalta.

Valinnaiset osaamistavoittet

Opiskelija

* osaa kehittda viestintd- ja vuorovaikutustaitojaan omalla didinkielelld

* osaa kehittdd omaan alaan liittyvien tekstilajien ymmartamis- ja tulkintataitoja

* osaa kehittda tekstien tuottamisen taitoja omalla didinkielella

+ ymmartdd kielen ja kulttuurin moninaisuuden merkityksen yhteiskunnassa.
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ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen

Tyydyttava T1 ilmaisee itseddn suullisesti kulttuuripiirinsd yhteisdssé tavallisimmissa
vuorovaikutustilanteissa
Hyva H2 kdyttdd omalla kielellddn ammattialansa keskeisid késitteitd ja ottaa

osaa keskusteluun omalla kielialueellaan

Kiitettdva K3

viestii aktiivisesti vuorovaikutustilanteissa perustellen ndkemyksidan
ja ottaen toiset rakentavasti huomioon

Tekstien ymmartaminen

Tyydyttava T1 ymmartda tuttujen omakielisten tekstilajien keskeiset asiat

Hyva H2 ymmartad omakielisten tekstien pdasisdllon ja tuntee oman alansa ter-
mistoa

Kiitettdva K3 ymmadrtdd oman alansa omakielisten tekstien keskeisen sisdllon ja laa-
jentaa sanavarastoaan ammattialalla

Tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1 laatii mallin mukaan omakielisia teksteja

Hyva H2 laatii ohjatusti erilaisia teksteja omalla didinkielelld

Kiitettdvd K3 laatii itsendisesti omaan alaansa liittyvid tekstejd omalla didinkielelld

Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

Tyydyttava T1 tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustansa piirteitd sekd hyodyntaa kie-
len osaamistaan ammattialallaan.

Hyva H2 tuntee &didinkielensé kdyttdmahdollisuuksia ja vaihtelua omalla kielia-

lueellaan seka hyddyntaa kielellistd ja kulttuurista osaamistaan ammat-
tialallaan.

Kiitettdva K3

on kiinnostunut didinkielestddn ja omasta kielitaustastaan sekd hyo-
dyntda aktiivisesti kielellistd ja kulttuurista osaamistaan ammattialal-
laan ja yhteiskunnassa.

Opiskelija

Aidinkieli, suomi toisena kielena

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

e 0saa viestid erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

» ymmartdd ja tulkitsee omaan alaan liittyvia erilaisia tekstilajeja ja laajentaa sana- ja ilmai-

suvarantoaan

* o0saa hyodyntdd mediaa ja verkon tarjoamia viestinta- ja vuorovaikutusvalineitd
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Arviointi

 osaa hakea tietoa eri tietoldhteistd sekd noudattaa ldhteiden kdyton periaatteita

* o0saa laatia alaan liittyvia kirjallisia toita

* osaa toimia kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympéristossa

* osaa arvioida ja kehittdd suomi toisena kielend -taitoaan.

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinti- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

ymmadrtdd alan puhetilanteisiin liittyvaa viestintaa

osallistuu keskusteluun kayttamaélld puheenvuoroja

toimii ryhmaé- ja kokoustilanteissa sovitun kdytdannon mukaisesti, mut-
ta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

ymmadrtdd alan puhetilanteisiin liittyvéa erilaista viestintaa

osallistuu keskusteluun, kdyttdd puheenvuoroja ja perustelee ndkemyk-
siddn

noudattaa kokous- ja neuvottelukédytantoja

Kiitettdva K3

ymmartdd monipuolisesti alan puhetilanteisiin liittyvaa viestintaa
osallistuu keskusteluun aktiivisesti ja perustelee monipuolisesti ndke-
myksidan

hallitsee ammatin kannalta keskeiset kokous- ja neuvottelukdytannot

Tekstien ja tekstilajien ymmaértaminen

Tyydyttava T1

ymmartdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien padsiséllon ja
tuntee eri tekstilajeja

Hyva H2

ymmartdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien padsiséllon ja
tarkoituksen seka tulkitsee tekstien merkityksia

Kiitettdava K3

ymmadrtdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien sisdllon ja yksi-
tyiskohdat, tekee johtopadattksid sekd arvioi tekstien sisdltdd ja ilmai-
sutapaa

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

hakee ohjattuna ammattialansa kannalta keskeista tietoa selkeista teks-
teistd
noudattaa tekijanoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyva H2

hankkii ammattialaansa liittyvéaa tietoa erilaisista ldhteistd ja arvioi 1dh-
teiden luotettavuutta

tuntee tekijanoikeudet oikeutena ja velvoitteena, noudattaa tekijanoi-
keuksia mm. ilmoittamalla ldhteensa

Kiitettdva K3

hankkii itsendisesti tietoa erilaisista 1dhteistd ja arvioi niiden luotetta-
vuutta
osaa viitata kdyttdmiinsa lahteisiin ja tarvittaessa pyytda niihin kéaytto-
luvan
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Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen

Tyydyttava T1 |+ kayttdd ohjattuna oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
Hyva H2  kayttad keskeisia viestintdvélineitd ja arvioi mediateksteja
Kiitettava K3 + kayttdd viestintdvilineitd ja arvioi kriittisesti mediateksteja
Alan kirjallisten téiden laatiminen
Tyydyttdavda T1 |+ kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid teksteja
+ kdyttdd ohjattuna kirjoitetun suomen kielen perussaantdjd sanavaran-
toaan laajentaen
Hyva H2 * kirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisid teksteja
* kayttda kirjoitetun suomen kielen perussadnttja sana- ja ilmaisuvaran-
toaan laajentaen
Kiitettdvd K3 + kirjoittaa tavoitteellisesti ja tydstad tekstejddn palautteen pohjalta

kéyttdd itsendisesti ja monipuolisesti kirjoitetun suomen kielen perus-
sddntdjd sana- ja ilmaisuvarantoaan laajentaen

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttava T1

tuntee omaa kielellista ja kulttuurista taustaansa ja suomalaisen yhteis-
kunnan monimuotoisuutta

toimii kielellistd ja kulttuurista osaamistaan hyddyntden ammattialan
eri tilanteissa

Hyva H2

tuntee oman kielellisen ja kulttuurisen taustansa péapiirteet sekd suo-
malaisen yhteiskunnan monimuotoisuutta

ottaa huomioon kulttuurien vélisen viestinnin toimiessaan ammattia-
lan tehtdvissa

Kiitettdva K3

tuntee monipuolisesti omaa kielellista ja kulttuurista taustaansa ja suo-
malaisen yhteiskunnan kielellistd ja kulttuurista monimuotoisuutta
hy6dyntéa aktiivisesti kielellistd ja kulttuurista osaamistaan ammattia-
lan tehtédvissd

Oman suomi toisena kielena taidon arvioiminen

Tyydyttava T1

arvioi suomen kielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen poh-
jalta ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.

Hyva H2

arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdava K3

arvioi realistisesti omaa kielenkayttdddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittdd taitojaan palautteen poh-
jalta.

Opiskelija

Valinnaiset osaamistavoittet

* osaa kehittdd viestintd- ja vuorovaikutustaitojaan
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Tutkinnon osat

Arviointi

* osaa kehittdd esiintymis- ja ryhmaétyotaitojaan

* osaa kehittda erilaisten tekstilajien ymmartdmis- ja tulkintataitojaan

* osaa kehittdd tekstien tuottamisen taitoja

+ syventdd kielellisen ja kulttuurin identiteetin merkityksen ymmaértdmistd monimuotoisessa

yhteiskunnassa.
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1 toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huomioon

Hyva H2 viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huo-
mioon

Kiitettdvd K3 viestii aktiivisesti ja monipuolisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
ottaen toiset huomioon
Esiintymis- ja ryhmatydtaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1 esittdd sekd spontaanin ettd valmistellun puheenvuoron tai puhe-esi-
tyksen itselleen tutusta aiheesta
viestii ammattialaansa liittyvissd ryhmaétilanteissa

Hyva H2 saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja osaa rakentaa puheenvuo-

ronsa niin, ettd sitd on helppo seurata
osallistuu ammattialaansa liittyvddn keskusteluun ja hallitsee sanaston

Kiitettdava K3

esittdd sekd spontaanin ettd itsendisesti valmistellun esityksen, havain-
nollistaa esitystddn ja rakentaa sisdllon loogiseksi
toimii joustavasti ammattialaan liittyvissd ryhmatilanteissa

Tekstien ja tekstilajien ymmaértaminen

Tyydyttava T1

ymmartda keskeisten tekstien padtarkoituksen ja arvioi tekstilajeja

Hyva H2

ymmartda tekstien tarkoituksen ja pddsisdllon sekéd tekstilajin kéyt-
to-kelpoisuuden eri tarkoituksiin

Kiitettdva K3

ymmartaa itsendisesti tekstejd myds abstrakteista aiheista ja hahmottaa
eri ammatillisten tekstilajien kéyttdtarkoituksen

Tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1 kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejé seké laa-
jentaa sana- ja ilmaisuvarantoaan

Hyva H2 kirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejd sekd laajentaa sa-
na- ja ilmaisuvarantoaan

Kiitettava K3 kirjoittaa ammattitaitoon liittyvia tekstejd itsendisesti sekd laajentaa sa-

na- ja ilmaisuvarantoaan
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Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

Tyydyttdavda T1 | tuntee kielellisen ja kulttuurisen monimuotoisuuden merkitysta.

Hyva H2 * tuntee suomalaisen tydeldmén ja yhteiskunnan kielellist4 ja kulttuurista
monimuo-toisuutta.

Kiitettava K3 * tuntee monipuolisesti suomalaisen tydeldmén ja yhteiskunnan kielel-
listd ja kulttuurista monimuotoisuutta.

Aidinkieli, suomi viittomakielisille

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

Opiskelija
* o0saa viestid ja toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

» ymmartdd omaan alaan liittyvien tarkeimpien tekstilajien kaytédnteet, olennaisen sisallon
ja tarkoituksen

* osaa hakea tietoa eri tietoldhteistd ja kdyttdd tietoa sekd noudattaa ldhteiden kdyton peri-
aatteita

* osaa hyddyntdd mediaa ja verkon tarjoamia viestintd- ja vuorovaikutusvélineitd opiskelus-
saan

* osaa laatia alaan liittyvid kirjallisia toita

 osaa arvioida ja kehittdd suomen kielen taitoaan.

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttavda T1 |+ kéyttdd ohjattuna amma-tillista suomen kieltd sekd muita kielellisid
valmiuksiaan toimiessaan kuulevien kanssa

Hyva H2 + kayttdd ammatillista suomen kieltd sekd muita kielellisid valmiuksiaan
toimiessaan kuulevien kanssa ja ymmértdd muiden puheenvuoroja

Kiitettdva K3 + kdyttdd ammatillista suomen kieltd sekd muita kielellisid valmiuksiaan
ja osallistuu keskusteluun asiallisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteis-
sa

Tekstien ymmartaminen

Tyydyttdavd T1 |+ ymmartdd yleisluontoisen ja ammattialan kirjoitetun tekstin keskeisen

sisdllén

Hyva H2 » ymmartdd yleisluontoisen tekstin sisédllon ja tyylilajin seka vertaa kir-
jakielistd, yleiskielistd ja puhekielistd tekstia

Kiitettava K3 * ymmartdd vaivatta sekd yleisluontoisia ettd ammattiin liittyvia kirjoi-
tettuja teksteja
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Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

* hakee ohjattuna ammattialansa kannalta keskeistd tietoa suomen kie-
lella
* noudattaa tekijanoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyva H2

+ kéyttad suomen kieltd ammattialansa tiedonhankinnassa
* noudattaa tekijdnoikeuksia mm. ilmoittamalla 1dhteensa

Kiitettdva K3

* hakee tietoa kirjallisista ja digitaalisista ldhteistd seké arvioi niiden luo-
tettavuutta

* o0saa viitata kdyttdmiinsa ldhteisiin ja tarvittaessa pyytda niihin kaytto-
luvan

Mediataidot ja verkkoviestinndn hyédyntaminen

Tyydyttava T1

* hyddyntdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediaa

Hyva H2

+ kayttdd keskeisid viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja

Kiitettdva K3

+ hyodyntdd monipuolisesti viestintdvalineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja

Alan kirjallisten téiden laatiminen

Tyydyttava T1

* kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid teksteja ja kayt-
tdd ymmarrettdvaa kieltd
* laatii mallin mukaan asiakirjat

Hyva H2

+ Kkirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejd oikeinkirjoitus-
sdantdjen mukaisesti
+ laatii asianmukaiset asiakirjat

Kiitettdva K3

+ Kkirjoittaa sujuvasti ymmaérrettdvaa ja selvda yleiskielta oikeinkirjoitus-
sadntdjen mukaisesti
* laatii asianmukaisia asiakirjoja ja osaa soveltaa asiakirjamalleja

Oman suomen kielen taidon arvioiminen

Tyydyttava T1

* arvioi suomen kielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen poh-
jalta ja kertoo, mitéd siind voisi parantaa.

Hyva H2

* arvioi realistisesti omaa kielenkédyttdddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3

* arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittda taitojaan palautteen poh-
jalta.

Opiskelija

Valinnaiset osaamistavoittet

* osaa kehittdd viestintd- ja vuorovaikutustaitojaan
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Tutkinnon osat

* osaa tulkita erilaisia tekstilajeja seka tuntee kirjallisuutta
* kehittdd ammatillisten tekstien tuottamista

« ymmartdd kielellistd identiteettid ja osaa vertailla viitotun ja puhutun tai kirjoitetun kielen

ilmaisukeinoja.
Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen
Tyydyttdvd T1 | ilmaisee mielipiteensd, perustelee ne vakuuttavasti
* toimii yhteistyokykyisesti tyotehtdvissa tarvittaessa apuvilineitd kayt-
tden
Hyva H2 » saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja rakentaa puheenvuoronsa

niin, ettd sitd on helppo seurata
* toimii yhteistydkykyisesti tiimin jdsenend ja vélittda viesteja

Kiitettdva K3 + ylldpitdd puhuessaan vuorovaikutusta, havainnollistaa esitystddn ja ra-
kentaa sen sisdllon loogiseksi

* viestii ammattimaisesti ja vastuuntuntoisesti sekd kuulevien ettd kuu-
rojen kanssa

Tekstilajien tulkitseminen ja kirjallisuuden tunteminen

Tyydyttavda T1 |+ kédyttdd mallin mukaan eri tekstilajeja ja tuntee niiden ympéristdjen
vaatimuksia, missa teksteja kdytetdadan
* tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin ja saa lukukokemuksia

Hyva H2  noudattaa tekstilajiin kuuluvia vaatimuksia oikein niissd ympaéristdis-
sd, joissa tekstit esiintyvat
* arvioi lukemiaan kirjoja

Kiitettava K3 + toimii kielenkdyton perusnormien mukaisesti seka selittda kirjoitettuja
teksteja viittomakielelld

* hankkii monipuolisia lukukokemuksia ja arvioi kirjallisuuden merki-
tysta

Ammatillisten tekstien tuottaminen

Tyydyttdavda T1 |+ tuottaa ammatillisia tekstejé ja kdyttdd asianmukaista kieltd

Hyva H2 * tuottaa ammatillisia tekstejd ja ottaa niissd huomioon tydeldmén vaa-
timukset

Kiitettava K3 * tuottaa sujuvaa ja ymmarrettavad ammatillista tekstid sekéd kehittaa tai-
toaan palautteen pohjalta
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Kielellisen identiteetin ymmartiminen seka viitotun ja puhutun kielen vertaaminen

Tyydyttava T1 tuntee puhutun ja viitotun kielen keskeiset erot
+ arvioi kirjoitetun kielen merkitysta viittomakielisille ammatin harjoit-

tamisen kannalta.

Hyva H2 + tarkastelee kielenkdyton ilmaisutapoja kriittisesti
* arvioi kirjoitetun kielen asemaa suhteessa viittomakieleen yhteiskun-
nassa ja tyoeldmassa.

Kiitettava K3 + vertaa keskeisid puhutulle kielelle ominaisia rakenteita viittomakielen
vastaaviin

+ vertailee suomen kielen ja viittomakielen merkitystd monikielisessa
yhteiskunnassa sekd tyeldman ettd yksilon kannalta.

Aidinkieli, romani
Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp
Opiskelija
* 0saa viestid erilaisissa vuorovaikutustilanteissa romanikielelld
* ymmartdd oman alaan liittyvien tekstien olennaisen sisédllon ja tarkoituksen romanikielelld
* hankkii ja arvioi tietoa romanikielistd mediaa hyédyntden
* tuottaa tekstid romanikielelld
* tuntee romanikielen ja -kulttuurin merkitystd monimuotoisessa yhteiskunnassa

* osaa arvioida ja kehittdd romanikielen taitoaan.

Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinti- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Tyydyttavda T1 |+ kuuntelee muita ja kdyttdd puheenvuoroja vuorovaikutustilanteissa
+ kdyttdd romanikieltd ymmarrettdvasti tutuissa tilanteissa
Hyva H2 * viestii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toiset huomioon ottaen
+ kéyttad romanikieltd erilaisissa tilanteissa melko monipuolisesti
Kiitettdavda K3 * viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toiset huomioon
ottaen
+ kéyttdd romanikieltd erilaisissa tilanteissa monipuolisesti
Tekstien ymmartaminen
Tyydyttdavda T1 |+ tuntee joitakin alaansa liittyvia kéasitteitd romanikielelld
Hyva H2 » ymmartdd tekstien olennaisen sisdllon ja tuntee keskeisid alaansa liit-
tyvia kdsitteitd romanikielelld
Kiitettdvd K3 » ymmadrtdd tekstien pddsisdllon ja yksityiskohtia sekd tuntee laajasti
alaansa liittyvia kasitteitd romanikielella
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Tiedon hankkiminen

Tyydyttdavda T1 |+ hakee tietoa erilaisista ldhteistd
* tuntee romanikielistd mediaa
Hyva H2 * hakee ammattialaansa liittyvaa tietoa erilaisia viestintdvalineitd hyo-
dyntéden ja arvioi ohjattuna tekstien luotettavuutta
+ kéyttdd romanikielistd mediaa
Kiitettava K3 * hyddyntdd monipuolisesti erilaisia viestintdvélineita tiedon hankinnas-
sa ja arvioi tekstien luotettavuutta
+ kayttad itsendisesti romanikielistd mediaa
Tekstien tuottaminen
Tyydyttdvda T1 |+ laatii ohjattuna tekstejd romanikielelld
Hyva H2 + laatii tekstejd romanikielelld

Kiitettdva K3

laatii itsendisesti tekstejd kdyttden monipuolisesti romanikieltd

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttavda T1 |+ tuntee romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan keskeiset piirteet ja
toimii monimuotoisessa ympaéristdssd osaamistaan hyddyntden
Hyva H2 * tuntee romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan keskeiset piirteet ja

niiden merkityksen seké toimii monimuotoisessa ympéristdssd osaa-
mistaan hy6dyntéden

Kiitettdva K3

tuntee romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan perinteen ja sen mer-
kityksen sekd toimii monimuotoisessa yhteiskunnassa joustavalla ta-
valla

Oman romanikielen taidon arvioiminen

Tyydyttdavda T1 |+ arvioi romanikielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen poh-
jalta ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.
Hyva H2 + arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-

vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdava K3

arvioi realistisesti omaa kielenkayttdddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittdd taitojaan palautteen poh-
jalta.

Opiskelija

Valinnaiset osaamistavoittet

* osaa kehittdd viestintd- ja vuorovaikutustaitojaan romanikielelld

* osaa kehittdd omaan alaan liittyvien tekstilajien ymmartdmis- ja tulkintataitoja

 osaa kehittdd tekstien kirjoittamisen taitoja romanikielelld

* o0saa kayttda kielitaitoaan tiedon hankkimiseksi
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Arviointi

* tuntee romanikielen ja -kulttuurin merkitystd monimuotoisessa yhteiskunnassa.

ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1 viestii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huomioon

Hyva H2 viestii tarkoituksenmukaisella tavalla erilaisissa vuorovaikutustilan-
teissa ottaen toiset huomioon

Kiitettava K3 viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa perustellen nike-
myksidén ja ottaen toiset rakentavasti huomioon

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttava T1 ymmartad tuttujen tekstilajien keskeiset asiat romanikielelld

Hyva H2 ymmartdd ammatillisten tekstien padsisallon ja tuntee oman alansa ké-
sitteitd romanikielella

Kiitettava K3 ymmartéa erilaisten tekstien sisdllén ja oman alansa tekstien ydinasioi-
ta sekd oman alansa késitteitd romanikielelld

Tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1 tuottaa ohjattuna ammatillisia tekstejd romanikielelld oikeata tekstila-
jia kédyttden

Hyva H2 kayttad kielen muotoja joustavasti kirjallisessa viestinnédssa

Kiitettdvd K3 tuottaa itsendisesti omaan alaansa liittyvid tekstejd kdyttden sujuvaa ro-
manikielen lause- ja virkerakennetta

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1 hakee tietoa erilaisista ldhteistd kdyttden romanikielistd mediaa

Hyva H2 hakee ammattialaansa liittyvéaa tietoa erilaisista ldhteistéd viestintavali-
neitd hyodyntden

Kiitettava K3 hyodyntéa erilaisia viestintdvélineitd tiedon hankinnassa ja arvioi teks-
tien luotettavuutta

Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

Tyydyttava T1 arvioi romanien kielellisen ja kulttuurisen perinteen merkitysta ja vai-
kutuksia alalla.

Hyva H2 hy6dyntéda alalla romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan piirteita
ja kaksi- tai monikielisyyttdan.

Kiitettava K3 hyodyntda monipuolisesti romanien kielellistd ja kulttuurista taustaa ja
arvioi mahdollisuuksiaan romanikielen sdilyttdmisessa.
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Aidinkieli, ruotsi

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3
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Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdvd K3
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Valinnaiset osaamistavoittet, 2 osp
Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttdava T1 |

Hyva H2 .

Kiitettdva K3 .

Tyydyttava T1 |

Hyva H2 .

Kiitettdva K3 .

Tyydyttava T1 e

Hyva H2 .

Kiitettdava K3 .
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Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Toinen kotimainen Kkieli

Toinen kotimainen kieli, ruotsi

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Opiskelija

* osaa kayttda toista kotimaista kieltd tydtehtdvissddn ja tyohon liittyvissa vuorovaikutusti-

lanteissa

» ymmartdd molempien kansalliskielten ja kulttuurien merkityksen monikulttuurisessa Suo-

messa.
Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Tyoelaman kielenkayttotilanteissa toimiminen
Tyydyttava T1 |+ ymmartdd lyhyiden omaan tyéhon ja tyoturvallisuuteen liittyvien kir-
jallisten viestien sisallon
 kertoo suullisesti ja kirjallisesti lyhyesti itsestdédn ja tutuista asioista
omassa tydssdan ja selviytyy tuttuihin aiheisiin liittyvistd vuorovaiku-
tustilanteista
Hyva H2 + tulkitsee tydhon liittyvid perustekstejd, kuten tyo- ja turvallisuusohjeita

sekad tuottaa lyhyité viestejd kdyttden alan ammattisanastoa
selviytyy rutiininomaisista péivittdiseen eldmdén liittyvistd puhetilan-
teista, jos puhekumppani puhuu hitaasti ja kdyttaa selkeda kieltd

Kiitettdva K3

tulkitsee erityyppisid tydhon liittyvid tekstejd ja tuottaa ammatillisia
viestejd, ohjeita tai tilauksia

toimii tavanomaisimmissa viestintatilanteissa sekd kasvotusten ettd pu-
helimessa ja tarvittaessa pyytda tarkennusta tai selvennysta

Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartaminen

Tyydyttdavd T1 |+ on tietoinen ruotsin kielen ja kulttuurin merkityksestd Suomessa.

Hyva H2 » ymmartdd ruotsin kielen ja kulttuurin merkityksen pohjoismaisessa yh-
teistyOssd.

Kiitettava K3 + tuntee Suomen kansalliskieliin liittyvét oikeudet ja velvoitteet.
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Tunnustaminen

Arvosana hyvad H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmartdmisessa kielitaidon taitota-
soa A2.2 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A2.1.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

+ kayttda toista kotimaista kieltd alaan liittyvissd vuorovaikutustilanteissa ja tyotehtdvissa

* selviytyy arkipdivan tilanteissa toisella kotimaisella kielelld

 osaa kirjoittaa ty6hénsd liittyvia lyhyita tekstejd (esim. muistiinpanoja, ohjeita, tilauksia

ja sdhkoposteja)

+ osaa hyddyntada kielenkdytdssa erilaisia tietoldhteitd

» hyo6dyntdd omia kielenoppimisen strategioitaan.

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttdavda T1 | selviytyy alan vuorovaikutustilanteissa hyodyntéden erilaisia apukeino-
ja
» kayttda keskustelussa tuttua sanastoa ja yleiskielistd tekstid ja saa sel-
véaa hitaasta puheesta
Hyva H2 + kayttda kieltd melko luontevasti alan vuorovaikutustilanteissa

selviytyy jokapdivdiseen eldmaéén liittyvista tilanteista

Kiitettdva K3

selviytyy hyvin alan vuorovaikutustilanteissa ja viestii kohteliaasti
kayttad keskustelussa kielelle ja kulttuurille ominaisia ilmaisuja

Tekstien tuottaminen

Tyydyttdavda T1 |+ kirjoittaa tydhon liittyvid tekstejd kdyttden yksinkertaisia lauseita

Hyva H2 * kirjoittaa keskeisistd tyotehtdviin liittyvistd asioista kdyttden tavalli-
simpia kielelle ominaisia ilmauksia

Kiitettdvd K3 * tuottaa sujuvasti tydtehtdviin liittyvia teksteja kdyttden keskeisintd sa-

nastoa
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Tietolahteiden hy6dyntaminen

Tyydyttava T1 etsii yhdessa muiden kanssa tietoa erilaisista tietoldhteistd toisella ko-
timaisella kielelld
kayttad sanakirjoja ja sahkoisia tietolahteitad
Hyva H2 hyodyntééa tuotettuja teksteja ja julkaisuja
kayttdd sanakirjoja ja sdahkoisid tietoldhteitd monipuolisesti
Kiitettava K3 kdyttad autenttista ruotsinkielistd aineistoa ja arvioi tekstien merkityk-
sellisyytta
kayttad joustavasti sdhkoisid sanakirjoja ja muuta ldhdeaineistoa oman
alansa kysymysten selvittdmiseen
Kielenoppimisen strategioiden hydodyntaminen
Tyydyttava T1 tunnistaa omat kielen oppimisstrategiansa.
Hyva H2 ottaa vastuuta kielen oppimisestaan ja hyodyntda vahvuuksiaan.
Kiitettava K3 osoittaa pitkdjdnteisyyttd ja yhteistydkykya kielen opiskelussaan.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmartamisessé kielitaidon taitota-
soa A2.2 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A2.1.

Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

114



Tutkinnon osat

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdvd K3

Tunnustaminen

Valinnaiset osaamistavoittet, 2 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3
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Tunnustaminen
Vieraat kielet

Vieras Kkieli, A-kieli

Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp

Opiskelija

* o0saa viestid ja toimia vuorovaikutustilanteissa siten, ettd hdn kykenee harjoittamaan am-

mattiaan

* osaa kidyttdd oman alan ty6tehtdvissa tarvittavaa vierasta kielta

« o0saa hakea tietoa erilaisista vieraskielisistd ldhteista

* osaa toimia monikielisessa ja -kulttuurisessa ympéristossa.

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

ymmadrtdd oman alansa ty6hon liittyvid suullisia ohjeita ja osaa toimia
niiden mukaan

kertoo itsestddn ja tyotehtdvistddn vastaamalla hédnelle esitettyihin ky-
symyksiin ennakoitavissa olevissa ja tutuissa tyodtilanteissa

Hyva H2

ymmartda tyohonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvat suulli-
set viestit ja osaa toimia niiden mukaan

kertoo itsestddn ja alan tyotehtdvistd siten, ettd tulee ymmarretyksi ja
osallistuu keskusteluun, mikéli keskustelukumppani puhuu selkedsti

Kiitettdvad K3

ymmadrtdd alaansa liittyvdd tavanomaista, normaalitempoista puhetta ja
toimii vuorovaikutustilanteissa luontevasti kieltd kayttden

kertoo tutuissa tilanteissa tydpaikastaan ja tyostdén ja siihen liittyvista
normeista ja tavoista sekd hankkii kysymalla ty6honsa liittyvid lisdoh-
jeita

Tekstien ymmartaminen ja tuottaminen

Tyydyttava T1

ymmartad tavallista sanastoa ja oman alansa tydhon liittyvia kirjallisia
viestejd ja ty0- ja turvallisuusohjeita
tuottaa ty6honsa liittyvid lyhyita teksteja

Hyva H2

ymmartdd tyohonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia tekste-
jd, kirjallisia ohjeita ja tekee tarkentavia kysymyksid sekd osaa toimia
niiden mukaan

tuottaa ty6honsa liittyvia tekstejd ja tarkoituksenmukaista sanastoa

Kiitettdva K3

ymmartdéd tyohonsé ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia teks-
tejd, kirjallisia ohjeita seké tyostd annettua palautetta

tuottaa sujuvasti tavanomaisia viestejé ja tekstejd seké tayttdd tydhonsa
liittyvid asiakirjoja
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Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1 |+ hakee tietoa ohjattuna tyohonsa liittyvistd materiaaleista ja ohjeista
myo0s sdhkoisid tiedonldhteitd kayttden

Hyva H2 * hakee monipuolisesti omaa alaa koskevaa tietoa mukaan lukien sdh-
koiset tietoldhteet

Kiitettava K3 * hakee itsendisesti omaa alaa koskevaa tietoa, soveltaa tietojaan ja tai-

tojaan seka perustelee ratkaisunsa

Monikielisessa ja -kulttuurisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttavd T1 |+ on tietoinen opiskelemansa kielen ja sen edustaman kulttuurin merki-
tyksestd.

Hyva H2 + kayttda kieltd monikielisessa tai -kulttuurisessa ymparistossa.

Kiitettava K3 * soveltaa tyossddn vieraan kielen ja kulttuurin tietojaan ja taitojaan jous-

tavasti.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmartdmisessé kielitaidon taitota-
soa B1.1. ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa B1.1.

Valinnaiset osaamistavoittet

Opiskelija

* o0saa viestid vieraalla kielella tydeldmdn tilanteissa

* o0saa toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa vieraalla kielella

* o0saa toimia aktiivisena kansalaisena vieraskielisissd yhteyksissa

» ymmartdd kielen ja kulttuurin merkityksen

* osaa kehittdd kielen oppimisen strategioitansa ja oppimistapojaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

kertoo itsestddn ja tydtehtdvistadn sekd vastaa luontevasti hénelle esi-
tettyihin kysymyksiin

selviytyy yleiskielisistd vuorovaikutustilanteista, joissa kasitellddn
my0s tavanomaisimpia ty6tehtaviin liittyvia aiheita

Hyva H2

osaa viestid ymmarrettdvasti itsestddn ja alan tyodtehtdvistd, osallistuu
keskusteluun sekd hankkii kysymadlla tydhonsa liittyvia lisdohjeita
selviytyy monenlaisista tydhon liittyvistd vuorovaikutustilanteista

Kiitettdva K3

kertoo tydpaikastaan ja tyostddn ja siihen liittyvistd normeista ja tavois-
ta melko laajaa sanavarastoa kéyttden seka ottaa selvdda muiden maiden
vastaavista asioista

selviytyy luontevasti ty6hon liittyvistd vuorovaikutustilanteista, joissa
kasitellddn vaativampiakin aiheita

Aktiivisena kansalaisena toimiminen vieraskielisissa yhteyksissa

Tyydyttava T1

ymmartdd, miten vieraalla kielelld voi vaikuttaa ja miten siind voi hyo-
dyntda sosiaalista mediaa

Hyva H2

kayttad vierasta kieltd vaikuttamiseen ja hyddyntdd siind sosiaalista
mediaa

Kiitettdava K3

seuraa ajankohtaista keskustelua vieraalla kielelld ja ottaa siihen kantaa

Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartiminen

Tyydyttdvda T1 |« hankkii tietoa niiden maiden eldménmuodoista, joissa opiskeltavaa
kieltd puhutaan
Hyva H2 * osoittaa tydskentelyssd ymmartdvansa kielellistd ja kulttuurista moni-

naisuutta

Kiitettdva K3

hy6dyntdd monipuolisesti omassa tydssdan eri kielten ja kulttuurien
tarjoamia mahdollisuuksia

Kielen oppimisen kehittaminen

Tyydyttdavd T1 |+ tunnistaa omat vieraan kielen oppimisstrategiansa.

Hyva H2 * arvioi vieraan kielen oppimisen tapojaan, niiden vahvuuksia ja heik-
kouksia.

Kiitettdva K3 + vahvistaa oppimistaan kokeilemalla uusia vieraan kielen oppimisen ta-

poja
hankkii perustietoja opiskelumahdollisuuksista vieraan kielen ympa-
ristossd.
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Tunnustaminen
Arvosana hyvad H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmartdmisessa kielitaidon taitota-
soa B1.1. ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa B1.1.

Vieras kieli, B-kieli

Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp
Opiskelija

* o0saa viestid ja toimia vuorovaikutustilanteissa siten, ettd kykenee harjoittamaan ammatti-
aan

* osaa kadyttdd oman alan ty6tehtdvissa tarvittavaa vierasta kielta
 osaa hakea tietoa erilaisista vieraskielisistd ldhteista.
Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd — ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1 ymmartdd lyhyitd ja yksinkertaisia oman alansa tydhon liittyvid suul-
lisia viestejd ja osaa toimia niiden mukaan
 kertoo lyhyesti itsestddn ja tyotehtdvistdan ennakoitavissa olevissa ja

tutuissa tyotilanteissa

Hyva H2 * ymmartdd tavanomaisimpia ty6honsa ja alansa tuotteisiin ja prosessei-
hin liittyviad suullisia ohjeita ja osaa toimia niiden mukaan

* kertoo itsestddn ja alan tydtehtdvista siten, ettd tulee ymmaérretyksi ja
osallistuu keskusteluun, mikali keskustelukumppani kayttda yksiker-
taisia rakenteita

Kiitettdva K3 + ymmartad keskeiset ajatukset tavanomaisesta normaalitempoisesta pu-
heesta ja toimii niiden mukaan

» kertoo tyopaikastaan ja tydstddn seka hankkii kysymalld ty6honsa liit-
tyvid lisdohjeita
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Tekstien ymmartaminen

Tyydyttava T1

ymmartadd lyhyitd ja yksinkertaisia oman alansa ty6hon liittyvia kirjal-
lisia viesteja

kirjoittaa ohjattuna mallin mukaan ty6honsa liittyvid yksinkertaisia ja
lyhyita teksteja

Hyva H2

ymmartdd tyohonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia kirjal-
lisia ohjeita apuvélineitd kdyttden ja tekee tarkentavia kysymyksia se-
ké osaa toimia niiden mukaan

kirjoittaa mallin mukaan tychonsa liittyvid yksinkertaisia ja lyhyita
teksteja

Kiitettdva K3

ymmartda tydhonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia kirjal-
lisia ohjeita seka tydstd annettua palautetta

kirjoittaa tavanomaisia viestejd ja lyhyitd tekstejd sekd tdyttdd yksin-
kertaisia tydhonsa liittyvia asiakirjoja

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

hakee tietoa ohjattuna ty6honsd liittyvistd materiaaleista ja ohjeista
my0s sdhkoisid tiedonldhteitd kdyttéen.

Hyvd H2

hakee monipuolisesti omaa alaa koskevaa tietoa mukaan lukien séh-
koiset tietoldhteet.

Kiitettdva K3

hakee monipuolisesti omaa alaa koskevaa tietoa, soveltaa tietojaan ja
taitojaan sekd perustelee ratkaisunsa.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmaértdmisessé kielitaidon taitota-
soa A2.1 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A1.3.

Valinnaiset osaamistavoittet

Opiskelija

* o0saa viestid vieraalla kielella tydeldmdn tilanteissa

* o0saa toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa vieraalla kielella

* osaa kirjoittaa alaan liittyvid teksteja vieraalla kielella

* o0saa tunnistaa kielen ja kulttuurin merkityksen

* osaa kehittdd kielen oppimisen strategioitansa ja oppimistapojaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttdvd T1 |+ Kkertoo itsestddn ja tyOstddn, esim. tunnistaa tydkaluja, ammattinimik-
keitd ja tyotehtavid

+ viestii suullisesti esimerkiksi esittdytyessadn arkipéivén ja tyoeldmén
tutuissa tilanteissa

Hyva H2 + vastaa yksinkertaisiin kysymyksiin kasiteltdessd omaa tydympéristda

ja hanté itseddn, kun puhekumppani puhuu hitaasti ja selkeédsti
osallistuu keskusteluun, kun keskustelukumppani puhuu hitaasti ja
kayttad selkeitd rakenteita

Kiitettdva K3

esittdd yksinkertaisia kysymyksid ja vastaa kisiteltdessd omaa tydym-
parist6d ja hantd itseddn, kun puhekumppani puhuu selkedsti, sekd pyy-
tdd tarvittaessa selvennysta

selviytyy tydeldmédn tavanomaisissa palvelutilanteissa

Tekstien tuottaminen

Tyydyttavda T1 |+ kirjoittaa ohjattuna ty6honsa liittyvid lyhyitd teksteja

Hyva H2 * kirjoittaa tyohonsa liittyvia lyhyita teksteja

Kiitettdva K3 * kirjoittaa sujuvasti tavanomaisia viestejd ja tyohonsa liittyvia teksteja
seka tayttdd tyohonsa liittyvia asiakirjoja

Monikielisessa ja -kulttuurisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttavda T1 |+ on tietoinen opiskelemansa kielen ja sen edustaman kulttuurin merki-
tyksesta

Hyva H2 + kayttda kieltd monikielisessd tai -kulttuurisessa ympaéristdssa

Kiitettdva K3

soveltaa tyfssddn vieraan kielen ja kulttuurin tietojaan ja taitojaan

Kielen oppimisen kehittaminen

Tyydyttavd T1 |+ tunnistaa omat kielen oppimisstrategiansa.
Hyva H2 + arvioi kielen oppimisen tapojaan, niiden vahvuuksia ja heikkouksia.
Kiitettava K3 + vahvistaa oppimistaan kokeilemalla uusia kielen oppimisen tapoja.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmartdmisessé kielitaidon taitota-
soa A2.1 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A1.3.
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6.12. Varjayskasittelyt, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* suunnitella ja toteuttaa varjdyskésittelyn asiakkaalle hiuksiin ja partaan
» tehda vérjaykseen tarvittavat esi- ja jalkitoimenpiteet
* varjdtd hiuksia ja partaa erilaisilla tekniikoilla
* vaalentaa ja raidoittaa hiuksia sekéd poistaa vérid hiuksista
* vdrjata ripset sekd muotoilla ja vérjata kulmakarvat

* suositella jamyydé asiakkaalle kotihoitotuotteet ja ohjata asiakasta varikésiteltyjen hiusten
kotihoidossa

* hyddyntda vériopin yleisid periaatteita

* virjdystuotteiden kemialliset ominaisuudet ja toimintaperiaatteet

* toimia erilaisissa asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa

* edistdd toimintansa turvallisuutta ja vastuullisuutta tyossddan

+ ylldpitaa terveellisii elintapoja, yhteisonsd ihmissuhteita seké toiminta- ja tyokykyédan
+ ylldpitda tydympdriston ergonomisuutta, hygieenisyyttd, terveellisyyttd ja turvallisuutta

* tunnistaa tydhon ja tyOympéristoon liittyvét vaarat ja terveyshaitat sekd ennakoida ja suo-
jautua niilta

» noudattaa ammattietiikkaa
* ottaa huomioon kestdvan kehityksen
 soveltaa matematiikkaa ja luonnontieteitd tydskentelyssdan

* arvioida omaa ty6tdadn

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa hiusten varjdyskasittelyissd ammat-
tiosaamisen ndytossd tai tutkintotilaisuudessa toimimalla parturi-kampaajan tyotehtdvissa
parturi-kampaamossa tai muussa alan tyopaikassa. Tyotd tehddén siind laajuudessa, ettd osoi-
tettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madrattyja ammattitaitovaatimuk-
sia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjén osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
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Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Varjayskasittelyn suunnitteleminen

Tyydyttava T1 suunnittelee varjdyskasittelyn ohjeen mukaan ja ottaa huomioon vér-
jayksessa tarvittavat esi- ja jalkitoimenpiteet
 ottaa huomioon hiusten ja hiuspohjan kunnon ohjattuna valitessaan

tuotteita varjdyskasittelyd varten

Hyva H2 * suunnittelee itsendisesti varjayskasittelyn ja ottaa huomioon suunnitte-
lussaan asiakkaan tyyliin liittyvia tekijoitd ja varjdyksessa tarvittavat
esi- ja jalkitoimenpiteet

* ottaa huomioon hiusten ja hiuspohjan kunnon valitessaan tuotteita vér-
jayskasittelyd varten

Kiitettdva K3 + suunnittelee itsendisesti yksilollisen varjdyskasittelyn, ottaa huomioon
varjayksessa tarvittavat esi- ja jalkitoimenpiteet ja perustelee valinto-
jaan

+ ottaa huomioon hiusten ja hiuspohjan kunnon sekd mahdolliset asiak-
kaan allergiat valitessaan tuotteita varjdyskasittelyad varten

Varjayskasittelyn toteuttaminen

Tyydyttava T1 vdrjaa hiukset ja/tai parran suunnitelman mukaisesti, kysyy asiakkaan

toiveita

+ varjda kulmakarvat ja ripset hygieenisesti ja muotoilee kulmakarvat
asiakkaalle soveltuvasti

+ kdyttdd ohjattuna varjdyksessa tarvittavia peruslaskutoimituksia

Hyva H2  varjda hiukset ja/tai parran suunnitelman mukaisesti monipuolisilla
menetelmilld (kuten esim. raidoitus, monisdvy- ja vaalennusvarjdys),
ottaa huomioon asiakkaan toiveita

+ varjaa kulmakarvat ja ripset siististi ja hygieenisesti ja muotoilee kul-
makarvat asiakkaalle soveltuvasti

+ kayttda varjayksessa tarvittavia peruslaskutoimituksia

Kiitettava K3 * varjda hiukset ja/ tai parran monipuolisilla menetelmilld, tukee asiak-
kaan tyylid ja ottaa huomioon tavoitteenmukaisen leikkauksen ja kam-
pauksen

* vérjda kulmakarvat ja ripset ja muotoilee kulmakarvat asiakkaan kas-
vonpiirteet huomioon ottaen ja laadukkaasti

+ kayttdd ja soveltaa vérjdyksessd tarvittavia peruslaskutoimituksia
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Hiusten peseminen

Tyydyttdavda T1 |+ pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla

Hyva H2 * pesee hiukset ottaen huomioon vérjaysmenetelmén

Kiitettava K3 * pesee hiukset ottaen huomioon vérjdysmenetelmén ja hyddyntden tuo-
tetuntemustaan

Asiakaspalvelu ja asiakkaan ohjaus

Tyydyttavda T1 |+ palvelee asiakasta ystdvallisesti ja ohjaa hédnta kotihoitotuotteiden kay-
tossa

Hyva H2 + esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kdytdssa asiak-
kaan tarpeen mukaisesti

Kiitettava K3 » myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja ohjaa niiden kéytossa asiakkaan

tarpeen mukaan ja suosittelee lisdpalveluja

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

suhtautuu myonteisesti tydturvallisuuteen, valttda riskeja tyossadn yl-
lapitda ohjattuna toiminta- ja tyokykya tydssddn

ottaa oman tyon suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohtia seké ylldpitdd asiakkaan ja tyoympaériston turvallisuutta, hy-
gieenisyyttd ja ergonomisuutta tutuissa tilanteissa

Hyva H2

vastaa itsendisesti toimintansa turvallisuudesta ja toimii terveellisten
elintapojen sekéd toiminta- ja tyokyvyn ylldpitdmiseksi

ottaa oman tydn suunnittelussa huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohdat sekd yllapitda asiakkaan ja tydympdriston turvallisuutta, hy-
gieenisyyttd ja ergonomisuutta

Kiitettdva K3

kehittdd itsendisesti toimintansa turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen sekd toiminta- ja tydkyvyn ylldpitdmiseen ja
edistdmiseen

ottaa oman tydn suunnittelussa itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysndkodkohdat, asiakkaan ja tydympdristén turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissdkin tilanteissa

Itsearviointi ja ajan kaytto

Tyydyttavda T1 |+ arvioi vérjdyskasittelyn lopputulosta ja omaa tydtdédn, noudattaa yleen-
sé kasittelyyn varattua aikaa.

Hyva H2 + arvioi varjayskasittelyn lopputulosta ja omaa ty6tdan lahes realistisesti
ja oma-aloitteisesti, noudattaa kasittelyyn varattua aikaa.

Kiitettdva K3 * arvioi varjayskasittelyn lopputulosta ja omaa ty6tddn realistisesti ja pe-

rustellen suhteessa suunnitelmaan, noudattaa késittelyyn varattua ai-
kaa, kehittda tyoskentelytapojaan.
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2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Virjaystekniikoiden hallinta

Tyydyttdva T1 |+ kéyttda erilaisia varjdysmenetelmid (vérin levitys, vérin poisto, erilai-
set raidoitustekniikat)

Hyva H2 * hyddyntdd erilaisia varjdystekniikoita ja -menetelmié asiakkaalle so-
veltuvasti

Kiitettdva K3 + soveltaa itsendisesti erilaisia varjdystekniikoita ja -menetelmid asiak-
kaalle soveltuvasti sekd perustelee valintojaan

Tyovadlineiden/laitteiden kaytto

Tyydyttavda T1 |+ tydskentelee varjdyksen eri tyovélineilld ja kdyttda laitteita ohjeen mu-
kaan, tydskentelee siististi (asiakkaan ja tydntekijdn suojaus)

Hyva H2 * tyoskentelee vérjayksen eri tyovélineilld/laitteilla taitavasti, siististi ja
hygieenisesti (asiakkaan ja tyontekijan suojaus)

Kiitettava K3 + hallitsee erilaiset vérjdyksen tydvilineet/laitteet ja perustelee niiden
kayton, tyoskentelee siististi ja hygieenisesti (asiakkaan ja tyontekijan
suojaus)

Tuotteiden kayton hallinta

Tyydyttavda T1 |+ wvalitsee ja kédyttda erilaisia vérjdystuotteita ohjeen mukaan

Hyva H2 + kayttdd valitsemansa vérjdysmenetelmdn mukaisia tuotteita

Kiitettava K3 * hallitsee varjdykseen liittyvat tuotteet ja niiden kédyton seka perustelee
valintansa

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1 noudattaa annettuja ohjeita eiké aiheuta toiminnallaan vaaraa ja toimii
oikein onnettomuus-, vaara- ja uhkatilanteissa
+ kayttda turvallisesti ohjeiden mukaisia suojaimia, tyovilineitd ja tyo-

menetelmid.

Hyva H2 * noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydyhteisdssddn huomioon
tydyhteisén muut jasenet

 varmistaa tydvélineiden ja materiaalien turvallisuuden ennen kdytto6n-
ottoa, poistaa ja vie huoltoon vialliset tydvélineet.

Kiitettava K3 * havaitsee ja tunnistaa ty6honsa liittyvét vaarat ja ilmoittaa niista
* arvioi suojainten, tyovélineiden ja tydmenetelmien soveltuvuutta ky-
seiseen ty6hon.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Viriopin hyédyntaminen

Tyydyttava T1

* ottaa tydssddn huomioon vériopin yleisid periaatteita

Hyva H2

* ottaa varikasittelyissd huomioon vériopin yleiset periaatteet

Kiitettdva K3

+ soveltaa vérikésittelyissd monipuolisesti vériopin tietoja

Thon ja hiuksen rakenteen tietojen hyédyntiminen

Tyydyttava T1

tunnistaa erilaiset hiuslaadut ja hiuspohjan ongelmat ja valitsee ohjat-
tuna hiusten ja hiuspohjan kunnon mukaisen vérjayskasittelyn ja tun-
tee tuotteiden haitallisia vaikutuksia terveydelle

Hyva H2

valitsee oikean vérjdyskésittelyn hiusten ja hiuspohjan kunnon mukaan
ja tuntee tuotteiden haitallisia vaikutuksia terveyteen

Kiitettava K3

hy6dyntééa ihon ja hiuksen rakenteen tietoja valitessaan vérjdyskasitte-
lya asiakkaalle ja perustelee valintansa ja tuntee tuotteiden haitallisia
vaikutuksia terveyteen

Virjayksen kemian tietoperustan hallinta

Tyydyttava T1

ottaa tydssddn huomioon varjayksessd kaytettdvien tuotteiden toimin-
taperiaatteet

ottaa tydssddn huomioon tavallisimpien véarjdyskéasittelyiden kemialli-
set reaktiot

Hyva H2

ottaa varikasittelyissd huomioon kéytettdvien tuotteiden toimintaperi-
aatteet

ottaa varikasittelyissd huomioon tavallisimpien vérjayskasittelyiden
kemialliset reaktiot ja niiden merkityksen

Kiitettdva K3

hallitsee varikasittelyissa kaytettdvien tuotteiden ja vaikuttavien ainei-
den kemialliset tehtdvét ja niiden toimintaperiaatteet ja ottaa tietope-
rustan huomioon tydskentelyssaan

hallitsee erilaisten vérjdysten, vaalennuksen ja varinpoiston kemialliset
reaktiot ja vaikutukset hiukseen ja hiuspohjaan ja ottaa tietoperustan
huomioon tydskentelyssdan

Hiusmuodin huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

ottaa asiakkaan hiusten varjdyskasittelyd tehdessdadn huomioon hius-
muotia

Hyva H2

hy6dyntdé hiusmuotia ja asiakkaan toiveita asiakkaan hiuksia virjéates-
sdan

Kiitettdva K3

soveltaa asiakkaalle vérjiyksen muotia ottaen huomioon asiakkaan
tyylin ja toiveet
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Ammattikasitteiden kaytto

Tyydyttava T1 kayttdd keskeisida ammattikésitteitd varjayskasittelyn suunnittelussa

Hyva H2 ilmaisee suunnittelemansa véarjayskasittelyn ammattikésittein

Kiitettava K3 ilmaisee suunnitelmansa kayttden ammattikésitteistda ja selittdd suun-
nitelmansa asiakkaalle yleiskielelld

Tiedon hankinta

Tyydyttava T1 hankkii tietoa tavallisimmista hiusalan tietoldhteistd ja ohjattuna hyo-
dyntda sitd ongelmia ratkoessaan.

Hyva H2 hankkii tietoa eri hiusalan ammattijulkaisuista ja hyodyntda oppimaan-
sa ongelmanratkaisussa.

Kiitettava K3 hankkii monipuolista tietoa vérjdyskasittelyistd hiusalan eri tietoldh-

teistd kuten koulutuksista ja julkaisuista ja soveltaa tietoa ongelmalli-
sissa asiakastilanteissa.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi omaa ty6tddn, mutta uusissa ti-
lanteissa tai tydympadriston muuttuessa tarvitsee ohjausta

Hyva H2

hankkii tietoa, suunnittelee oman tyonsa ja arvioi tyénsa onnistumista
tyon kuluessa, haluaa oppia uutta, toimii palautteen mukaisesti, selviy-
tyy muuttuvista ja valintatilanteista oma-aloitteisesti

Kiitettdva K3

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakijana, suunnittelee itsendisesti vas-
tuullaan olevia tehtdvid ja arvioi tydnsd onnistumista sekd perustelee
arvioitaan, oppii mielellddn uutta, toimii erilaisissa tilanteissa itsendi-
sesti ja kdyttdd vaihtoehtoisia toimintatapoja, etsii mahdollisuuksia ke-
hittymiselleen

Vuorovaikutus ja yhteisty6

Tyydyttava T1

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtdvit ohjeen mukaan, toimii erilaisten ih-
misten kanssa tydyhteisdssd ja asiakaspalvelussa, pyytda tarvittaessa
apua muilta

Hyva H2

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa (esim. oppimistilanteissa,
tyoyhteisossa ja asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla tavalla, tekee
vastuullaan olevat tehtdvét huolellisesti ja toimii ryhmén jdsenend, toi-
mii erilaisten ihmisten kanssa tyoyhteistssd ja asiakaspalvelussa

Kiitettdva K3

ilmaisee selkeésti tavoitteen ja tuo rakentavasti esille erilaisia ndkokan-
toja, toimii vastuullisesti, yhteistyokykyisesti ja tasavertaisesti erilais-
ten ihmisten kanssa tyoyhteisossé ja asiakaspalvelussa, tukee ja auttaa
muita sekd ottaa ty0ssddn huomioon seuraavan tydvaiheen ja tyonte-
kijat
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Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, tyopaikan sopimuksia ja sdddoksia
sekd aikatauluja

Hyva H2

noudattaa annettuja eettisid ohjeita, sopimuksia ja sdddoksid seké ai-
katauluja

Kiitettdva K3

toimii opiskelu- ja tydyhteison arvojen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden,
sopimusten ja sddddsten mukaisesti vaihtelevissa tilanteissa sekéd nou-
dattaa aikatauluja

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

noudattaa tydstd annettuja turvallisuusohjeita eikd aiheuta vaaraa itsel-
leen tai muille, kéyttda turvallisesti ohjeen mukaan ty6vélineitd, tyo-
menetelmid ja suojaimia, tydskentelee padsadntdisesti ergonomisesti,
tuntee terveydenhuollon palvelut

tunnistaa ympéristomyonteiset tyo- ja toimintatavat hiusten vérjdysai-
neiden kasittelyssa ja jatehuollossa.

Hyva H2

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tydyhteisén
jdsenten ja asiakkaiden sekd tydympdristdn turvallisuuden, varmistaa
tydvdlineiden, tuotteiden ja materiaalin turvallisuuden, tydskentelee
ergonomisesti

toimii ympdaristomyonteisesti hiusten vérjdysaineiden kasittelyssa ja
jatteiden kasittelyssa.

Kiitettdava K3

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tydssddn huomioon tyoyhteisén
jasenten ja asiakkaiden sekd tydympdristdn turvallisuuden, tunnistaa
ja tiedottaa havaitsemistaan vaaroista ja riskeistd, kdyttda turvallisia,
sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmid ottaen huomioon
ergonomian

ottaa toiminnassaan huomioon kestdvan kehityksen ympéristdmyon-
teisid, taloudellisia, sosiaalisia ja kulttuurisia ulottuvuuksia.
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6.13. Yhteiskunnassa ja tydelaméassa tarvittava osaaminen, 8

osp

Tutkinnon osan tulee sisdltdd kaikkien neljdn osa-alueen pakolliset osaamistavoitteet (yh-
teensd 5 osaamispistettd). Lisdksi tutkinnon osan tulee sisdltdd valinnaisia osaamistavoitteita
miltd tahansa osa-alueelta tai osa-alueilta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 8 osaamis-
pisteen edestd yhteiskunnassa ja tydeldmaéssa tarvittavaa osaamista.

Yhteiskuntataidot

Yhteiskuntataidot

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Arviointi

Opiskelija

* osaa toimia kansalaisena ja osallistua yhteiskunnalliseen paitéksentekoon

* o0saa toimia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteita noudattaen

 osaa suunnitella ja hoitaa omaa talouttaan sekd arvioida siihen liittyvia riskeja

* hyo6dyntda sosiaalista mediaa aktiivisen osallistumisen keinona

 osaa kayttad yhteiskunnan tarjoamia palveluja ja toimia kuluttajana.

ARVIOINNIN KOHTEET
Kansalaisena toimiminen ja yhteiskunnalliseen paatoksentekoon osallistuminen
Tyydyttdvda T1 |- tietdd kansalaisen perusoikeuksia ja velvollisuuksia Suomessa ja osaa
kertoa niisté
* seuraa yhteiskunnallista paéatoksentekoa
» osallistuu opiskelijoiden tai muiden tahojen jédrjestdméén toimintaan ja
vaikuttaa yhteis6lliseen toimintaan omalta osaltaan
Hyva H2 + tietdd kansalaisen perusoikeuksia ja velvollisuuksia Suomessa ja osaa

kertoa niistd

seuraa yhteiskunnallista paatoksentekoa ja ilmaisee omia mielipitei-
tadn tarpeellisiksi kokemistaan asioista

osallistuu opiskelijakunnan tai muiden tahojen jarjestiméaén toimintaan
ja vaikuttaa padtdksentekoon omalta osaltaan

Kiitettdva K3

tuntee kansalaisen perusoikeudet ja velvollisuudet Suomessa ja arvioi
niitd suhteessa muiden maiden vastaaviin

seuraa aktiivisesti yhteiskunnallista pddtdksentekoa ja osallistuu siihen
eri tavoin

osallistuu opiskelijakunnan tai muiden tahojen jarjestimaan toimintaan
ja vaikuttaa aktiivisesti asioita koskevaan paatdksentekoon
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Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden noudattaminen

Tyydyttava T1 |+ toimii asianmukaisesti erilaisten ihmisten kanssa my6s monikulttuuri-
sissa tyOyhteistissd

Hyva H2 * toimii muita ihmisid arvostavalla tavalla, kohtelee yhdenvertaisesti
tydtovereitaan ja asiakkaitaan mahdollisesta erilaisuudesta huolimatta

Kiitettava K3 + edistdd omalta osaltaan tydyhteisén hyviksyvaa ilmapiirid ja puuttuu
asiamukaisesti mahdolliseen kiusaamiseen tai héirintddan

Oman talouden ja raha-asioiden suunnitteleminen ja hoitaminen

Tyydyttdavda T1 |« tekee ohjattuna suunnitelman menoistaan ja tuloistaan tietden luoton
ottamisen ehdot, seuraukset ja riskit

Hyva H2 * tekee suunnitelman menoistaan ja tuloistaan ennakoiden tulevia tapah-

tumia seka tietden luoton ottamisen ehdot, seuraukset ja riskit

Kiitettdva K3

tekee itsendisesti ja vastuullisesti suunnitelman menoistaan ja tulois-
taan ennakoiden tulevia tapahtumia seké tietden luoton ottamisen eh-
dot, seuraukset ja riskit

Sosiaalisen median hy6édyntiaminen

Tyydyttava T1 | kayttdd ohjattuna sosiaalista mediaa oman ja /tai edustamansa yhteisén
tai yrityksen asian edistdmiseen
Hyva H2 » kéyttdd sosiaalista mediaa oman ja /tai edustamansa yhteison tai yri-

tyksen asian edistdmiseen

Kiitettdva K3

kdyttad sosiaalista mediaa monipuolisesti oman ja /tai edustamansa yh-
teison tai yrityksen asian edistdmiseen

Yhteiskunnan palvelujen kdyttaminen ja kuluttajana toimiminen

Tyydyttava T1 |+ kéyttdd opiskelijan tarvitsemia palveluja ja ymmartdd, miten palvelut
yhteiskunnassa rahoitetaan
* tuntee kuluttajan oikeuksia ja velvollisuuksia sekd tietdd, mistd saa
apua kuluttaja-asioissa.
Hyva H2 + kayttdd monipuolisesti ja harkiten opiskelijan tarvitsemia palveluja ja

ymmartdd, miten palvelut yhteiskunnassa rahoitetaan
hakee tuotteista ja palveluista tutkittua tietoa eri ldhteitd kayttamalla
sekad tietdd, mistd saa tietoa ja apua kuluttaja-asioissa.

Kiitettdva K3

kayttdd itsendisesti ja valintoja tehden opiskelijan tarvitsemia palveluja
ja ymmadrtdd, miten palvelut yhteiskunnassa rahoitetaan

hakee tuotteista ja palveluista tutkittua tietoa eri ldhteitd kayttamalla
sekd osaa arvioida tiedonldhteiden luotettavuutta.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

130




Tutkinnon osat

Arviointi

» osaa hakea tietoa yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuksista ja yhteiskunnallisesta
padtoksenteosta myos Euroopan unionista

* tuntee oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vaikuttavuuden
* o0saa seurata yhteiskunnallista keskustelua ja taloutta koskevaa uutisointia

* osaa kuvata yhteiskunnallisen ja taloudellisen tilanteen heijastumista oman alan tydpaik-
koihin ja ty6llisyyteen

* osaa selvittdd kansantalouden peruskdsitteitd ja sen keskeisimpié toimijoita sekéd arvioida
niiden merkityksen kansantaloudelle.

ARVIOINNIN KOHTEET

Tiedon hakeminen yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuk-
sista ja yhteiskunnallisesta paatoksenteosta Euroopan unionissa

Tyydyttavd T1 hakee ohjattuna tietoa yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuksis-

ta ja yhteiskunnallisesta pdatdoksenteosta

Hyva H2 * hakee tietoa yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuksista ja yh-
teiskunnallisesta paatoksenteosta

Kiitettava K3 » hakee monipuolisesti ja aktiivisesti tietoa yhteiskunnallisista vaikutta-
mismahdollisuuksista ja yhteiskunnallisesta padtdksenteosta

Oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vaikuttavuuden tunteminen

Tyydyttava T1 tuntee keskeisiltd osin oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vai-

kuttavuuden

Hyva H2 * kuvaa perustellen oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vaikut-
tavuuden

Kiitettava K3 * kuvaa laaja-alaisesti ja perustellen oman alan yhteiskunnallisen merki-
tyksen ja vaikuttavuuden

Yhteiskunnallisen keskustelun ja taloutta koskevan uutisoinnin seuraaminen

Tyydyttava T1 seuraa jonkin tietoldhteen avulla yhteiskunnallista ja taloutta koskevaa
keskustelua

+ tekee oman alan tilannekatsauksen, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 * seuraa eri tietoldhteistd yhteiskunnallista ja taloutta koskevaa keskus-
telua
+ tekee oman alan tilannekatsauksen, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Kiitettdva K3 * seuraa aktiivisesti eri tietoldhteistd yhteiskunnallista ja taloutta koske-
vaa keskustelua

 perustelee oman alan tilannetta monipuolisesti ja arvioi kriittisesti eri
medioiden vilittdmaa tietoa
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Yhteiskunnallisen ja taloudellisen tilanteen huomioiminen omalla alalla

Tyydyttdavda T1 |+ kertoo havainnollisesti, miten ajankohtainen yhteiskunnallinen ja ta-
loudellinen tilanne heijastuu oman alan tyopaikkoihin ja tyollisyyteen

Hyva H2 * selvittdd havainnollisesti, ja perustellen miten ajankohtainen yhteis-
kunnallinen ja taloudellinen tilanne heijastuu oman alan tydpaikkoihin
ja tyollisyyteen

Kiitettava K3 * selvittdd havainnollisesti, miten ajankohtainen yhteiskunnallinen ja ta-

loudellinen tilanne heijastuu oman alan ty6paikkoihin ja tydllisyyteen
perustelee selvitystddn monipuolisesti ja kattavasti

Kansantalouden peruskasitteiden ja sen keskeisten toimijoiden selvittaminen

Tyydyttavd T1 |+ kertoo esimerkkejd kansantalouden peruskaésitteistd ja keskeisistd toi-
mijoista.
Hyva H2 + selvittdd kansantalouden peruskasitteet ja keskeiset toimijat seké arvioi
niiden merkitystd kansantaloudelle.
Kiitettava K3 + selvittdd kansantalouden peruskasitteet ja keskeiset toimijat, niiden
merkityksen seké niiden vilisia riippuvuussuhteita.
Tybelamataidot
Tybelamataidot

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Opiskelija

* osaa hakea itselleen tyopaikkaa

 osaa kuvata tydsopimusjdrjestelméad ja tydsopimuksen keskeiset asiat

* o0saa perehtya tyOpaikan toimintaan ja tydtehtdviin sekd huolehtia tydturvallisuudesta

* osaa tydskennelld tydpaikassa ja kehittdd osaamistaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyopaikan hakeminen

Tyydyttava T1

hakee tyopaikkaa ja tekee tydhakemuksen sekd CV:n tarviten jonkin
verran ohjausta

toimii tydhaastattelussa asiallisesti

pukeutuu toimialan ja tydpaikan mukaisesti

tuo esille omaa osaamistaan

Hyva H2

hakee itsendisesti tyopaikkoja sekd laatii selkedn tydhakemuksen ja
CVin

toimii tydhaastattelussa kohteliaasti ja asiallisesti

ottaa pukeutumisessa huomioon ty6paikan ja toimialan luonteen

tuo selkedsti esille omat vahvuutensa esitellessddn osaamistaan

Kiitettdva K3

hakee aktiivisesti ja oma-aloitteisesti tydpaikkoja tunnistaen omat vah-
vuutensa

laatii selkedn ja omaa osaamistaan kuvaavan tyopaikkahakemuksen ja
CVin

toimii tydhaastattelussa kohteliaasti ja asiallisesti

ottaa pukeutumisessa huomioon tyépaikan ja toimialan erityispiirteet

perustelee omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan laaja-alaisesti

Median kiyttaminen tyonhaussa

Tyydyttava T1

hakee tyopaikkoja koskevia tietoja mediasta

Hyva H2

tutustuu tyopaikkoihin mediatietoja hyodyntden

Kiitettdva K3

kdyttdd monipuolisesti mediaa tydnhaussa hyddyntden sosiaalisen me-
dian mahdollisuuksia

Tydsopimusjarjestelman, tyosopimuksen ja tyélainsddddannon sisallon tunteminen

Tyydyttava T1

tuntee keskeiset asiat alan tydehdoista ja oman alansa ty6lainsdddén-
nosta

tuntee oman tydsopimuksensa sisallén

ottaa toiminnassaan huomioon oikeutensa ja velvollisuutensa, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

tuntee oman alan tydehdot ja keskeisen ty6lainsaddannon
varmistaa, ettd oman tyosopimuksen sisélté on sovitun mukainen
toimii tydssddn oikeuksiensa ja velvollisuuksiensa mukaisesti

Kiitettdva K3

tuntee hyvin oman alan tyéehdot ja keskeisen ty6lainsddddnnén mah-
dollisuudet tyota kehitettdessa

varmistaa, ettd oman tyésopimuksen sisélté on sovitun mukainen
toimii tydssddn oikeuksiensa ja velvollisuuksiensa mukaisesti sekéd pe-
rustelee vastuullisesti toimintaansa
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Tyopaikan toimintaan ja tyohon perehtyminen

Tyydyttavda T1 |+ hakee tietoa tyOpaikan toiminnasta ja tyotehtavistaan
* noudattaa tyostd annettuja turvallisuusohjeita

Hyva H2 * hakee monipuolisesti tietoa tyopaikan toiminnasta ja tyotehtdvistdan
* noudattaa tydstd annettuja turvallisuusohjeita
Kiitettava K3 + hakee itsendisesti monipuolisesta tietoa tydpaikan toiminnasta ja tyo-
tehtdvistdan

* soveltaa ja kehittda tyostd annettuja turvallisuusohjeita

Tyoyhteisossa toimiminen

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa annettuja tydaikoja ja sovittuja toimintatapoja

* huolehtii tydssé vaaditusta suoja- ym. vaatetuksestaan

+ tyoskentelee osana tydryhmaéa ja erilaisten ihmisten kanssa, mutta tar-
vitsee ajoittain ohjausta.

Hyvd H2 * noudattaa annettuja tyfaikoja, sovittuja toimintatapoja ja toimii jous-
tavasti erilaisissa tyotilanteissa

* huolehtii tydssd vaaditusta suoja- ym. vaatetuksestaan

+ tydskentelee luontevasti osana tydyhteisddan erilaisten ihmisten ja ryh-
mien kanssa.

Kiitettdva K3 * noudattaa annettuja tydaikoja ja sovittuja toimintatapoja ja toimii jous-
tavasti tyOyhteison erilaisissa muuttuvissa tilanteissa

* huolehtii tyossa vaaditusta suoja- ym. vaatetuksestaan

* tyoskentelee luontevasti osana tyoyhteisodan erilaisten ihmisten ja ryh-
mien kanssa ja esittdd kehittdmisideoita tyoyhteison ja -ryhmén kéyt-
toon.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp
Opiskelija
* o0saa edistdd tydyhteison ilmapiirid ja henkildstén osallisuutta
* o0saa toimia tydpaikan eri tehtdvissa

* o0saa osaltaan vastata tydpaikan tydtehtdvien etenemisestd ja tyon laadusta sekd ndiden
kehittdmisestd

e o0saa kehittdd omaa osaamistaan

* osaa hakea ty6td kansainvélisiltd tydmarkkinoilta ja erityisesti EU-maista.
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ARVIOINNIN KOHTEET

Tyoyhteison ilmapiirin ja henkiléston osallisuuden edistaminen

Tyydyttava T1 edistdd osaltaan tydyhteison hyvéksyvéa ilmapiirid ja kannustaa muita
osallistumaan yhteiseen toimintaan, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 edistdd osaltaan tydyhteison hyviksyvaa ilmapiirid ja kannustaa muita

osallistumaan yhteiseen toimintaan

Kiitettdva K3

edistad aktiivisesti tyOyhteisén hyvdksyvda ilmapiirid ja kannustaa
muita osallistumaan monipuolisesti yhteiseen toimintaan

Tyopaikan eri tehtdvissa toimiminen

Tyydyttava T1 ilmaisee halukkuutensa osallistua joihinkin uusiin tyopaikan tehtdviin
oman osaamisen ja omien voimavarojensa mukaisesti

Hyva H2 ilmaisee halukkuutensa osallistua uusiin tyopaikan tehtdviin oman
osaamisen ja omien voimavarojensa mukaisesti

Kiitettava K3 ilmaisee halukkuutensa osallistua erilaisiin tydpaikan tehtdviin oman

osaamisen ja omien voimavarojensa mukaisesti

Tyopaikan tyétehtéavien ja tyéprosessien etenemisesta ja tyon laadusta huolehtiminen

Tyydyttava T1

toimii tydlleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti
ja muuttaa omaa toimintaansa annetun palautteen perusteella, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

toimii ty6lleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
arvioi omaa toimintansa niiden saavuttamisessa
toimii palveluhenkisesti

Kiitettdava K3

toimii ty6lleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
kehittdd omaa toimintaansa niiden saavuttamiseksi

toimii palveluhenkisesti ja varmistaa asiakastyytyvéaisyyden

toimii aloitteellisesti tyonsd ja tydympariston laadun kehittamisessa

Oman osaamisen kehittiaminen

Tyydyttava T1

kehittadd itseddn ja osaamistaan, mutta tarvitsee siind ajoittain ohjausta

Hyva H2

kehittdd itseddn ja osaamistaan suunnitelmallisesti sekéa arvioi omia ke-
hittymistarpeitaan yhteistydssd muiden kanssa

Kiitettdva K3

kehittdd itseddn ja osaamistaan suunnitelmallisesti ja monipuolisesti
sekd arvioi omia kehittymistarpeitaan
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Tyo6n hakeminen kansainvalisiltd tyomarkkinoilta

Tyydyttava T1 hakee kansainvalisid tyopaikkoja koskevia tietoja mediasta

* hakee tyopaikkaa ja tekee tydbhakemuksen, mutta tarvitsee ajoittain nai-
hin ohjausta

* toimii tyonhaussa eri kulttuuritaustaisen ihmisten kanssa hyodyntden

kielitaitoaan, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta.

Hyva H2 * hakee tyopaikkoja koskevia tietoja mediasta ja tutustuu tydpaikkoihin
mediatietoja hyodyntden

* hakee itsendisesti tydpaikkoja ja laatii selkedn tyohakemuksen

* toimii ty6nhaussa eri kulttuuritaustaisen ihmisten kanssa hyodyntden
kielitaitoaan.

Kiitettava K3 + kayttdd monipuolisesti mediaa tydnhaussa hyodyntden sosiaalisen me-
dian mahdollisuuksia

» hakee aktiivisesti ja oma-aloitteisesti tydpaikkoja tunnistaen omat vah-
vuutensa ja laatii selkedn ja omaa osaamistaan kuvaavan tydpaikkaha-
kemuksen

* toimii tyonhaussa kdyttden hyvaa kielitaitoaan eri kulttuuritaustaisen
ihmisten kanssa.

Yrittdajyys ja yritystoiminta

Yrittdjyys ja yritystoiminta

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Arviointi

Opiskelija

* o0saa arvioida ja tunnistaa oman osaamisensa ja omat vahvuutensa
* osaa ideoida omaa liikeideaa ja sen kehittdamismahdollisuuksia

* osaa arvioida mahdollisuuksiaan ryhtya yrittdjaksi

* osaa selvittdd omia ammatillisia verkostojaan

* o0saa tunnistaa kannattavan liiketoiminnan periaatteet

* o0saa arvioida oman yrittdjyyden ja yritystoiminnan merkitystd omalle hyvinvoinnilleen ja
Suomen kansantaloudelle.

ARVIOINNIN KOHTEET
Oman osaamisen arvioiminen ja tunnistaminen
Tyydyttavd T1 |+ arvioi osaamistaan ja selvittdd vahvuuksiaan oman alansa toimintaan
liittyen, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 + arvioi monipuolisesti omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan oman alansa
toimintaan liittyen
Kiitettava K3 + arvioi monipuolisesti ja perustellen omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan
oman alansa toimintaan liittyen
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Oman liikeidean ja sen kehittamismahdollisuuksien ideoiminen

Tyydyttava T1

selvittdd ja ideoi yritystoimintaansa liittyvid mahdollisuuksia, yritys-
muotoja, keskeisid palveluja tai tuotteita, mutta tarvitsee ajoittain oh-
jausta

Hyva H2

selvittda ja ideoi yritystoimintaansa liittyvid mahdollisuuksia, yritys-
muotoja, keskeisid palveluja tai tuotteita
kehittdd liikeideaa

Kiitettdva K3

selvittdd monipuolisesti ja itsendisesti yritystoimintaansa liittyvid mah-
dollisuuksia, yritysmuotoja, keskeisid palveluja tai tuotteita
kehittéd ja perustelee liikeidean

Yrittijdksi ryhtymisen mahdollisuuksien arvioiminen

Tyydyttava T1

hankkii tietoa, milld toimenpiteilld ja tukipalveluilla oma yritys voi-
daan perustaa, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyvd H2

selvittdd monipuolisesti, mitd toimenpiteitd oman yrityksen perustami-
sessa tarvitaan ja mitd tukipalveluita on kdytettavissa

Kiitettdava K3

selvittda monipuolisesti ja perustellen, mitd toimenpiteitd oman yrityk-
sen perustamisessa tarvitaan ja mitd tukipalveluita on kaytettdvissa

Omien ammatillisten verkostojen selvittaiminen

Tyydyttava T1

selvittdd oman alansa yhteistyokumppanit ja ammatilliset verkostot ja
kuvaa yhteistyén mahdollisuuksia eri tahojen kanssa

Hyva H2

selvittdd kattavasti oman alansa yhteistyokumppanit ja ammatilliset
verkostot ja arvioi yhteistyon mahdollisuuksia eri tahojen kanssa

Kiitettdva K3

selvittdd monipuolisesti ja itsendisesti oman alansa yhteisty6kumppa-
nit ja ammatilliset verkostot ja arvioi kriittisesti yhteistyén mahdolli-
suuksia eri tahojen kanssa

Liiketoiminnan periaatteiden selvittaminen

Tyydyttavda T1 |+ selvittdd oman liikeidean pohjalta rahoituslédhteet, tuotot ja kustannuk-
set, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 * selvittdd oman liikeidean pohjalta rahoituslédhteet, tuotot ja kustannuk-
set

Kiitettava K3 * selvittda kattavasti ja perustellen oman liikeidean pohjalta rahoitusldh-

teet, tuotot ja kustannukset
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Oman alan yritystoiminnan merkityksen selvittaminen

Tyydyttdava T1 | selvittad yritystoiminnan riskit ja merkityksen omaan eldméaansa seka
elinkeinoeldmén kannalta, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta.

Hyva H2 * selvittdd monipuolisesti yritystoiminnan riskit ja merkityksen omaan
elamddnsa sekd elinkeinoeldmén kannalta.

Kiitettava K3 * selvittdd yritystoiminnan riskit ja merkityksen omaan eldméaansa sekd

+ perustelee oman alan yritystoiminnan merkityksen elinkeinoeldmaéssa
ja ennakoi oman alan tulevia kehitysndkymia.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija
* osaa kartoittaa oman alan yritystoiminnan kehittdmistarpeita

* osaa selvittdd oman liiketoiminnan tuloksellisuuden ja oman tydpanoksen vaikutuksen sii-
hen toteuttamalla pienen projektin

* osaa tehda kehittdmisehdotuksia uusista toimintatavoista ja muuttaa omaa toimintaansa

* osaa suunnitella omaa toimintaansa ja ajankayttéaan.

ARVIOINNIN KOHTEET

Alan yritystoiminnan kehittamistarpeiden kartoittaminen

Tyydyttava T1 kartoittaa asiakkaiden tarpeiden, kilpailun ja toimintaympéristén muu-

toksia, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 + Kkartoittaa monipuolisesti asiakkaiden tarpeiden, kilpailun ja toimin-
taympdristdn muutoksia

Kiitettava K3 * kartoittaa itsendisesti ja monipuolisesti asiakkaiden tarpeiden, kilpai-
lun ja toimintaympéristén muutoksia
+ ennakoi tulevia kehitysnakymia

Liiketoiminnan tuloksellisuuden selvittaminen

Tyydyttava T1 selvittda liikeideansa pohjalta, pienimuotoisessa projektissa, tuotot ja
kustannukset sekd oman tyopanoksensa vaikutuksen, mutta tarvitsee

ajoittain ohjausta

Hyva H2 * selvittda liikeideansa pohjalta, pienimuotoisessa projektissa, tuotot ja
kustannukset sekd oman tydpanoksensa vaikutuksen

Kiitettava K3 * selvittdd monipuolisesti liikeideansa pohjalta, pienimuotoisessa pro-
jektissa, tuotot ja kustannukset sekd oman tydpanoksensa vaikutuksen
sekd perustelee toimintansa
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Uusien toimintatapojen kehittiminen

Tyydyttdavda T1 |« tekee kehittdmisehdotuksia uusista toimintatavoista ja muuttaa omaa
toimintaansa, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2  tekee perusteltuja kehittdmisehdotuksia uusista toimintatavoista ja

muuttaa omaa toimintaansa

Kiitettdva K3

ennakoi tulevia kehitysndkymia ja tekee perusteltuja kehittdmisehdo-
tuksia uusista toimintatavoista sekd muuttaa omaa toimintaansa

Oman toiminnan ja ajankdytén suunnitteleminen

Tyydyttavd T1 |+ suunnittelee tehtdvansa ja niihin tarvittavan tydajan padosin itsendises-
ti.
Hyva H2 + suunnittelee tehtdvénsa ja niihin tarvittavan ty®ajan itsendisesti
* reagoi muutostarpeisiin.
Kiitettava K3 * suunnittelee tehtdvansa ja niihin tarvittavan tyajan itsendisesti ottaen

huomioon tulevat tyévaiheet
reagoi muutostarpeisiin ja tekee tychonsa liittyvia kehittamisehdotuk-
sia.

Tyoékyvyn yllapitaminen, liikkunta ja terveystieto

Tyo6kyvyn yllapitaminen, liikkunta ja terveystieto

Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp

Opiskelija

* o0saa laatia itselleen terveellisid eldméntapoja, tyokykya ja liikuntaa edistdvdn suunnitel-
man ja toimia sen mukaisesti

* osaa edistdd ja yllapitaa opiskelu-, toiminta- ja ty6kykydan

* o0saa ottaa huomioon ravitsemuksen merkityksen terveydelle sekd tupakoinnin ja pdihtei-
den haittavaikutukset

» osaa kuvata mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden merkityksen ihmisen

hyvinvoinnille

* o0saa edistdd oppilaitosyhteisdn hyvinvointia

* osaa kehittdd toimintatapojaan ja toimintaympaéristonsa turvallisuutta ja terveellisyyttd

» o0saa toimia turvallisesti ja ergonomisesti, ehkéistd tapaturmia, toimia ensiaputilanteissa
sekd hakea apua.
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Tutkinnon osat

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Terveellisia elaimantapoja, tyokykya ja liikuntaa edis-
tavdn suunnitelman laatiminen ja sen toteuttaminen

Tyydyttava T1

* ottaa suunnitelmassaan huomioon liikunnan, terveellisen ravinnon, le-
von, unen, virkistyksen, ihmissuhteiden ja terveyden véliset yhteydet
omien liikuntatottumusten sekd oman opiskelu- ja tyokyvyn yllapité-
misessd

Hyva H2

 ottaa suunnitelmassaan huomioon liikunnan, terveellisen ravinnon, le-
von, unen, virkistyksen, ihmissuhteiden ja terveyden viliset yhteydet
omien liikuntatottumusten sekd oman opiskelu- ja tyokyvyn yllapité-
misessa

Kiitettdva K3

* ottaa suunnitelmassaan monipuolisesti huomioon liikunnan, terveelli-
sen ravinnon, levon, unen, virkistyksen, ihmissuhteiden ja terveyden
viliset yhteydet omien liikuntatottumusten sekd oman opiskelu- ja tyo-
kyvyn ylldpitdmisessa

Ravitsemuksen merkityksen sekd tupakoinnin ja
pdihteiden haittavaikutusten huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

+ hakee tietoja tavallisimmista terveyshaitoista seké tavallisimmista ter-
veyttd ja opiskelu- ja tydkykya kuormittavista tekijoista

+ hakee tietoa ravitsemuksesta ja sen merkityksestd ihmisen terveydelle

+ ottaa tiedot huomioon suunnitelmassaan, mutta tarvitsee ajoittain oh-
jausta terveyttd edistdvan tiedon hankinnassa

Hyva H2

* hakee tietoja terveyshaitoista seka terveyttd ja opiskelu- ja tyokykyéa
kuormittavista tekijoista

* hakee tietoa terveellisestd ravitsemuksesta ja sen merkityksestd ihmi-
sen terveydelle

* ottaa tiedot huomioon suunnitelmassaan

Kiitettdva K3

* hakee monipuolista tietoa terveyshaitoista sekd terveyttd ja opiskelu-
ja tyokykya kuormittavista tekijoistd

* hakee monipuolista tietoa terveellisestd ravitsemuksesta ja sen merki-
tyksestd ihmisen terveydelle ja vertailee ruoka-aineiden ja -tuotteiden
sisaltoja

* ottaa tiedot kriittisesti huomioon suunnitelmassaan
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Suunnitelman toteuttaminen

Tyydyttava T1

sitoutuu suunnitelmaan ja toteuttaa sitd, arvioi sadnnollisesti suunnitel-
maansa ja omaa toimintaansa, tekee suunnitelmaan péivityksid, mutta
tarvitsee siind ajoittain ohjausta

Hyva H2

sitoutuu suunnitelmaan ja toteuttaa sitd, arvioi sddnnollisesti suunnitel-
maansa ja omaa toimintaansa, hyddyntéda arvioinnissa muilta saamaan-
sa palautetta, tekee suunnitelmaan pédivityksid ja arvioi omaa kehitty-
mistaan

Kiitettdva K3

sitoutuu suunnitelmaan ja toteuttaa sitd, arvioi sddnnéllisesti ja kriit-
tisesti suunnitelmaansa ja omaa toimintaansa, hyddyntda arvioinnissa
muilta saamaansa palautetta, tekee suunnitelmaan péivityksia ja arvioi
omaa kehittymistaan

Opiskelu-, toiminta- ja tyokyvyn edistiminen ja yllipitdminen liikunnan avulla

Tyydyttava T1

kdyttad lilkunnan harrastamiseen tarvittavia motorisia perustaitoja
pitda ylla fyysistd toimintakykyaén ja osallistuu liikuntatilanteisiin an-
nettujen ohjeiden mukaan ja noudattaa reilun pelin periaatteita
noudattaa turvallisuutta liikunnassa

Hyvd H2

kayttdd ja soveltaa liikunnan harrastamiseen tarvittavia motorisia pe-
rustaitoja monipuolisesti

pitdd ylla fyysistd toimintakykyédédn ja osallistuu liikuntatilanteisiin ak-
tiivisesti reilun pelin periaatteita noudattaen

toimii liikuntatilanteissa turvallisesti sekd itsendisesti ettd ryhmédssa

Kiitettdva K3

kayttad lilkunnan harrastamiseen tarvittavia motorisia perustaitoja ja
liikkunnan lajitaitoja monipuolisesti

seuraa, arvioi ja pitdd ylla fyysistd toimintakykydan seké osallistuu lii-
kuntatilanteisiin aktiivisesti edistden reilun pelin periaatteita

edistdd toiminnallaan ryhmén turvallisuutta

Mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden merkityksen kuvaaminen

Tyydyttdavda T1 | selvittdd mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden mer-
kitystd ihmisen hyvinvoinnille
* tuo esille, minkdalaisilla toimenpiteilld edelld mainittuja asioita voidaan
edistdd, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 * selvittdd mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden mer-

kitystd ihmisen hyvinvoinnille
tuo esille ja pohtii, minkalaisilla toimenpiteilld edelld mainittuja asioita
voidaan edistda

Kiitettdva K3

selvittdd monipuolisesti mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmis-
suhteiden merkitystd ihmisen hyvinvoinnille

arvioi, minkalaisilla toimenpiteilld edelld mainittuja asioita voidaan
edistdd
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Oppilaitosyhteison hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen

Tyydyttava T1

toimii opiskelijaryhmaén jasenend hyvinvointia edistavasti ja osallistuu
opiskelijoille jarjestettyihin liikunta- ja muihin tapahtumiin seka tilai-
suuksiin

Hyva H2

toimii aktiivisesti opiskelijaryhmén jdsenend hyvinvointia edistévéasti
sekd suunnittelee ja osallistuu opiskelijoiden jarjestdmiin liikunta- ja
muihin tapahtumiin seka tilaisuuksiin

Kiitettdva K3

toimii aktiivisesti opiskelijaryhmén jasenend sekd suunnittelee ja osal-
listuu opiskelijoiden jdrjestdamiin liikunta- ja muihin tapahtumiin ja ti-
laisuuksiin hyvinvointia edistavasti

Terveyden, turvallisuuden ja tyokyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttavda T1 |+ toimii sovittujen terveyttd ja turvallisuutta edistdvien toimintaohjeiden
mukaisesti, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 * toimii sovittujen terveyttd ja turvallisuutta edistdvien toimintaohjeiden

mukaisesti yhteistydssd muiden kanssa

Kiitettdva K3

toimii sovittujen terveyttd ja turvallisuutta edistdvien toimintaohjeiden
mukaisesti yhteistyossd muiden kanssa ja arvioi toimintatapojen kehit-
tdmistarpeita

Tapaturmien ehkdiseminen, ensiavun antaminen seka ergonominen toimiminen

Tyydyttava T1

ennakoi mahdollisia tapaturmariskeja liikuntatilanteissa

osaa hakea ja antaa ensiapua tavallisimmissa ensiapua vaativissa tilan-
teissa

ottaa toiminnassaan huomioon oman ammatin kuormittavuustekijét ja
toimii ergonomisesti.

Hyva H2

ehkéisee toiminnallaan liikuntatapaturmien syntymista

osaa hakea ja antaa ensiapua

ottaa toiminnassaan huomioon oman ammatin kuormittavuustekijét ja
toimii ergonomisesti.

Kiitettdva K3

toimii huolellisesti ja ennaltaehkéisee liikuntatapaturmien syntymisté
osaa hakea ja antaa ensiapua

ottaa toiminnassaan huomioon oman ammatin kuormittavuustekijét ja
tyoskentelee erilaisissa ympéristdissd ergonomisesti.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

* osaa kuvata vdeston terveyseroja ja tavallisimpien kansansairauksien riskitekij6itéd ja nii-
den ennaltaehkdisya

* osaa arvioida fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toimintakykyyn vaikuttavia tekijoita
omassa eldméntavassaan ja toimintaympéristossaan

* 0saa tarvittaessa kayttda sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluja
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+ osaa hyddyntia terveysliikuntaa

 osaa edistdd ryhman jasenend ryhmaén toimintaa ja osallistua tyd- ja opiskelukyvyn seka
hyvinvoinnin edistdmiseen.

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Vieston terveyserojen ja tavallisimpien kansan-
sairauksien riskitekijoiden huomioon ottaminen

Tyydyttdvda T1 |+ hakee tietoa tavallisimmista terveyshaitoista, toimintakykyéd kuormit-
tavista tekijoistd ja kansansairauksista, mutta tarvitsee ajoittain ohjaus-
ta

Hyva H2 * hakee tietoa terveyshaitoista, toimintakykyd kuormittavista tekijoista
ja kansansairauksista

Kiitettava K3 » hakee monipuolisesti tietoa terveyshaitoista, toimintakykya kuormitta-
vista tekijoistd ja kansansairauksista
+ arvioi kriittisesti saamaansa tietoa

Fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toimintaky-
kyyn vaikuttavien tekijéiden huomioon ottaminen

Tyydyttava T1 |+ hakee tietoa fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toimintakykyyn
vaikuttavista tekijoistd

+ perustelee tiedolla liikunta- ja hyvinvointi-suunnitelmansa ratkaisuja

* tarvitsee ajoittain ohjausta suunnitelman toteuttamisessa

Hyva H2 * hakee monipuolista tietoa fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toi-
mintakykyyn vaikuttavista tekijoistad

+ arvioi tiedon merkitystd ja perustelee liikunta- ja hyvinvointi-suunni-
telmansa ratkaisuja

* toimii suunnitelmansa mukaisesti

Kiitettava K3 * hakee monipuolista tietoa fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toi-
mintakykyyn vaikuttavista tekijoista

* arvioi kriittisesti tiedon merkitysta ja perustelee liikunta- ja hyvinvoin-
ti-suunnitelmansa ratkaisuja

* toteuttaa suunnitelmaansa johdonmukaisesti

Tiedon hakeminen sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluista

Tyydyttavd T1 |+ hakee tarvittaessa tietoa sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluista, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta sopivan palvelun 16ytdmisessa

Hyva H2 * hakee tietoa sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen tarjonnasta luotet-
tavista tietoldhteista

Kiitettava K3 * hakee itsendisesti tietoa sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen tarjon-

nasta luotettavista tietoldhteista
* ohjaa muita opiskelijoita hankkimaan tietoa palveluista
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Terveysliikunnan hyédyntiminen

Tyydyttdavda T1 |+ hyoddyntdd omassa toiminnassaan yleisimpid kunto- ja terveysliikunta-
muotoja, mutta tarvitsee ajoittain yksilollistd ohjausta

Hyva H2 * hyoddyntdd omassa toiminnassaan erilaisia kunto- ja terveysliikun-
ta-muotoja ja seuraa omaa edistymistdan

Kiitettava K3 * hyddyntdd omassa toiminnassaan suunnitelmallisesti erilaisia kunto-
ja terveysliikuntamuotoja ja seuraa kriittisesti omaa edistymistdén ja
muuttaa tarvittaessa suunnitelmaansa

Ryhmaén teiminnan ja hyvinveinnin edistiminen

Tyydyttavda T1 |+ osallistuu aktiivisesti ryhmén jésenend liikunta- tai muuhun tapahtu-
maan.

Hyva H2 + osallistuu aktiivisesti ryhmén jasenend liikunta- tai muuhun tapahtu-

maan ja kannustaa my6s muita osallistumaan.

Kiitettdava K3

osallistuu aktiivisesti liikunta- ja muihin tapahtumiin
ottaa osallistuessaan huomioon muiden osallistujien erilaisuuden ja
kiinnostuksen kohteet.
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6.14. Yrityksessa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija osaa

 arvioida oman alan tarjontaa ja uusien asiakkaiden 16ytymistd tuotteistamisen ldht6koh-
dista

+ tdsmentdd taloudellisesti kannattavan liikeidean ja kehittdd toiminta-ajatuksen

+ suunnitella yrityksen toimintaa tavoitteellisesti ja asiakasldhtoisesti

+ tehda yrityksen toimintaan liittyvid tytehtavia

* hankkia yhteistydkumppaneita ja rakentaa liiketoiminnan edellyttdmia verkostoja
* esitelld yrityksen toimintaa erilaisissa tilanteissa

+ kayttdd toiminnassaan apuna tieto- ja viestintdtekniikkaa

* toimia yrityksessd osana ryhmdd, mutta kykenee myds itsendiseen toimintaan ja paatok-
sentekoon

+ arvioida yrityksen kehittdmistarpeita.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssd toimimalla yhteistydsséd ryh-
man, yhteistydyrityksen ja eri toimijoiden kanssa esim. omassa yrityksessd, harjoitusyrityk-
sessd tai vastaavassa. Tyotd tehdddn siind laajuudessa, ettd osoitettava ammattitaito vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja
kriteereita.

Ammattiosaamisen ndytt6ad voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokohteessa tai koulutuksen
jarjestdjdn osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmis-
tuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssd kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Arviointi
TYOPROSESSIN HALLINTA
Oman ty6én suunnittelu

Tyydyttavda T1 |+ osallistuu yrityksen toiminnan suunnitteluun ja toimii ryhmaén jasenena
vastaten omista toistddn

Hyva H2 * suunnittelee yrityksen toimintaa ja toimii ryhmén jasenend oma-aloit-
teisesti ja vastuullisesti vastaten omista toistddn

Kiitettdvd K3 * suunnittelee yrityksen toimintaa innovatiivisesti ja toimii ryhmaén jése-
nend oma-aloitteisesti, vastuullisesti ja kannustavasti vastaten omista
toistadan
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Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 etenee opastettuna ty0ssadn jarjestelmallisesti

Hyva H2 etenee ty0ssadn jarjestelmallisesti ja sujuvasti

Kiitettdva K3 etenee tydssddn jarjestelmallisesti ja sujuvasti sovittaen tyonsd ryhmén
toimintaan

Ajankadyton hallinta

Tyydyttava T1 suunnittelee eri tehtdviin kuluvaa aikaa tarviten siihen jonkin verran
ohjausta ja seuraa omaa ajankédyttodan

Hyva H2 suunnittelee eri tehtdviin kuluvaa aikaa ja seuraa omaa ajankayttod4an

Kiitettdva K3

suunnittelee eri tehtdviin kuluvan ajan ottaen huomioon tehokkaan
ajanhallinnan ja seuraa omaa ajankaytt6ddan

Laadukas ja kustannustietoinen toiminta

Tyydyttava T1 toimii ty6lleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
muuttaa omaa toimintaansa annetun palautteen perusteella
toimii palveluhenkisesti

Hyva H2 toimii yhdessd asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja

arvioi omaa toimintaansa niiden saavuttamisessa
toimii palveluhenkisesti ja asiakastyytyvdisyyttd edistavasti

Kiitettdva K3

toimii yhdessa asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
kehittdd omaa toimintaansa niiden saavuttamiseksi
toimii palveluhenkisesti ja varmistaen asiakastyytyvaisyyden.

TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tieto- ja viestintatekniikan kayttaminen

Tyydyttava T1 kdyttad ohjeistettuna tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tietoturvan
periaatteiden mukaisesti

Hyva H2 kayttda tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tietoturvan periaatteiden
mukaisesti

Kiitettdva K3 kayttad itsendisesti ja sujuvasti tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tie-
toturvan periaatteiden mukaisesti

Liiketoimintaympariston selvittaminen

Tyydyttava T1 arvioi ryhmaén jasenend hankkimansa tiedon pohjalta uudet asiakasryh-
madt ja ndille toteutettavat tuotteet ja palvelut tarviten ajoittain ohjausta

Hyva H2 arvioi ryhmén jasenend hankkimansa tiedon pohjalta uudet asiakasryh-
mat ja ndille toteutettavat tuotteet ja palvelut

Kiitettdva K3 arvioi ryhmén jésenend ja itsendisesti sekd ennakkoluulottomasti hank-

kimansa tiedon pohjalta uudet asiakasryhmét ja néille toteutettavat
tuotteet ja palvelut
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Liikeidean tasmentiminen

Tyydyttava T1

madrittelee ryhmén jasenena taloudellisesti kannattavan liikeidean ja
toiminta-ajatuksen tarviten jonkin verran ohjausta

Hyva H2

madrittelee ryhmén jasenend taloudellisesti kannattavan liikeidean ja
toiminta-ajatuksen

Kiitettdva K3

madrittelee itsendisesti ja ryhmén jasenend taloudellisesti kannattavan
liikeidean ja toiminta-ajatuksen

Yrityksen toiminnan suunnittelu

Tyydyttava T1

laatii ohjatusti yrityksen perustoiminnoille tavoitteet ja niille asiakas-
lahtdisen suunnitelman, jossa kertoo, millaisilla toimenpiteilld tavoit-
teisiin padstdan

Hyvd H2

laatii yrityksen perustoiminnoille tavoitteet ja niille asiakasldhtdisen
suunnitelman, jossa kertoo, millaisilla toimenpiteilld tavoitteisiin paas-
tddn

Kiitettdva K3

laatii itsendisesti ja perustellen yrityksen perustoiminnoille tavoitteet ja
niille asiakasldht6isen suunnitelman, jossa kertoo, millaisilla toimen-
piteilla tavoitteisiin padstaan

Yhteistyokumppaneiden hankkiminen

Tyydyttava T1

madrittelee ryhmaén jdsenend yhteistyokumppanit ja sopii yhteistyon
muodosta sekéd solmii tarvittaessa sopimuksia tarviten sopimusten laa-
timisessa ohjausta

Hyva H2

madrittelee ryhmén jdsenend yhteistydkumppanit ja sopii yhteistyén
muodosta sekd solmii tarvittaessa sopimuksia

Kiitettdva K3

maddrittelee ryhmén jdsenend innovatiivisesti ja laaja-alaisesti yhteis-
tydkumppanit ja sopii yhteistydn muodosta seké solmii tarvittaessa so-
pimuksia

Yrityksen tyotehtiavien tekeminen

Tyydyttava T1

hoitaa itsendisesti ja ryhmaén jdsenend joitakin yrityksen toimintaan liit-
tyvistd tyotehtdvistd, kuten materiaalihankinnat, tuotteiden valmista-
minen ja markkinointi, myynti ja jakelu

Hyva H2

hoitaa itsendisesti ja ryhmdn jdsenend yrityksen toimintaan liittyvia
tyotehtdvid, kuten materiaalihankinnat, tuotteiden valmistaminen ja
markkinointi, myynti ja jakelu

Kiitettdva K3

hoitaa itsendisesti ja ryhmén jdsenend yrityksen toimintaan liittyvid
tyotehtdvid, kuten materiaalihankinnat, tuotteiden valmistaminen ja
markkinointi, myynti ja jakelu osoittaen toiminnassa joustavuutta ja
hyvaa ajankdyton hallintaa
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Yrityksen toiminnan esittely

Tyydyttava T1

osallistuu joihinkin yrityksen tuotteiden tai palvelujen esittelytilai-
suuksiin (myynti- ja markkinointi, yhteistyokumppaneiden hankkimi-
nen, kirjanpitopalveluiden hankkiminen, rahoittajatapaamiset, logis-
tiikka)

Hyva H2

esittelee yritystd ja sen tuotteita tai palveluja (myynti- ja markkinoin-
ti, yhteistyokumppaneiden hankkiminen, kirjanpitopalveluiden hank-
kiminen, rahoittajatapaamiset, logistiikka)

Kiitettdva K3

esittelee yritystd ja sen tuotteita tai palveluja vakuuttavasti erilaiset
asiakasryhmét huomioiden (myynti- ja markkinointi, yhteistydkump-
paneiden hankkiminen, kirjanpitopalveluiden hankkiminen, rahoittaja-
tapaamiset, logistiikka)

Liiketoiminnan kehittaminen

Tyydyttava T1

seuraa ohjatusti liiketoimintaympéristén ja asiakastarpeiden muuttu-
mista, jonka pohjalta arvioi liiketoiminnan kehittdmistarpeita

Hyvd H2

seuraa liiketoimintaympaériston ja asiakastarpeiden muuttumista, jonka
pohjalta arvioi liiketoiminnan kehittdmistarpeita

Kiitettdava K3

seuraa laaja-alaisesti liiketoimintaympériston ja asiakastarpeiden
muuttumista, jonka pohjalta arvioi liiketoiminnan kehittamista ja toi-
mii luovasti

Yrityksen lopettaminen

Tyydyttava T1

laatii ohjatusti yrityksen lopettamisasiakirjat

Hyva H2

laatii yrityksen lopettamisasiakirjat

Kiitettdva K3

laatii yrityksen lopettamisasiakirjat ja on arvioinut yrityksen lopetta-
misen yhteydessd my6s yrityksen myynnin mahdollisuuksia.

TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Liiketoimintaympariston selvittaminen

Tyydyttavda T1 |+ hankkii tietoa alalla toimivien kilpailevien yritysten tarjonnasta ja
asiakkaista tarviten ajoittain ohjausta

Hyva H2 » hankkii tietoa alalla toimivien kilpailevien yritysten tarjonnasta ja
asiakkaista

Kiitettdva K3 + hankkii tietoa itsendisesti ja laaja-alaisesti alalla toimivien kilpailevien

yritysten tarjonnasta ja asiakkaista
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Liikeidean tasmentaminen ja yrityksen toiminnan suunnittelu

Tyydyttdavda T1 |+ hakee ohjatusti tietoa yrityksen perustamiseen ja valitulla toimialalla
toimimiseen liittyvistd sdddoksista
* hankkii ohjatusti yrityksensa liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnit-
telussa tarvittavaa tietoa
Hyva H2 * hakee tietoa yrityksen perustamiseen ja valitulla toimialalla toimimi-
seen liittyvistd sdddoksista
* hankkii yrityksensd liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnittelussa tar-
vittavaa tietoa
Kiitettava K3 * hakee itsendisesti ja laaja-alaisesti tietoa yrityksen perustamiseen ja va-
litulla toimialalla toimimiseen liittyvista sdddoksista
 hankkii itsendisesti ja laaja-alaisesti yrityksensa liiketoiminnan eri osa-
alueiden suunnittelussa tarvittavaa tietoa
Yrityksen tyotehtiavien tekeminen
Tyydyttavda T1 |+ hankkii ohjatusti tietoa erilaisista tarvittavista teknologisista tai muista
tuotantoon liittyvistd ratkaisuista sekd tukitehtdvista
Hyva H2 + hankkii tietoa erilaisista tarvittavista teknologisista tai muista tuotan-
toon liittyvistd ratkaisuista seka tukitehtdvista
Kiitettava K3  hankkii innovatiivisesti ja ennakkoluulottomasti tietoa erilaisista tar-

vittavista teknologisista tai muista tuotantoon liittyvista ratkaisuista se-
ka tukitehtavista.

ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 |+ ratkaisee asiakasldhtoisesti yrityksen toimintaa liittyvid ongelmatilan-
teita tarviten jonkin verran tukea
Hyva H2 + ratkaisee asiakasldhtoisesti yrityksen toimintaa liittyvid ongelmatilan-

teita

Kiitettdva K3

ratkaisee asiakaslahtdisesti yrityksen toimintaa liittyvid ongelmatilan-
teita varmistaen aina asiakastyytyvaisyyden
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Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

osallistuu ryhmén valintojen ja paatosten valmisteluun

arvioi ohjattuna omaa toimintaansa ja tyonsa etenemista

osallistuu yhteistyoneuvotteluihin ryhmén jasenten ja sidosryhmien
kanssa

Hyva H2

tekee ryhmaéssd ehdotuksia, valintoja ja paatoksia

arvioi omaa toimintaansa ja tyonsé etenemista

neuvottelee yhteistyostd ryhmén jasenten kanssa ja osallistuu yhteis-
tyoneuvotteluihin sidosryhmien kanssa

Kiitettdva K3

tekee ryhmaéssé perusteltuja ehdotuksia, valintoja ja paatoksia yrityk-
sen toiminnan kehittdmiseksi

arvioi omaa toimintaansa ja tyonsa seka yritystoiminnan etenemista
neuvottelee yhteistydstd ryhmaén jésenten ja sidosryhmien kanssa

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa ohjattuna yritystoiminnassa kaikkia kestdvdn kehityksen
osa-alueiden arvoja

Hyva H2

noudattaa yritystoiminnassa kaikkia kestdvéan kehityksen osa-alueiden
arvoja

Kiitettdava K3

noudattaa yritystoiminnassa kaikkia kestdvan kehityksen osa-alueiden
arvoja ja perustelee niiden merkityksen yritystoiminnalle

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

noudattaa alansa tydturvallisuusohjeita omassa toiminnassaan ja huo-
lehtii asiakkaiden turvallisuudesta annettujen ohjeiden mukaisesti
varmistaa opastettuna oman, tydtovereiden ja asiakkaiden turvallisuu-
den tutuissa tilanteissa.

Hyva H2

toimii tyOssddn ja siihen liittyvissd asiakaspalvelutilanteissa alan tyo-
turvallisuusohjeita noudattaen ja ennakoi mahdollisia tyoturvallisuus-
riskejd ja vaaratilanteita

varmistaa ohjeiden mukaan oman, tyotovereiden ja asiakkaiden turval-
lisuuden eri tilanteissa.

Kiitettdva K3

toimii ty0ssddn ja siihen liittyvissd asiakaspalvelutilanteissa alansa ty6-
turvallisuusohjeita noudattaen ja tekee realistisia esityksid alansa tyo-
turvallisuuden kehittdmiseksi

varmistaa oman, tydtovereiden ja asiakkaiden turvallisuuden eri tilan-
teissa

opastaa muita toimimaan terveellisesti ja turvallisesti toimiessaan ryh-
mén jdsenend.
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6.15. Y

Ammatti

Ammatti

Arviointi

ritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

taitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

« arvioida oman osaamisensa tuotteistamista tai markkinoilla olevaa liiketoimintamahdolli-
suutta

* selvittdd perustettavan yrityksen liiketoimintaympaéristoa ja kilpailutilannetta
* esittdd litkeidean ja yritysmuodon
* laatia yritykselle liiketoimintasuunnitelman

+ laatia yrityksen perustamiseen liittyvét asiakirjat.

taidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suunnittelemalla yrityksen perustamiseen ja toimintaan liittyvat tehtédvat.
Tyotéd tehdédén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon pe-
rusteissa madrattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereitd.

Ammattiosaamisen ndyttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemélld ammattiosaa-

misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

TYOPROSESSIEN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu ja suunnitelmien tekeminen

Tyydyttavda T1 |+ kartoittaa opastettuna yritystoiminnan suunnittelun ja toteutuksen eri
vaiheet

Hyva H2 * kartoittaa yritystoiminnan suunnittelun ja toteutuksen eri vaiheet ja toi-
mii oma-aloitteisesti ja vastuullisesti

Kiitettava K3 * kartoittaa yritystoiminnan suunnittelun ja toteutuksen eri vaiheet inno-
vatiivisesti ja toimii oma-aloitteisesti ja vastuullisesti

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttdavd T1 |+ etenee opastettuna tydssadn jdrjestelmallisesti

Hyva H2 * etenee ty0ssadn jarjestelmallisesti

Kiitettdva K3 * etenee ty0ssadn jarjestelmallisesti ja sujuvasti
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Laadukas toiminta

Tyydyttdavda T1 |« toimii tyolleen asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja muuttaa
omaa toimintaansa annetun palautteen perusteella

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja arvioi omaa toimin-
taansa niiden saavuttamisessa

Kiitettava K3 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja kehittdd omaa toimin-

taansa niiden saavuttamiseksi.

TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tieto- ja viestintatekniikan kayttaminen

Tyydyttavda T1 |+ kayttdd ohjeistettuna suunnittelussaan tieto- ja viestintdtekniikkaa toi-
mien tietoturvan periaatteiden mukaisesti
Hyva H2 » kayttdd suunnittelussaan tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tietotur-

van periaatteiden mukaisesti

Kiitettdva K3

kayttdd suunnittelussaan itsendisesti ja sujuvasti tieto- ja viestintétek-
niikkaa toimien tietoturvan periaatteiden mukaisesti

Liiketoimintaympariston selvittaminen

Tyydyttava T1

arvioi miten omaa osaamista voidaan tuotteistaa tai millaisia liiketoi-
mintamahdollisuuksia markkinoilta on 16ydettdvissa, tarviten ajoittain
tukea ja ohjausta

kartoittaa alalla toimivia yrityksid ja asiakkaita tarviten ajoittain oh-
jausta

arvioi kartoituksen pohjalta oman suunnitelmansa toteutusmahdolli-
suuksia ottaen huomioon toimialan lainsddddnnén ja kilpailulain paa-
sisdllon tarviten ajoittain ohjausta

esittdd suunnittelemalleen asiakasryhmadlle tuotteen tai palvelun kuvaa-
malla sen tuottamia asiakashydtyja tarviten ajoittain ohjausta

Hyva H2

arvioi miten omaa osaamista voidaan tuotteistaa tai millaisia liiketoi-
mintamahdollisuuksia markkinoilta on 16ydettdvissa

kartoittaa alalla toimivia yrityksid ja asiakkaita

arvioi kartoituksen pohjalta oman suunnitelmansa toteutusmahdolli-
suuksia ottaen huomioon toimialan lainsdddénnon ja kilpailulain paa-
sisallon

esittdd tuotteen tai palvelun suunnittelemalleen asiakasryhmalle kuvaa-
malla sen tuottamia asiakashyotyja

Kiitettdva K3

arvioi itsendisesti miten omaa osaamista voidaan tuotteistaa tai mil-
laisia innovatiivisia liiketoimintamahdollisuuksia markkinoilta on 16y-
dettdvissa

kartoittaa itsendisesti ja laaja-alaisesti alalla toimivia yrityksid

arvioi kriittisesti kartoituksen pohjalta oman suunnitelmansa toteutus-
mahdollisuuksia ottaen huomioon toimialan lainsdédéannén ja kilpailu-
lain péaasisallon

esittdd tuotteen tai palvelun suunnittelemalleen asiakasryhmalle kuvaa-
malla kattavasti sen tuottamia asiakashydtyja

152




Tutkinnon osat

Yrityksen perustaminen

Tyydyttava T1

valitsee ohjeistettuna yritykselle yritysmuodon
laatii yrityksen perustamisasiakirjat tarviten jonkin verran ohjausta

Hyva H2

valitsee yritykselle yritysmuodon
laatii yrityksen perustamisasiakirjat

Kiitettdva K3

valitsee itsendisesti ja perustellen yritykselle yritysmuodon
laatii itsendisesti yrityksen perustamisasiakirjat

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen

Tyydyttava T1

selvittdd markkinoiden ja kilpailutilanteen kehitysndkymié tarviten
jonkin verran ohjausta

esittdd suunnitelman eri toimintojen (kuten myynti, markkinointi, tuo-
tanto, ostot, logistiikka, teknologiset ratkaisut siséltden tieto- ja vies-
tintdteknologian, kirjanpito) hallinnoinnista ja resursoinnista tarviten
jonkin verran ohjausta

laatii budjetin ja rahoitussuunnitelman tarviten ajoittain ohjausta
tekee yrityksen riskienhallinta-analyysin ja turvallisuussuunnitelman
tarviten jonkin verran ohjausta

Hyva H2

selvittdd markkinoiden ja kilpailutilanteen kehitysndkymia

esittdd suunnitelman eri toimintojen (kuten myynti, markkinointi, tuo-
tanto, ostot, logistiikka, teknologiset ratkaisut siséltden tieto- ja vies-
tintdteknologian, kirjanpito) hallinnoinnista ja resursoinnista

laatii budjetin ja rahoitussuunnitelman tiedostaen yrittdjéan vastuun
tekee yrityksen riskienhallinta-analyysin ja turvallisuussuunnitelman

Kiitettdva K3

selvittdd itsendisesti ja laaja-alaisesti markkinoiden ja kilpailutilanteen
kehitysndkymia

esittdd realistisen ja perustellun suunnitelman eri toimintojen (kuten
myynti, markkinointi, tuotanto, ostot, logistiikka, teknologiset ratkai-
sut sisdltden tieto- ja viestintdteknologian, kirjanpito) hallinnoinnista
ja resursoinnista

laatii budjetin ja rahoitussuunnitelman itsendisesti tiedostaen yrittdjan
vastuun

tekee itsendisesti yrityksen riskienhallinta-analyysin ja turvallissuun-
nitelman.

TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Yritysmuodon valinta seka tiedon hankinta liit-
tyen yrityksen perustamiseen ja lopettamiseen

Tyydyttdavd T1 |+ hakee ohjattuna tietoa yrityksen perustamiseen ja lopettamiseen sekéa
valitulla toimialalla toimimiseen liittyvistd sdddoksistd ja asiakirjoista

Hyva H2  hakee tietoa yrityksen perustamiseen ja lopettamiseen sekéd valitulla
toimialalla toimimiseen liittyvistd sdadoksistd ja asiakirjoista

Kiitettava K3 * hakee itsendisesti ja laaja-alaisesti tietoa yrityksen perustamiseen ja lo-

pettamiseen sekéd valitulla toimialalla toimimiseen liittyvistd sdadok-
sistd ja asiakirjoista
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Tutkinnon osat

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen

Tyydyttdavda T1 |+ hankkii ohjattuna yrityksensa liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnit-
telussa tarvittavaa tietoa
+ hankkii ohjattuna tietoa yrityksensa perustamista ja toimintaa tukevista
palveluista mm. tilitoimiston palvelut.
Hyva H2 * hankkii yrityksensd liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnittelussa tar-
vittavaa tietoa
* hankkii tietoa yrityksenséd perustamista ja toimintaa tukevista palve-
luista mm. tilitoimiston palvelut.
Kiitettava K3  hankkii itsendisesti ja laaja-alaisesti yrityksensa liiketoiminnan eri osa-

alueiden suunnittelussa tarvittavaa tietoa
hankkii laaja-alaisesti tietoa yrityksensd perustamista ja toimintaa tu-
kevista palveluista mm. tilitoimiston palvelut.

ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttavd T1 |+ tekee ohjattuna paatoksia
* arvioi opastettuna omaa toimintaansa ja tyonsd etenemista
Hyva H2 * tekee valintoja ja paatoksia
* arvioi omaa toimintaansa ja tyonsd etenemista
Kiitettava K3 * tekee perusteltuja ehdotuksia, valintoja ja paatoksid yrityksen toimin-
nan kehittdmiseksi
* arvioi oma-aloitteisesti omaa toimintaansa ja tyonsa sekd yritystoimin-
nan etenemista
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Tyydyttavda T1 |+ neuvottelee opastettuna yhteistyostd sidosryhmien kanssa
Hyva H2 * neuvottelee yhteistydstd sidosryhmien kanssa

Kiitettdva K3

neuvottelee innovatiivisesti yhteistyosta sidosryhmien kanssa

Ammattietiikka

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa ohjattuna yritystoiminnan suunnittelussa kaikkia kestdvan
kehityksen osa-alueiden arvoja

Hyva H2 * noudattaa yritystoiminnan suunnittelussa kaikkia kestdvan kehityksen
osa-alueiden arvoja

Kiitettdva K3 * noudattaa yritystoiminnan suunnittelussa kaikkia kestdvén kehityksen

osa-alueiden arvoja ja perustelee niiden merkityksen yritystoiminnalle
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Tutkinnon osat

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 | kayttdd padsaantoisesti turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia
tyomenetelmid ottaen huomioon ergonomian.
Hyva H2 + kayttaa turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmia

ottaen huomioon ergonomian.

Kiitettava K3 + kayttdd turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmia
ottaen huomioon ergonomian. Toimii oma-aloitteisesti tydturvallisuu-
den ja ergonomian parantamiseksi omassa tydpisteessdan.
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