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1. Tutkinnon muodostuminen

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettava perustutkinto muodostuu ammatillisista tut-
kinnon osista (135 osaamispistettd), yhteisistd tutkinnon osista (35 osaamispistettd) ja va-
paasti valittavista tutkinnon osista (10 osaamispistettd). Ammatillisen perustutkinnon laajuus
on 180 osaamispistettd.

Ammatillisessa peruskoulutuksessa opiskelija voi yksildllisesti sisallyttdd perustutkintoonsa
enemmén tutkinnonosia, jos se on tarpeellista tydeldmén alakohtaisten tai paikallisten am-
mattitaitovaatimusten tai opiskelijanammattitaidon syventdmisen kannalta.

Logistiikan perustutkinto sisdltdd kolme osaamisalaa, kuljetuspalvelujen osaamisalan (auton-
kuljettaja, linjaautonkuljettaja tai yhdistelmdajoneuvonkuljettaja), varastopalvelujen osaami-
salan (varastonhoitaja) ja lentoasemapalvelujen osaamisalan (lentoasemahuoltaja).

AMMATILLISET TUTKINNON OSAT | 135 OSP

Kuljetuspalvelujen osaamisala | 135 osp

Autonkuljettaja
+ Pakolliset tutkinnon osat | 90 osp
+ Kauljetusalan perustason ammattipdtevyys, 10 osp, P
+ Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta, 40 osp, P
+ Kuorma-autokuljetukset, 40 osp, P
* Valinnaiset tutkinnon osat | 45 osp
» Tyokoneiden kaytto ja huolto, 15 osp
+ Kauljetusalan perustason ammattipatevyyden laajennus, 15 osp
» Ulkomaanliikenteen kuljetukset, 15 osp
+ Taksikuljetukset, 15 osp
+ Elintarvikekuljetukset, 30 osp
* Massatavarakuljetukset, 30 osp
» Ympdristonhuollonkuljetukset, 30 osp
* Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp
» Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp
* Yrityksesséd toimiminen, 15 osp
* Huippuosaajana toimiminen, 15 osp
+ Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta | 10-15 osp

+ Tutkinnon osa ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta
Tdmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp
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+ Tutkinnon osa ammattikorkeakouluopinnoista
Tdmdin valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp.

+ Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 5-15 osp
Tdmdi voi sisdltdd tyoeldmdin alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimus-
ten ja opiskelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia,
joiden tulee vastata laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pel-
kdstddn yhden yrityksen tarpeisiin. Nédmd tutkinnon osat nimetddn tyéeldmdn
toimintakokonaisuuden pohjalta ja niille mddritelldcin laajuus osaamispistei-
nd (5-15 osp). Lisdksi mddiritellddin tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset,
osaamisen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat Opetushallituksen mdd-
rdyksen (Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet
ja arvosanojen muuntaminen ammatillisessa peruskoulutuksessa 93/011/2014)
liitteessd olevan arviointitaulukon mukaisesti.

+ Tutkinnon osa vapaasti valittavista tutkinnon osista | 5-15 osp

Yhdistelmaajoneuvonkuljettaja
+ Pakolliset tutkinnon osat | 90 osp
+ Kauljetusalan perustason ammattipdtevyys, 10 osp, P
+ Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta, 40 osp, P
* Yhdistelmdajoneuvokuljetukset, 40 osp, P
* Valinnaiset tutkinnon osat | 45 osp
» Tyokoneiden kaytto ja huolto, 15 osp
* Kauljetusalan perustason ammattipdtevyyden laajennus, 15 osp
» Ulkomaanliikenteen kuljetukset, 15 osp
+ Taksikuljetukset, 15 osp
+ Elintarvikekuljetukset, 30 osp
* Massatavarakuljetukset, 30 osp
» Ympdristonhuollonkuljetukset, 30 osp
* Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp
» Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp
* Yrityksesséd toimiminen, 15 osp
* Huippuosaajana toimiminen, 15 osp
+ Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta | 10-15 osp

« Tutkinnon osa ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta
Tdmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp
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+ Tutkinnon osa ammattikorkeakouluopinnoista
Tdmdin valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp.

+ Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 5-15 osp
Tdmdi voi sisdltdd tyoeldmdin alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimus-
ten ja opiskelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia,
joiden tulee vastata laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pel-
kdstddn yhden yrityksen tarpeisiin. Nédmd tutkinnon osat nimetddn tyéeldmdn
toimintakokonaisuuden pohjalta ja niille mddritelldcin laajuus osaamispistei-
nd (5-15 osp). Lisdksi mddiritellddin tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset,
osaamisen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat Opetushallituksen mdd-
rdyksen (Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet
ja arvosanojen muuntaminen ammatillisessa peruskoulutuksessa 93/011/2014)
liitteessd olevan arviointitaulukon mukaisesti.

+ Tutkinnon osa vapaasti valittavista tutkinnon osista | 5-15 osp

Linja-autonkuljettaja

+ Pakolliset tutkinnon osat | 90 osp
+ Kauljetusalan perustason ammattipdtevyys, 10 osp, P
+ Linja-auton tavarankuljetusten hallinta, 40 osp, P
+ Linja-autokuljetukset, 40 osp, P

+ Lisdksi valittava yksi tutkinnon osa seuraavista | 15 osp
Tutkinnon osista valittava yksi

» Kaukoliikenteenkuljettajan tehtavat, 15 osp

* Palveluliikenteenkuljettajan tehtdavét, 15 osp

+ Tilausajoliikenteenkuljettajan tehtévét, 15 osp
* Valinnaiset tutkinnon osat | 30 osp

+ Tyo6koneiden kayttd ja huolto, 15 osp

+ Kuljetusalan perustason ammattipdtevyyden laajennus, 15 osp

» Ulkomaanliikenteen kuljetukset, 15 osp

 Taksikuljetukset, 15 osp

+ Terminaalitoiminnot ja lastaus, 15 osp

+ Kaukoliikenteenkuljettajan tehtavét, 15 osp

+ Palveluliikenteenkuljettajan tehtdvét, 15 osp

+ Tilausajoliikenteenkuljettajan tehtdvit, 15 osp

* Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp
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+ Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

 Yrityksessd toimiminen, 15 osp

» Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

* Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta | 10-15 osp

* Tutkinnon osa ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta
Tdmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp

+ Tutkinnon osa ammattikorkeakouluopinnoista
Tdmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp.

+ Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 5-15 osp
Tdmd voi sisdltdd tyéeldmdn alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimus-
ten ja opiskelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia,
joiden tulee vastata laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pel-
kdstdcdn yhden yrityksen tarpeisiin. Ndmd tutkinnon osat nimetddn tyGeldmdn
toimintakokonaisuuden pohjalta ja niille mddritellddn laajuus osaamispistei-
nd (5-15 osp). Lisdksi mddritellddin tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset,
osaamisen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat Opetushallituksen mdd-
réyksen (Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet
ja arvosanojen muuntaminen ammatillisessa peruskoulutuksessa 93/011/2014)
liitteessd olevan arviointitaulukon mukaisesti.

+ Tutkinnon osa vapaasti valittavista tutkinnon osista | 5-15 osp

Varastopalvelujen osaamisala

Pakolliset tutkinnon osat | 90 osp

+ Tavaran vastaanotto ja sdilytys, 30 osp, P
+ Tavaran kerdily ja lahetys, 30 osp, P
 Inventointi ja saldonhallinta, 15 osp, P

» Trukinkuljettajan tehtédvit, 15 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 45 osp

» Tyokoneiden kayttd ja huolto, 15 osp

* Vaarallisten aineiden kdsittely, 5 osp

* Varaston tietojdrjestelmaét, 10 osp

+ Tavaran kuljettaminen, 15 osp

* Osto- ja myyntitoiminnot varastoissa, 15 osp

* Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

+ Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

* Yrityksessd toimiminen, 15 osp
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* Huippuosaajana toimiminen, 15 osp
+ Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta | 10-15 osp

+ Tutkinnon osa ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta
Tdmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp

* Tutkinnon osa ammattikorkeakouluopinnoista
Tdmdn valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp.

+ Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 5-15 osp
Tédmd voi sisdltdd tyoeldmdn alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimusten
ja opiskelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia, joiden
tulee vastata laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pelkdstddn yh-
den yrityksen tarpeisiin. Ndmd tutkinnon osat nimetddn tyéeldmdn toimintakoko-
naisuuden pohjalta ja niille mddiritellddn laajuus osaamispisteind (5-15 osp). Li-
sdksi mddritelldidn tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset, osaamisen arviointi
ja ammattitaidon osoittamistavat Opetushallituksen médrdyksen (Osaamisen tun-
nistamisen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen muuntaminen
ammatillisessa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessé olevan arviointitaulu-
kon mukaisesti.

+ Tutkinnon osa vapaasti valittavista tutkinnon osista | 5-15 osp

Lentoasemapalvelujen osaamisala

Pakolliset tutkinnon osat | 90 osp

* Lentoasema-alueen liikennéinti ja kunnossapito, 45 osp, P
* Maapalvelut ja turvallisuus, 25 osp, P

+ Kauljetusalan perustason ammattipatevyys, 10 osp, P

* Pelastustehtévat, 10 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 45 osp

+ Tydkoneiden kayttd ja huolto, 15 osp

* Lentoaseman huoltaminen, 15 osp

* Ilma-aluksen kuormaaminen, 15 osp

+ Lentoliikennealueen kunnossapito, 15 osp

* Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

+ Tyo6paikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

* Yrityksessd toimiminen, 15 osp

» Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

+ Tutkinnon osa ammatillisesta perustutkinnosta | 10-15 osp

¢ Tutkinnon osa ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta
Tdmdin valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp
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* Tutkinnon osa ammattikorkeakouluopinnoista
Tdmdin valinnaisen tutkinnon osan laajuudeksi lasketaan 15 osp.

+ Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 5-15 osp
Tdmd voi sisdltdd tydeldmdn alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimusten
ja opiskelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia, joiden
tulee vastata laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pelkdstdcdn yh-
den yrityksen tarpeisiin. Ndmd tutkinnon osat nimetdcin tyéeldmdn toimintakoko-
naisuuden pohjalta ja niille mddritelldicin laajuus osaamispisteind (5-15 osp). Li-
sdksi mddritellddn tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset, osaamisen arviointi
ja ammattitaidon osoittamistavat Opetushallituksen mddrdyksen (Osaamisen tun-
nistamisen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen muuntaminen
ammatillisessa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessd olevan arviointitaulu-
kon mukaisesti.

+ Tutkinnon osa vapaasti valittavista tutkinnon osista | 5-15 osp

YHTEISET TUTKINNON OSAT | 35 OSP

Tutkinnon perusteissa mdidrcittyjen osa-alueiden valinnaisten osaamistavoitteiden li-
séiksi tai niiden sijaan koulutuksen jérjestdjd voi pddttdd erilaajuisia muita valinnai-
sia osaamistavoitteita. Koulutuksen jdrjestdjcn itse pdcittdmille valinnaisille osaamis-
tavoitteille mddritellddn osaamisen arviointi ja laajuus osaamispisteind. Tutkinnon
osien valinnaiset osaamistavoitteet voivat olla myos opiskelijan aikaisemmin hankkimaa
osaamista, joka tukee kyseisen tutkinnon osan ja sen osa-alueiden osaamistavoitteita.

Viestintd- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp, P

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 osp, P

Yhteiskunnassa ja ty0eldméssa tarvittava osaaminen, 8 osp, P

Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen, 7 osp, P

VAPAASTI VALITTAVAT TUTKINNON OSAT | 10 OSP

Vapaasti valittavat tutkinnon osat (10 osp) tukevat tutkinnon ammatti-
taitovaatimuksia ja osaamistavoitteita ja ne voivat koostua yhdestd tai
useammasta tutkinnon osasta. Tutkinnon osat voivat olla seuraavia:

Ammatillisia tutkinnon osia | 10 osp

Tdmad voi sisdltdd ammatillisia tutkinnon osia oman tai jonkin muun koulutusalan ammatil-
lisista perustutkinnoista, ammattitutkinnoista tai erikoisammattitutkinnoista.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia | 10 osp

Tdmad voi sisdltdd tyéeldmdn alueellisten ja paikallisten ammattitaitovaatimusten ja opis-
kelijan ammattitaidon syventdmistarpeiden mukaisia tutkinnon osia, joiden tulee vastata
laajemmin paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin kuin pelkdstddn yhden yrityksen tarpei-
siin. Ndmd tutkinnon osat nimetdcin tyéeldmdin toimintakokonaisuuden pohjalta ja niille
mddritellédn laajuus osaamispisteind. Lisdksi mddiritellddn tutkinnon osien ammattitaito-
vaatimukset, osaamisen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat Opetushallituksen mdid-
réyksen (Osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen
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muuntaminen ammatillisessa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessé olevan arviointi-
taulukon mukaisesti.

Yhteisten tutkinnon osien osa-alueita tai lukio-opintoja | 10 osp

Tdmd voi sisdltdd ammatillisen perustutkinnon yhteisid tutkinnon osia tai niiden osa-alueita
tai lukio-opintoja, jotka toteutetaan lukion opetussuunnitelman perusteiden mukaisesti.

Jatko-opintovalmiuksia tai ammatillista kehittymista tukevia opintoja | 10 osp

Tdmd voi sisdltdd jatko-opintovalmiuksia tai ammatillista kehittymistd tukevia tutkinnon
osia. Ndmdi tutkinnon osat nimetdcin ja niille mddiritellddn laajuus osaamispisteind. Lisdksi
voidaan mddritelld tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset tai osaamistavoitteet, osaami-
sen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat. Osaaminen voidaan koulutuksen jérjestdjén
pddtokselld arvioida asteikolla hyvdksytty/hyldtty. Mikdli kdytetdcdin arviointiasteikkoa T1-
K3, mddirittelyssd voidaan hyédyntdid Opetushallituksen mdcirdyksen (Osaamisen tunnista-
misen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen muuntaminen ammatillises-
sa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessd olevaa arviointitaulukkoa.

Tydkokemuksen kautta hankittuun osaamiseen perustuvia yksiléllisia tutkin-non osia
| 10 osp

Tydkokemuksen kautta hankittuun osaamiseen perustuvat yksildlliset tutkinnon osat voivat
olla oman tai muiden alojen ty6ssd, itsendisessd ammatin harjoittamisessa tai yrittdmises-
sd hankittua osaamista. Ndmd tutkinnon osat nimetdcin ja niille mddritellddn laajuus osaa-
mispisteind. Lisdksi voidaan mddiritelld tutkinnon osien ammattitaitovaatimukset, osaami-
sen arviointi ja ammattitaidon osoittamistavat. Osaaminen voidaan koulutuksen jdrjestdjcin
pddtokselld arvioida asteikolla hyvdksytty/hyldtty. Mikdli kdytetdcdin arviointiasteikkoa T1-
K3, mddirittelyssd voidaan hyédyntdd Opetushallituksen mdcrdyksen (Osaamisen tunnista-
misen ja tunnustamisen mitoituksen periaatteet ja arvosanojen muuntaminen ammatillises-
sa peruskoulutuksessa 93/011/2014) liitteessd olevaa arviointitaulukkoa.

TUTKINTOA YKSILOLLISESTI LAAJENTAVAT TUTKINNON OSAT

Ammatillisessa peruskoulutuksessa opiskelija voi yksildllisesti siscllyttéid
perustutkintoonsa enemmcin tutkinnon osia, jos se on tarpeellista tyéeld-
mdn alakohtaisten tai paikallisten ammattitaitovaatimusten tai opiskelijan
ammattitaidon syventdmisen kannalta. Ne voivat olla ammatillisia tutkin-
non osia tai paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuvia tutkinnon osia.




2. Ammattialan kuvaus

Logistiikan tehtdvdna on yhteiskunnan, henkilo- ja tavaraliikenteen sekd muiden logististen
palvelujen turvaaminen. Naiden toimivuudella ja tehokkuudella on yrityksissé sekd laajem-
min valtakunnallisesti suuri merkitys. Logistiikka on késitettdva laajempana kokonaisuutena
kuin pelkéstéddn tavaroiden varastointiin ja kuljetuksiin liittyvét toiminnot, kuten materiaali-,
informaatio- ja pddomavirtojen hallinta. Tavaroiden varastoinnilla ja niiden kuljettamisella
on kuitenkin keskeinen osa kokonaislogistiikassa.

Kuljetus-, varasto- ja lentoasemapalvelut ovat tyypillisid palvelualojen merkittavia tyollis-
tdjid. TyOeldmadssa tarvitaan nditd tehtdvid ja toimintoja hoitavia ammattitaitoisia henkili-
td. Autonkuljettajat tyollistyvét erilaisiin henkilo- ja tavaraliikenteen tehtdviin. Varastoalan
tyontekijat tyollistyvat kaupan-, teollisuuden-, liikenteen- ja julkisen sektorin palvelukseen.
Lentoaseman huoltajat ty6llistyvét ilmailuliikennettd tukeviin yrityksiin.

Y1I4 mainittujen alojen toimintaympéristét ovat yhéd kansainvélisempid ihmisten ja tavaroi-
den liikkuvuuden lisdéntyessa erityisesti EU-alueella. Markkinoiden kansainvélistyminen
synnyttdd useilla aloilla osin tdysin uusia logistiikkatarpeita ja -rakenteita. Vastaavasti vien-
titeollisuuden aloilla kansainvélistyminen edellyttdd uusien markkinoiden hallintaa jakelun
osalta ja osin jakeluketjunkin ulkoisille markkinoille. Jakelualueen laajentuminen ja saman-
aikaisesti yha tehokkaammin ajoitettavat toimitukset lisddvédt moninkertaisiksi koko logisti-
sen ketjun hallintaan sisdltyvét vaikeudet. Tavarantoimittajien on pystyttdva kaikilla jakelua-
lueillaan kilpailemaan paikallisten valmistajien kanssa toimitusten tdsmaéllisyydessd, nopeu-
dessa ja kustannustehokkuudessa.

Logistiikka-alan palvelut ja toiminta raatdl6idaan entistd enemmaén asiakkaiden tarpeiden ja
toiveiden mukaisesti. Yha tiukentuvat ympéaristomaaraykset ja laatuvaatimukset, materiaalin
kierrdtys ja uudelleenkéyttd edellyttdvét ajantasaisia tietoja ja toimintatapoja.




3. Ammattialan arvoperusta

Logistiikan alan tyon keskeisend vaatimuksena on hyvé tyomoraali ja ammattietiikka sekd
yhteistyohaluisuus. Toiminnan on perustuttava kestaville arvoille, rehellisyydelle ja vastuul-
lisuudelle. Tyén hyvan laadun ja hyvén asiakaspalvelun tavoitteet korostuvat kaikissa teh-
tavissd. Tyon tekemisen arvoina ovat ahkeruus, oma-aloitteisuus, sovitun noudattaminen ja
kanssaihmisten ndkemysten arvostaminen.

Tyosuoritukset on osattava tehdd tehokkaasti ja taloudellisesti ty6- ja liikenneturvallisuutta
edistdvin menetelmin, energiankulutusta ja ympaéristohaittoja minimoiden. Kuljettajilla on
suuri vastuu kalliiden kuljetusajoneuvojen turvallisesta kuljettamisesta tai monesti arvokkaan
tai ympdristolle vaarallisen lastin turvallisesta perille viennistd tai henkildiden turvallisesta
kuljettamisesta kotimassa tai ulkomailla. Liikenteessd tulee toimia joustavasti, huomaavai-
sesti ja esimerkillisesti.

Varastonhoitajilla on vastuullaan arvokkaita tavaroita, joiden oikea varastoiminen, oikea-ai-
kainen asiakkaille toimittaminen ja oikeiden kuljetusmuotojen kdyttdminen edellyttdvat
vankkaa ammatillista osaamista

Lentoasemahuoltajan yksi merkittdvistd tehtdvistd on huolehtia lentoturvallisuudesta pitéa-
malla kiitotiet, rullaustiet ja asematasoalueet liikennditdvdssd kunnossa tiukkojen yleiseu-
rooppalaisten normien mukaan.




4. Tutkinnon tavoitteet

Logistiikan perustutkinnon suorittaneen ammattitaitoon kuuluvat oma-aloitteisuus, tdsmalli-
syys, luotettavuus, joustavuus ja kyky oppia jatkuvasti uutta seka tysturvallinen ja ympéris-
tovastuullinen tydskentelytapa.

Tutkinnon suorittaneen tulee osata toimia laaja-alaisen logistisen osaamisensa turvin erilai-
sissa ymparistdissd ja muuttuvissa oloissa. Hanen on pystyttdvd omaksumaan yrityksen laa-
tu- ja ympéristojarjestelman mukainen toiminta ja my6s kehittdméén sitd. Hanen on suhtau-
duttava arvostavasti sidosryhmiin yrityksessé ja sen ulkopuolella. Logistiikan perustutkinnon
suorittaneella on oltava valitsemansa koulutusohjelman ja muun valinnaisuuden perusteella
sellainen tydeldmén vaatima ammattitaito, ettd hdn voi tydllistyd koulutusohjelman mukai-
siin tehtaviin.

Logistiikan perustutkinnon suorittaneen on osattava palvella henkild- tai tavaraliikenteessa
asiakkaita eri tilanteissa heidén tarpeidensa ja odotustensa mukaisesti ja hyvid kédytdstapoja
noudattaen. Hénen on osattava huolehtia asiakkaiden ja omasta turvallisuudesta. Héanen on
pyrittdva toiminnassaan asetettujen tavoitteiden mukaisesti parhaaseen mahdolliseen suori-
tukseen. Hanelld on oltava luovuutta, innovatiivisuutta ja rohkeutta tehdd itsendisid ratkaisu-
ja tyontekijdnd tai ammatinharjoittajana.

Logistiikan perustutkinnon suorittaneen on osattava noudattaa tydsuojeluméérayksia ja -oh-
jeita sekd osattava ottaa toiminnassaan huomioon keskeinen tydsuhdetta koskeva lainsdadéan-
t0 ja keskeiset seikat oman alansa tydehtosopimuksista. Hdnen on osattava huolehtia omas-
ta terveydestddn seka tyd- ja toimintakyvystddn. Logistiikan perustutkinnon suorittaneen on
osattava kohdata ja palvella eri kulttuureista tulevia asiakkaita. Hanen on osattava toimia va-
litsemissaan tydtehtdvissd kansainvalisissd ympéristoissd. Hanelld on oltava valmiudet tar-
vitsemansa tiedon hankkimiseen ja vuorovaikutukseen uusimman tieto- ja viestintdtekniikan
vélitykselld. Hanen on osattava tehdd yhteisty6td yksi- ja monikulttuurisessa tydympaéristds-
sd.

Logistiikan perustutkinnon suorittaneen on kyettdva arvioimaan omaa oppimistaan ja osaa-
mistaan, suunnittelemaan omaa opiskeluaan ja asettamaan oppimisen tavoitteita. Hinen on
osattava arvioida ja jasentdd tietoa. Hinen on osattava toimia joustavasti ja luovasti uusissa ja
erilaisissa tilanteissa seké kyettdava ratkaisemaan tyossadn ongelmatilanteita. Logistiikan pe-
rustutkinnon suorittaneen on osattava toimia logistiikka-alan ammattieettisten periaatteiden
mukaan vastuullisesti ja oikeudenmukaisesti seka liikenneturvallisuutta edistden. Hinen on
noudatettava mm. tehtyjd sopimuksia ja asiakkaita ja tyonantajaa koskevaa vaitiolovelvolli-
suus-, tietosuoja- ja kuluttajalainsdddantod seka liitkennesaéantsja

Hénen on osattava kasitelld eettisid ongelmia ja ratkaista ne yleisesti hyvéksyttavélla tavalla.
Hénen on osattava kéyttaytyd suvaitsevasti ja tasa-arvoisesti toisia ihmisid kohtaan. Hanen
on osattava ottaa toiset ihmiset huomioon kayttaytymaéllad tyopaikan edellyttamaélla tavalla ja
huolehtimalla tyopaikan viihtyisyydestd ja yleisestd siisteydestd. Hanen tulee hyviksyé tyo-
toverien ja asiakkaiden erilaiset tunteet sekd hallita omat tunteensa palvelu- ja muissa vuo-
rovaikutustilanteissa. Hanen on osattava vaalia suomalaista kulttuuriperintéa sekd arvostaa
omaa ammattiaan ja oltava valmis jatkuvasti kehittdmdan itseddn ja tyotdan.

Logistiikan tehtdvissd toimiminen edellyttda tilaus-toimitusketjun ymmartamistd, yrittdja-
mdistd asennetta, yrittdjyystaitoja ja hyvid asiakaspalvelu- ja kommunikaatiotaitoja palvelun
onnistumiseksi. Tietoteknisten valmiuksien lisdksi tarvitaan tiedon hankintataitoja, suunnit-
telutaitoja ja olennaisen tiedon erottelutaitoja. Logistiikka-alan tyontekijan erikoistumisen
tarpeeseen vaikuttaa paljolti se toiminnan ala, jolle tyontekija kulloinkin sijoittuu. Erikoistu-
minen omaan alaan tapahtuu usein vasta tyopaikalla.
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Tutkinnon tavoitteet

Logistiikka-alalla tyoskentelevédn henkil6lla tulee olla valmiuksia tydskennelld ergonomises-
ti ja yllapitda tyo- ja toimintakykyédédn sekd toimia joustavasti tyotilanteen mukaan. Arvopaa-
madrind ovat korkea tyon laatu, luotettavuus, turvallisuus sekéd asiakastyytyvaisyys.

Toimiminen logistiikka-alan tyotehtdvissd edellyttda teknisten tietojen ja taitojen monipuo-
lista osaamista ja soveltamista. Lisdksi tarvitaan asiakasldht6istéd lisdarvopalvelujen tuotta-
mista logistisen palveluketjun toteuttamisessa.

Kansainvalistymiskehityksen jatkuminen, elinkeinoeldmén vilkastuminen ja liikkuvuuden li-
sddantyminen tulevat ylldpitimaan alan kovaa kasvuvauhtia. Koulutustarve tulee jatkuvasti li-
sddntymdain johtuen alan yleisen kehityksen ja sdddoksien tuomien vaatimusten vuoksi. Yri-
tysten henkil6stén rooli on korostumassa palvelujen laatutason kohottamisessa ja myynnin
tehostamisessa. Asiakkaat ovat yha ymparisto- , kustannus- ja laatutietoisempia. Myds tyon-
tekijoiden on tunnettava kuluttajien oikeudet ja velvollisuudet sekd yleisimmaét laatujarjes-
telmét ja toimintatavat.

Alalla on hallittava muuttuvia prosesseja ja kokonaisuuksia, omattava entistd parempaa kom-
munikaatio- ja kielitaitoa, tuotetietoutta sekd myyntid ja markkinointia tukevaa osaamista
teknisen osaamisen lisdksi. Alan kehitystd on seurattava jatkuvasti ja tdydennettdvd omaa
ammatillista osaamistaan valitsemassaan ammatissa. Energian hinnan kasvun ja ympaériston
saastumisen vdhentdamiseksi on kaikilla logistiikan osa-alueilla kiinnitettdva erityistd huo-
miota kyseisiin asioihin.

Telemaattisten sovellusten kehitys logistiikan eri osa-alueilla kasvaa jatkuvasti. Uusia tek-
nologisia ratkaisuja hy6dynnetddn enenevéssa maarin logistiikan ohjauksessa. Telematiikan
opetuksella ammatillisessa koulutuksella pyritddn antamaan opiskelijoille henkil6kohtaisen
tietojenkésittelyn perustietojen lisdksi perustiedot telematiikan mahdollisuuksista ja jarjes-
telmistd sekd sovellusten kdyttokohteista ja vaatimuksista.

Lisdksi ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle valmiuksia yritta-
jyyteen. Koulutuksen tavoitteena on myos tukea opiskelijoiden kehitystd hyviksi ja tasapai-
noisiksi ihmisiksi ja yhteiskunnan jdseniksi sekd antaa opiskelijoille jatko-opintovalmiuk-
sien, ammatillisen kehittymisen, harrastusten sekd persoonallisuuden monipuolisen kehitta-
misen kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja. (L630/1998, 5 § (muutos 787/2014 )).

Elinikdisen oppimisen avaintaidot sisdltyvdt ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaa-
timuksiin ja yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteisiin sekd niiden arviointikriteereihin.
Avaintaitojen tavoitteena on tukea sellaisen osaamisen kehittymistd, jota tarvitaan jatkuvassa
oppimisessa, ty0eldmaén tilanteissa selviytymisessa ja tulevaisuuden uusissa haasteissa.

4.1. Kuljetuspalvelujen osaamisala

Kuljetuspalvelujen osaamisalan suorittaneen on osattava toimia asiakaspalvelun ja kuljetus-
ten tehtdvissd. Hanen on osattava kuljettaa asiakkaan tuotteita kannattavasti ja turvallisesti
sekd palvella asiakkaita. Hanen on tunnettava ajoneuvonsa liikennekelpoisuuden vaatimuk-
set ja osattava varmistaa ajoneuvon ja sen lisdlaitteiden tekninen ja turvallinen toimivuus.
Hénen on hallittava ajoneuvonsa ajonldhtd6n liittyvat tarkastukset ja tavallisimmat huoltotoi-
met. Hanen on osattava lastata ajoneuvo sdadadosten ja olosuhteiden sallimaan maksimikuor-
maan ja kuljettaa ajoneuvoa turvallisesti, taloudellisesti ja vastuullisesti. Hinen on tunnettava
kuljetuksiin liittyvét vakuutukset ja ty6honsa liittyvét tydsuojelusdddokset. Hinen on osatta-
va kommunikoida ajoneuvojen ja kuljetusalan viestintdvalineilld. Kuljettajalta vaaditaan ajo-
korttiasetuksen edellyttdma ajokortti ja kuljetusalan perustason ammattipatevyyskoulutus.
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Tutkinnon tavoitteet

4.2. Varastopalvelujen osaamisala

Varastopalvelujen osaamisalan suorittaneen on hallittava varastoalan tehtdvid kasin ja ko-
neellisesti esim. trukilla tai automaattisilla laitteilla. Hdnen on osattava tehda varaston asia-
kirjat ja varastokirjanpito késin tai tietotekniikkaa kédyttden. Varastonhoitajan on osattava lo-
gistiikan perusvalmiuksiin kuuluvat asiat, kuten tavaran varastointi, kuljetukset, kierrdtys ja
varastontietojarjestelmien kaytto. Hanen on tunnettava varastotalous ja sen vaikutus yrityk-
sen talouteen sekd kansainvalisten materiaalitoimintojen perusasiat. Varastonhoitajan tutkin-
non suorittaneet sijoittuvat kaupan, teollisuuden, liikenteen ja julkisen sektorin palvelukseen.

4.3. Lentoasemapalvelujen osaamisala

Lentoasemapalvelujen osaamisalan suorittaneen on osattava toimia lentokentédn kunnossapi-
don ja maapalvelun perustehtdvissd. Lentoasemien kunnossapito késittda kiito- ja rullaustei-
den sekd asematasojen ja niihin kuuluvien rakennusten kunnossapidon seké lentoasemien pe-
lastuspalvelun. Maapalvelu késittdd lentokoneiden saapumiseen, ldhettdmiseen sekd niiden
véliseen aikaan sijoittuvat tehtdvét. Hyvdn ammattitaidon lisdksi lentoasemahuoltajalta vaa-
ditaan huolellisuutta ja vastuullisuutta, korkeaa moraalia ja ammattietiikkaa sekd positiivis-
ta asennoitumista toisiin ihmisiin. Lentoasemahuoltajan tulee olla jérjestelykykyinen, sopeu-
tua kiireelliseen tyorytmiin ja omata kyky toimia ryhmaéssé seké itsendisesti. Ndiden lisdksi
lentoasemapalvelujen koulutusohjelman suorittaneen on pystyttdvéa suorittamaan kuljettajan
perustehtdvit.

12



5. Elinikdisen oppimisen avaintaitojen kuvaus

Elinikdisen oppimisen avaintaidot sisdltyvdt ammatillisten tutkinnon osien ammattitaitovaa-
timuksiin ja yhteisten tutkinnon osien osaamistavoitteisiin sekd niiden arviointikriteereihin.
Avaintaitojen tavoitteena on tukea sellaisen osaamisen kehittymistd, jota tarvitaan jatkuvassa
oppimisessa, ty0eldman tilanteissa selviytymisessa ja tulevaisuuden uusissa haasteissa.

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja suunnittelee toimintaansa sekéa kehittdd itsedan ja tyotadan.
Hén arvioi omaa osaamistaan. Han ratkaisee tydssddn ongelmia seka tekee valintoja ja paa-
toksid. Han toimii tydssddn joustavasti, innovatiivisesti ja uutta luovasti. Han hankkii tietoa,
jdsentad, arvioi ja soveltaa sitd.

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii tilanteen vaatimalla tavalla erilaisissa vuorovaiku-
tustilanteissa sekd ilmaisee erilaisia ndkokantoja selkeésti, rakentavasti ja luottamusta herét-
tden. Han toimii yhteistyokykyisesti erilaisten ihmisten kanssa ja tydéryhmén jasenend sekd
kohtelee erilaisia ihmisid tasavertaisesti. Han noudattaa yleisesti hyvaksyttyja kayttaytymis-
sadntoja ja toimintatapoja. Han hyodyntdd saamaansa palautetta toiminnassaan.

Ammattietiikka

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii ty6ssddn ammatin arvoperustan mukaisesti. Han si-
toutuu tyohonsa ja toimii vastuullisesti noudattaen tehtyja sopimuksia ja ammattiinsa kuulu-
vaa etiikkaa.

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii turvallisesti ja vastuullisesti ty6- ja vapaa-aikana se-
ka liikenteessd ja ylldpitdd terveellisid elintapoja sekéd toiminta- ja tyokykyédan. Han tyosken-
telee ergonomisesti ja hyddyntda alallaan tarvittavan terveysliikunnan sekd ehkéisee tyohén
ja tydympadristdon liittyvid vaaroja ja terveyshaittoja.

Aloitekyky ja yrittajyys

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja edistdd toiminnallaan tavoitteiden saavuttamista. Hén toi-
mii aloitteellisesti ja asiakasldhtdisesti tyontekijana ja/tai yrittdjand. Han suunnittelee toimin-
taansa ja tyoskentelee tavoitteiden saavuttamiseksi. Han toimii taloudellisesti ja tulokselli-
sesti ja johtaa itseddn. Han mitoittaa oman tyonsé tavoitteiden mukaan.

Kestdva kehitys

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja toimii ammattinsa kestdvan kehityksen ekologisten, talou-
dellisten, sosiaalisten sekéa kulttuuristen periaatteiden mukaisesti. Hin noudattaa alan tyéteh-
tavissd keskeisid kestdvdn kehityksen sadadoksid, madrayksid ja sopimuksia.

Estetiikka

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja ottaa toiminnassaan huomioon oman alansa esteettiset te-
kijat. Han edistda tai yllapitdd tydympadristonsa viihtyisyyttd ja muuta esteettisyytta.

Viestintd ja mediaosaaminen
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Elinikdisen oppimisen avaintaitojen kuvaus

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja viestii monimuotoisesti ja vuorovaikutteisesti tilanteeseen
sopivalla tavalla hyédyntden kielitaitoaan. Han havainnoi, tulkitsee sekd arvioi kriittisesti
erilaisia mediatuotteita, kdyttdd mediaa ja viestintdteknologiaa sekd tuottaa media-aineistoja.

Matematiikka ja luonnontieteet

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja kédyttda peruslaskutoimituksia tyossa vaadittavien ja arki-
pdivén laskutehtdvien ratkaisemisessa. Han kayttdd esim. kaavoja, kuvaajia, kuvioita ja ti-
lastoja ammattitehtdvien ja -ongelmien ratkaisemisessa ja hin soveltaa fysiikan ja kemian
lainalaisuuksiin perustuvia menetelmié ja toimintatapoja tyossaan.

Teknologia ja tietotekniikka

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja hydédyntdd ammatissa kaytettdavid teknologioita monipuo-
lisesti. Han ottaa tydssddn huomioon tekniikan hyddyt, rajoitukset ja riskit. Han kayttaa tie-
totekniikkaa monipuolisesti ammatissaan ja kansalaisena.

Aktiivinen kansalaisuus ja eri kulttuurit

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja kayttda hyddykseen tietoa yhteiskunnan perusrakenteista
ja toimintavoista sekéd osallistuu rakentavalla tavalla yhteisén toimintaan ja pddatoksentekoon.
Hén toimii oikeuksiensa ja velvollisuuksiensa mukaisesti seka tyossa ettd arkielamédssa. Han
pyrkii aktiivisella toiminnalla vaikuttamaan epédkohtien poistamiseen. Han noudattaa tasa-ar-
vo- ja yhdenvertaisuuslakeja. Han toimii asiallisesti ja tydeldmédn vaatimusten mukaisesti eri
kulttuuritaustan omaavien ihmisten kanssa kotimaassa ja kansainvélisissd toiminnoissa.
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6. Tutkinnon osat

6.1. Elintarvikekuljetukset, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* suunnitella ja valita kuljetustehtdvédn soveltuvan reitin

* kuormata ja purkaa kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelmén elintarvikkeilla sdddosten ja
tyotehtdvén edellyttdmalla tavalla

* kuljettaa kuorma-autoa tai ajoneuvoyhdistelmaa sddddsten ja madrdysten mukaan tyoteh-
tavan edellyttdmissa olosuhteissa

* suorittaa annetun kuljetustehtdvan

+ kayttaa elintarvikekuljetuksissa kuormaukseen, kuljettamiseen ja purkamiseen tarvittavia
lisélaitteita ja vélineita

* tunnistaa ja erottaa toisistaan eri elintarvikelajit (pakaste, tuoretavara, vihannekset)
+ kéayttda erilaisia lammonsddtolaitteita

+ tarkastaa ja sddtdd elintarvikkeiden kuljetus- ja varastointilampotilat

+ selvittdd elintarvikekuljetukseen liittyvét viranomaiset ja viranomaistoiminnan

» erilaisia kuormaustapoja kuormatessaan eri elintarvikelaatuja samaan kuormatilaan
+ kayttdd lammonseurantalaitteiden taltioimislaitteita

 kéayttda tyotehtavan edellyttamia telemaattisia sovelluksia

* huolehtia tydympaéristonsa jarjestyksestd ja siisteydesta

+ ottaa kuljetustehtdvdassddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vai-
kuttavat asiat

* noudattaa tydssddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujérjestelmien vaatimuksia

* toimia asiakaspalvelutilanteissa

Liséksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa

* hygieniapassin edellyttdmén koulutuksen.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla kuorma-autolla tai ajoneuvoyhdistelmalla elintarvikekulje-
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Tutkinnon osat

Arviointi

tustehtdvan. Tyota tehddén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tut-
kinnon perusteissa madrattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-

misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdvd T1 | suorittaa omaa tyotddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2 * suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdvéasta

Kiitettdva K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa kuljetusalan perustehtivit annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyOyhteisonséa ja-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti sekd ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdvd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdva K3 * toimii ja kehittda toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.
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Tutkinnon osat

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Reittisuunnittelu

Tyydyttava T1

loytad opastettuna kartan tai navigaattorin tai molempien avulla oikean
madrdnpddan

tekee kylmadlaitteille tarvittavat tarkastukset ohjattuna ennen kuor-
mausta

suorittaa elintarvikekuljetustehtdvén sdddosten mukaisesti

selvittdd kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelmén asiakirjoista sdddos-
ten mukaisen kuormauksen

Hyva H2

suunnittelee valitsemansa reitin ja purkupaikat

tekee kylmadlaitteille tarvittavat tarkastukset ennen kuormausta
suorittaa elintarvikekuljetustehtdvéan turvallisesti ja sdddosten mukai-
sesti

tayttdd kuljetustehtdvan edellyttdmia raportteja

Kiitettdava K3

suunnittelee ja valitsee kuljetustehtdvddn ja olosuhteisiin soveltuvan
taloudellisen ja turvallisen reitin

kuormaa kuljetustehtdvin edellyttdm&an kuormaautoon tai ajoneuvo-
yhdistelmddn mahdollisimman suuren hyo6tykuorman erilaisilla elin-
tarvikelajeilla

suorittaa elintarvikekuljetustehtdvéan turvallisesti, taloudellisesti ja en-
nakoivan ajon periaatteiden mukaisesti

laatii laatujérjestelmén edellyttdmid poikkeama- tai vahinkoraportteja

Lisdlaitteet ja vilineet

Tyydyttava T1 kdyttad elintarvikkeiden kasittelyssd ja kuljetuksessa tarvittavia ajo-
neuvossa olevia peruslaitteita ja vdlineitd

Hyva H2 kayttad elintarvikkeiden késittelyssd ja kuljetuksessa tarvittavia ajo-
neuvossa olevia erikoislaitteita ja vélineita

Kiitettava K3 tarkastaa ja kdyttdd ajoneuvossa olevia laitteita ja vélineitd maardys-
ten mukaan sekd huomioida olosuhteiden vaikutukset turvalliseen ja
taloudelliseen kayttoon

Asiakaspalvelu
Tyydyttava T1 kdyttdytyy ja vastaa puhelimeen ohjeiden mukaisesti.
Hyva H2 pukeutuu ja toimii asiallisesti tydtehtdvan edellyttdmalla tavalla.

Kiitettdava K3

on aloitteellinen sekd arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-
teen perusteella.
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Tutkinnon osat

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Turvallinen kuljettaminen

Tyydyttava T1

kuljettaa ajoneuvoa turvallisesti sddddsten edellyttdmaélla tavalla ja ot-
taa huomioon elintarvikelajien vaikutuksen kuljetustehtdvén suoritta-
miseen

tietdd maksimiajoajat sekd minimilepoajat vuorokaudessa ja kayttda
ajopiirturia oikein

tunnistaa ennakoivan ajon periaatteet

Hyvd H2

tietdd elintarvikelajien kuljettamiseen ja ndihin kdytettdviin ajoneuvoi-
hin liittyvéat sdadokset

tietdd keskeiset ajo- ja lepoaikasdaddokset sekd keskeiset tydaikasda-
dokset ja soveltaa niitd tyossdan

ymmartad ennakoivan ajamisen turvallisuusvaikutukset

Kiitettdva K3

valitsee oikeat kuljetuslampdotilat sekd soveltaa tyohon kuuluvia sééa-
doksid ja fysiikan lakeja erilaisissa tyotilanteissa

suunnitteleee ja aikatauluttaa tyttehtdvdnsd ottaen huomioon ajo- ja
lepoaikasdddokset seka tydaikasdadokset

suorittaa oman tydtehtdvansd ennakoivan ja taloudellisen ajon periaat-
teita noudattaen

Lainsaadanto

Tyydyttava T1

tietdd kuljetusta koskevan elintarvikelainsdddadnnon.

Hyva H2

noudattaa tydssddn lainsddddnnon ohjeita ja madrayksia.

Kiitettdava K3

tietdd elintarvikekuljetukseen liittyvdt viranomaiset ja viranomaistoi-
minnan (esim. laadunvalvonnan velvoitteet).

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavda T1  |» noudattaa tyoturvallisuusmaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyovireyteen
vaikuttavat asiat

Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettava K3 * arvioi ja kehittdd tydympéristdddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

* tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveyttd ja toi-
mintakykyd ylldpitdvéna tekijana
Vuorovaikutus ja yhteisty6

Tyydyttdavd T1 |+ ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen

Hyva H2 * toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa

Kiitettdva K3 + johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
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Tutkinnon osat

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tyssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettdva K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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Tutkinnon osat

6.2. Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija osaa
+ tydskennelld alan huippuosaamista vaativissa tehtdvissa
+ hallita alan tyo6t ja tyotehtdvdkokonaisuudet sekd laajan materiaalivalikoiman
* huomioida huipputuotannon, -tuotteen tai -palvelun laatuvaatimukset
* ratkoa ongelmia ja sopeutua muutoksiin
* varmistaa tyoturvallisuusmddrdyksien ja -ohjeiden toteutumisen

» kommunikoida asiakkaan kanssa didinkielellddn ja vahintddn yhdelld itselleen vieraalla
kielelld

* arvioida ja uudistaa omaa osaamistaan

* mitoittaa omat henkiset voimavaransa tydtehtavan mukaan
* kehittda tyotd ja tydympadristod

* toimia alan verkostoissa

+ osallistua tydyhteison kehittdmiseen.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssd toimimalla huippuosaamista
vaativissa oman alan ty6tilanteissa. Osaaminen on mahdollista osoittaa myos kansallisissa ja
kansainvilisissa kilpailutilanteissa. Tyo6td tehdddn siind laajuudessa, ettd osoitettava osaami-
nen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin
kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndytt6ad voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokohteessa tai koulutuksen
jarjestdjdn osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmis-
tuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytossd kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.
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Tutkinnon osat

Arviointi

TYOPROSESSIEN HALLINTA

Tyo6n suunnittelu

Tyydyttdvd T1 | asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman ty6nsé ja aikataulun realisti-
seksi ja toteuttamiskelpoiseksi huomioiden korkeat laatuvaatimukset
Hyva H2 * asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman tydnsa ja aikataulun realisti-

seksi ja toteuttamiskelpoiseksi muuttuvissa olosuhteissa huomioiden
korkeat laatuvaatimukset

Kiitettdva K3

asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman tyonsa itsendisesti ja aikatau-
lun realistiseksi ja vaiheiltaan toteuttamiskelpoiseksi muuttuvissa olo-
suhteissa huomioiden korkeat laatuvaatimukset ja kykenee tarvittaessa
muuttamaan suunnitelmaa

Tyon arviointi

Tyydyttdavda T1 |+ arvioi tydnsé onnistumista ja omaa osaamistaan

Hyvd H2 * arvioi realistisesti tydnsd onnistumista ja omaa osaamistaan sekd pe-
rustelee arviotaan

Kiitettdva K3 * arvioi realistisesti tydnsd onnistumista ja omaa osaamistaan sekd pe-
rustelee arviotaan ja méadrittelee kehittdmistarpeitaan

Toimiminen tydssa ja tyoyhteisossa

Tyydyttavda T1 |+ toimii tydssdédn tydyhteison tydhyvinvointia edistdvasti sekd kehittda
tydympaéristdddn yhdessd muiden kanssa.

Hyva H2  pyrkii aktiivisesti edistimdéan tydyhteisén tydhyvinvointia seka kehit-

tdmddn tydympaéristddan yhdessd muiden kanssa.

Kiitettdava K3

osallistuu tyoyhteison tyohyvinvoinnin kehittdémiseen seké tukee yh-
dessd muiden kanssa tydympériston kehittymistd huippuosaamisen
vaatimalle tasolle.
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Tutkinnon osat

TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tyotehtavain ja tydoymparistoon soveltuvan tyomenetel-
man ja tyovalineiden sekd materiaalin valinta ja kaytto

Tyydyttdvda T1 |+ kéyttdd omatoimisesti tydmenetelmid, tydvélineitd ja materiaaleja
* tyoskentelee huolellisesti
Hyva H2 + valitsee omatoimisesti tydmenetelmit, tyovélineet ja materiaalit sekd

kdyttdd niitd muuttuvissa tilanteissa
tydskentelee huolellisesti ja rauhallisesti sekd luovasti ja innovatiivi-
sesti

Kiitettdva K3

valitsee rohkeasti uusiakin tydmenetelmid, tydvalineitd ja materiaaleja
sekd kayttad niitd sujuvasti muuttuvissa tilanteissa

tyoskentelee jarjestelmallisesti, tarkasti ja varmasti seka luovasti ja in-
novatiivisesti

Laadukas ja kestavin kehityksen mukainen toiminta

Tyydyttdavda T1 |+ toimii yrityksen tai organisaation laatu- ja kestdvédn kehityksen tavoit-
teiden mukaisesti
* kehittdi osaamistaan ja ty6tapojaan
Hyva H2 * toimii aktiivisesti yrityksen tai organisaation laatu- ja kestdvéan kehi-
tyksen tavoitteiden mukaisesti ja havaitsee kehittdmiskohteita
* kehittdd aktiivisesti osaamistaan ja ty0tapojaan
Kiitettava K3 * toimii sitoutuneesti yrityksen tai organisaation laatu- ja kestdvéan ke-

hityksen tavoitteiden mukaisesti seké kehittdd toimintamalleja ndiden
tavoitteiden aikaansaamiseksi

kehittédd aktiivisesti osaamistaan ja tyotapojaan haastavien tydtehtavien
tasolle
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Tutkinnon osat

Kustannustehokas ja tuloksellinen toiminta

Tyydyttava T1

toimii aika- ja muut kéytettavissa olevat resurssit huomioiden kustan-
nustehokkaasti ja tuloksellisesti

havaitsee poikkeamia

toimii tydssddn edistden pysyvid asiakassuhteita

sopeutuu muutoksiin ja tyoskentelee pitkdjanteisesti huippuosaamista
vaativissa tyotehtadvissa.

Hyva H2

toimii oma-aloitteisesti aika ja muut kéytettdvissa olevat resurssit huo-
mioiden kustannustehokkaasti ja yrityksen tai organisaation tuloksel-
lisuutta edistavasti

neuvottelee ja etsii ratkaisuja poikkeamille

edistda aktiivisesti toiminnan jatkuvuutta ja pysyvid asiakassuhteita
sopeutuu nopeasti muutoksiin ja tydskentelee pitkdjénteisesti tyotddn
kehittden huippuosaamista vaativissa tyotehtavissa.

Kiitettdva K3

tydskentelee yrittdjamdiselld asenteella huomioiden ajan ja muut kay-
tettdvissd olevat resurssit kustannustehokkaasti ja yrityksen tai organi-
saation tuloksellisuutta edistdvasti

korjaa toimintaa sovittujen ratkaisujen mukaan

edistdd itsendisesti toiminnan jatkuvuutta ja pysyvid asiakassuhteita
ennakoi muutoksia, jotta voi helpommin sopeutua niihin ja tydskente-
lee pitkdjdnteisesti tyotddn itsendisesti kehittden huippuosaamista vaa-
tivissa tydtehtavissa.

TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Tydssa tarvittavan tiedon hallinta ja soveltaminen

Tyydyttavda T1 |+ hankkii ja kdyttda tydssa tarvittavaa tietoa omatoimisesti ja kysyy tar-
vittaessa neuvoa.

Hyva H2 + hankkii ja soveltaa tyfssa tarvittavaa tietoa omatoimisesti ja pystyy rat-
komaan ongelmatilanteita yhdessd muiden kanssa.

Kiitettava K3  hankkii ja soveltaa itsendisesti tyOssd tarvittavaa tietoa vaihtelevissa

tyotilanteissa ja perustelee ratkaisujaan hankkimansa tiedon pohjalta.
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ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

laatii itselleen yksildllisen kehittymissuunnitelman omista ldhtékoh-
distaan

selviytyy tavallisimmista ongelmatilanteista oppimateriaaleja ja ohje-
kirjoja hyddyntden

Hyva H2

laatii itselleen yksildllisen kehittymissuunnitelman omista ldhtékoh-
distaan niin, ettd se tukee kasvua alan huippuammattilaiseksi
selviytyy itsendisesti ongelmatilanteista

Kiitettdava K3

uudistaa omaa osaamisaan yksiléllisen kehittymissuunnitelman mu-
kaisesti niin, ettd se tukee kasvua alan huippuammattilaiseksi
selviytyy itsendisesti ongelmatilanteista ja pystyy perustelemaan va-
lintansa

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

kommunikoi asiakkaiden kanssa ja tyoyhteistssa omalla kielelld4n se-
ka vilttavasti vahintdan yhdella itselle vieraalla kielella
toimii tydéryhmaén aktiivisena jasenend ja sopeutuu tyoyhteisé6n

Hyva H2

kommunikoi asiakkaiden kanssa ja tyoyhteistssd omalla kielelldan se-
ka vahintdan yhdelld itselle vieraalla kielella
toimii tydryhmaén aktiivisena jasenend ja sopeutuu hyvin tyoyhteis66n

Kiitettdva K3

kommunikoi sujuvasti asiakkaiden kanssa ja tyoyhteistssd omalla kie-
lelldén sekd vahintddn yhdell itselle vieraalla kielelld

toimii tyéryhmén aktiivisena jasenend ja ty0yhteison huippuammatti-
laisena osaamistaan muille valittden

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

kayttaytyy tyopaikan sddntdjen mukaisesti ja noudattaa tydaikoja
toimii vastuullisesti ja noudattaa alan ammattieettisid periaatteita

Hyva H2

kayttaytyy asiallisesti ja noudattaa tydaikoja
toimii vastuullisesti ja oma-aloitteisesti alan ammattieettisten periaat-
teiden mukaan

Kiitettdava K3

kayttdaytyy hyvin ja noudattaa tydaikoja
on ylped ammatistaan ja osaamisestaan, toimii vastuullisesti ja kehittda
tyotdadn alan ammattieettisten periaatteiden mukaan
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Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

ottaa vastuun oman toimintansa tyoturvallisuudesta ja noudattaa tyo-
turvallisuusmaéérayksia ja -ohjeita

tyoskentelee ergonomisesti ja pitdd tydymparistonsa siistind koko tyo-
prosessin ajan

ylldpitdd omaa tyohyvinvointiaan ja noudattaa terveellisid elaméntapo-
ja.

Hyva H2

ottaa vastuun oman toimintansa ty6turvallisuudesta ja havaitsee tyo-
honsa liittyvét vaarat sekd noudattaa ty6turvallisuusmadrédyksia ja -oh-
jeita

tyoskentelee ergonomisesti ja pitdd tydympaéristonsa siistind koko tyo-
prosessin ajan myds haasteellisissa tyotilanteissa

yllapitdd aktiivisesti omaa ty6hyvinvointiaan ja edistda terveellisid ela-
mantapoja.

Kiitettdva K3

ottaa vastuun oman ja ty&tiimin toiminnan tyturvallisuudesta, noudat-
taa tyoturvallisuusméérdyksid ja -ohjeita sekéd havaitsee ilmoittaa ha-
vaitsemistaan tyohonsa liittyvistd vaaroista

tydskentelee ergonomisesti ja pitdd tydympdristdnsa siistind koko tyo-
prosessin ajan myos haasteellisissa tydtilanteissa ja osallistuu tydolo-
suhteiden kehittdmiseen

yllapitda aktiivisesti omaa ty6hyvinvointiaan, edistda terveellisia ela-
mantapoja sekd kannustaa tdhdn my6s muita tydyhteison jdsenid.
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Tutkinnon osat

6.3. lima-aluksen kuormaaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

* purkaa ja kuormata tyéryhmaén jdsenend lentokoneen lastin kuormausohjeiden ja viran-
omaismaardysten mukaisesti

* huolehtia saapuvan matkatavaran jatkokasittelysta ja kdyttda terminaalin matkatavarakul-
jetinta

* selvittdd lentoaseman informaatiojérjestelmistd lentojen saapumiset ja 1dhdot sekd koneen
seisontapaikan sijainnin

« tulkita kuormasdhkeen tietoja ja toimia niiden mukaisesti
+ avata ja sulkea eri lentokonetyyppien ruumien luukut

* kuljettaa kuormausryhmén ajoneuvoa (matkatavarahihna, vetotrukki tai vastaava).

Opiskelijalla tai tutkinnon suorittajalla on voimassa oleva DGR-lupa.
Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemalld lentokoneen kuormaukseen ja kuorman purkuun liittyvaa tyota
kuormausryhmén jasenend. Tyotd tehdddn siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vas-
taa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita
ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndytt6a tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Tutkinnon osat

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Tyon suunnittelu ja tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1

suunnittelee ohjattuna omaa ty6tddn ja noudattaa tydaikoja
suorittaa ilma-alusten kuormaamisen perustehtidvédt annettujen ohjei-
den mukaan viivyttelemattd

Hyva H2

suunnittelee oman tyénséd ja noudattaa tyaikoja

suorittaa ilma-alusten kuormaamisen keskeiset tehtavét itsendisesti oh-
jeiden mukaan ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut
tyoyhteisonsa jasenet

Kiitettdva K3

tekee toteuttamiskelpoisen tydsuunnitelman ja noudattaa tyfaikoja
suoriutuu keskeisistd ilmaalusten kuormaamisen tehtévistd vastuulli-
sesti ja turvallisesti sekd arvioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1

toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti sekd havittaa
jatteet ohjeiden mukaisesti.

Hyva H2

toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3

toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja kehittdd omaa toimin-
taansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, #VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Lentokoneen kuormaus ja purkaus

Tyydyttava T1

osallistuu lentokoneen kuormaus- tai kuorman purkutehtdvddn ohja-
tusti

erottelee ohjattuna erilaiset matkatavaratyypit merkintdjen perusteella.
varmistaa kuorman ohjattuna.

Hyva H2

suorittaa keskeiset lentokoneen kuorman purkamiseen ja kuormaami-
seen liittyvét tehtdavat sekd avaa ja sulkee ruuman luukut ohjeiden mu-
kaisesti

purkaa ja suorittaa irtotavararuuman kuormauksen ohjeiden mukaisesti
tyoryhman jasenena

varmistaa kuorman ohjeiden mukaisesti.

Kiitettdva K3

tyoskentelee itsendisesti kuormausryhmén jasenend kuorman purku- ja
lastaustehtdvdssa

purkaa ja suorittaa lentokoneen ruuman kuormauksen ohjeiden mukai-
sesti tydryhmaén jdsenend seké sijoittaa ldhtevdan matkatavaran ja rah-
din kuormausohjeen mukaisesti

varmistaa kuorman itsendisesti vaatimusten mukaisesti oikeilla vali-
neilla.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Kuormasihkeen tulkitseminen

Tyydyttdavd T1 |« tulkitsee ohjattuna kuormasdhkeen tiedot

Hyva H2 + tulkitsee kuormaussdhkeen tiedot ja toimii ohjeiden mukaan saapuvalla
lennolla

Kiitettdva K3 + tulkitsee kuormasdhkeen tiedot itsendisesti ja varaa saapuvalle lennolle
oikeat vélineet

Kuormausohjeiden tulkitseminen

Tyydyttdavda T1 |+ sijoittaa kuorman ohjattuna kuormausohjeen mukaisesti.

Hyva H2 * sijoittaa kuorman ohjeiden mukaisesti seka tietdd konetyyppi- ja lento-
yhtiokohtaiset ruuman numeroinnit sekd sijoitukset seka tuntee koneen
ruuman luukun aukaisumekanismin.

Kiitettava K3 * sijoittaa kuorman itsendisesti kuormausohjeen mukaan huomioiden
massakeskipisteen vaikutuksen.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1 asennoituu myonteisesti turvalliseen toimintaan sekd vélttdad riskeja

tyossadn

* noudattaa turvallisuusméaardyksid ja turvaetdisyyksid koneella toimies-
saan eikd aiheuta vaaraa itselleen

+ kayttdd turvallisesti ohjeiden mukaisia suojaimia, tyovélineitd ja tyo-
menetelmid seka turvallisia nostoja kantotekniikoita

Hyva H2 * vastaa toimintansa turvallisuudesta

* noudattaa turvallisuusmaardyksid ja turvaetdisyyksid koneella toimies-
saan ja ottaa tydskennellessddn huomioon muun ryhménsa turvallisuu-
den

+ varmistaa tyovélineiden ja materiaalien turvallisuuden sekéd poistaa ja
vie huoltoon vialliset tyovélineet

Kiitettava K3 * kehittdd toimintaansa turvallisemmaksi

* havaitsee ja tunnistaa tyohonsa liittyvét vaarat ja ilmoittaa niista

* arvioi suojainten, tyovilineiden ja tyomenetelmien soveltuvuutta ky-
seiseen ty6hon
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Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 noudattaa annettuja ty6aikoja ja toimii ryhmén jasenena
hallitsee ilmailuenglannin alkeet
Hyva H2 tyoskentelee yhteistydssd ryhmén jasenena
ymmartdd ryhmén ja miehistén vélisen englanninkielisen kommuni-
koinnin p&ddosin
Kiitettava K3 tydskentelee yhteistydssd aktiivisena ryhmaén jasenend
osallistuu miehistén ja ryhmén véliseen kommunikointiin englannin
kielelld
Itsearviointi
Tyydyttava T1 arvioi ohjattuna omaa tyotaan.
Hyva H2 arvioi omaa tyotddn.

Kiitettdava K3

arvioi omaa ty6tdan laatuvaatimusten mukaisesti.
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6.4. Inventointi ja saldonhallinta, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammatti

Arviointi

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

* tehdd inventoinnin ja ilmoittaa havaitsemansa saldoerot

+ kéayttdd inventaariotydssa tarvittavia tydvalineitd

+ varaston ohjauksen periaatteet ja tuntee varaston kustannusrakenteen

» tulkita varaston valvonnan ja ohjauksen raportteja

+ varastokirjanpidon perusteet

* automaattisen tunnistejdrjestelmén periaatteet

+ kéyttda jotain viivakoodien lukulaitetta sekd osaa tulostaa mm. osoitetarroja oheislaitteilla

+ kayttaa tekstinkdsittely-, laskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmia

+ kéayttaa sdhkopostia ja internetia

* tunnistaa muut informaation vélitysmahdollisuudet ja pystyy kdyttamaan yhtd niistd oh-
jeiden avulla

taidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemaélld inventoinnin varastossa. Ty6td tehd&dén siind laajuudessa, ettd
osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa mdérdttyjd ammattitaitovaati-
muksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdavd T1 |+ suunnittelee ohjattuna omaa tyotdan
Hyva H2 * tekee itsendisesti tydsuunnitelman
Kiitettava K3 » noudattaa toteuttamiskelpoista ty0suunnitelmaansa itsendisesti sekéa

arvioi ja kehittdd toimintaansa
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Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 suorittaa varastoalan perustehtédvid annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 suorittaa varastoalan keskeiset tehtédvét itsendisesti ohjeiden mukaan ja
osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisénsé jésenet

Kiitettava K3 suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtdvistad vastuullisesti ja turvallises-
ti sekd arvioi ja kehittdad toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1 toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti

Hyva H2 toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Inventoinnin suorittaminen

Tyydyttava T1

tekee inventoinnin ohjattuna

Hyva H2

suunnittelee ja tekee inventoinnin ohjeiden mukaan

Kiitettdva K3

tekee inventoinnin suunnitelmallisesti, jarjestelmallisesti ja itsendisesti

Saldonhallinta

Tyydyttava T1 havaitsee mahdolliset saldoerot

Hyva H2 tekee yrityksen ohjeiden mukaiset saldotarkastukset ja raportoinnit

Kiitettdva K3 tarkastaa fyysisen saldon ja varastokirjanpidon saldon yhdenmukai-
suuden ja vélttdd saldovirheiden syntymistd omassa tyossdan

ATK-taidot

Tyydyttava T1 kayttdd tekstinkdsittely-, laskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmia ja tehda
ndilld ohjelmilla yksinkertaisia asiakirjoja ja laskentataulukoita seka
kayttad sahkopostia ja internetia

Hyva H2 tekee tekstinkdsittely-, laskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmia hyodyn-

tden vaadittavat tehtdvat sekd kdyttdd internetid vastuullisesti ja kriit-
tisesti

Kiitettdva K3

tekee tekstinkasittely-, laskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmia hytdyn-
tden vaativampia tehtdvid ja auttaa muita ryhmén jasenia
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Telematiikka

Tyydyttdavda T1 |« kayttda ohjattuna viivakoodien luku- ja tulostuslaitteita.

Hyva H2 * hallitsee viivakooditekniikan ja saattomuistien perusasiat ja yleisim-
mat oheislaitteet sekd kayttdd viivakoodien lukulaitetta ja tulostaa mm.
osoitetarroja oheislaitteilla.

Kiitettava K3 » hyddyntdd viivakooditekniikan ja saattomuistien edut ja yleisimmat

oheislaitteet sekd kdyttdd viivakoodien lukulaitetta ja tulostaa mm.
osoitetarroja oheislaitteilla.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Varaston ohjauksen tunnuslukujen tuntemus

Tyydyttavd T1 |+ ymmartda ohjattuna varastonohjauksen periaatteet ja kdyttotarkoituk-
sen seka tietdd varastoinnin kustannuksia

Hyva H2 * tietdd tarkeimpien varaston tunnuslukujen tarkoituksen ja tietda varas-
toinnin kustannuksia seka tietdd ABC-analyysin vaikutuksen varasto-
paikkojen valintaan

Kiitettdva K3 * tuntee varaston tunnuslukujen sisdllét ja kustannusvaikutukset sekéd
kertoo, mitkd toimenpiteet vaikuttavat mihinkin suuntaan tunnuslu-
vuissa, lisdksi kertoo ABC-analyysin merkityksen yritykselle

Inventointityén tuntemus

Tyydyttavda T1 |+ ymmartdd inventointitydn merkityksen ja tuntee laskentayksikot

Hyvd H2 * tietdd erilaisia inventointitapoja ja erilaisia varastoraportteja

Kiitettava K3 * kertoo eri inventointimenetelmien hyddyistd ja tulkitsee erilaisia va-
rastoraportteja

Varastokirjanpito

Tyydyttdavda T1 |+ hallitsee varastokirjanpidon perusteet osittain ohjattuna

Hyva H2 + hallitsee varastokirjanpidon perusteet

Kiitettava K3 * hallitsee varastokirjanpidon perusteet ja tuntee varastokirjanpidon

merkityksen koko yrityksen toiminnalle

Organisaatioiden sisdisen ja niiden valisen tiedonsiirron toimintaperiaatteet

Tyydyttavda T1 |+ tietdd mitd organisaatioiden sisdiselld ja organisaatioiden valisellla tie-
donsiirrolla tarkoitetaan.

Hyvd H2 * tietdd perusasiat organisaatioiden sisdisestd ja organisaatioiden valises-
téd tiedonsiirrosta.

Kiitettdva K3 * tietdd miten organisaatioiden sisdisen tai organisaatioiden vélisen tie-

donsiirron toimivuus vaikuttaa esimerkiksi varastosaldoihin.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyodturvallisuusmaéaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskennelld asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 toimii rakentavassa yhteistytssa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.5. Kaukoliikenteenkuljettajan tehtavat, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* tehda linja-autoon ajoonldhtotarkastuksen
 palvelutehtdvéssddn toimia, tiedottaa, neuvoa ja opastaa asiakasta kaukoliikenteessa

+ kayttdd kdytdssa olevaa lipunmyyntijarjestelméa sujuvasti asiakkaan maksaessa eri mak-
sutavoilla

 kasitelld yleisesti kdytossad olevien lipputuotteita kaukoliikenteessa
* tarvittaessa myydd muita linja-autossa myytédvia tuotteita
+ tehda tilityksen

 kasitelld ja kuljettaa linja-autossa kuljetettavaa rahtia sekd niihin kuuluvia asiakirjoja ja
laitteita

* kuljettaa linja-autoa sdddosten mukaisesti, turvallisesti ja taloudellisesti erilaisissa liiken-
neympdristdissa ja ajo-olosuhteissa

* toimia oikein onnettomuustilanteessa
* noudattaa tydssddn tyo- sekd ajo- ja lepoaikasdddoksia
+ vaikuttaa omalla toiminnallaan positiivisen tuloksen syntymiseen kuljetustehtdvan aikana

* toimia aikataulujen ja ajosarjojen edellyttdmadlla tavalla

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla kuljetustehtdvét linja-ajon kaukoliikenteessa. Ty&td tehddan
siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarat-
tyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1

suorittaa omaa tytddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2

suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdvéasta

Kiitettdava K3

noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 | suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyOyhteisonsa ja-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Linja-auton ajoon lihtétarkastus

Tyydyttava T1

tekee tarkastukset ennen ajoon 1dht64 ohjekirjan mukaan

Hyva H2

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja ilmoittaa havaitse-
mistaan puutteista

Kiitettdva K3

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja suorittaa kuljetta-
jalle kuuluvia toimenpiteitad

Asiakaspalvelu linjaautoliikenteessa

Tyydyttdavda T1 |+ toimii normaalissa asiakaspalvelutilanteessa asiallisesti
Hyva H2 * toimii itsendisesti erilaisissa asiakaspalvelutilanteissa
Kiitettdva K3 * tiedottaa, neuvoo ja opastaa eri asiakasryhmia palveluja vuorovaiku-

tustilanteessa sujuvasti
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Lipun myynti ja lipunmyyntijirjestelmien kiytto

Tyydyttava T1 kasittelee kaukoliikenteen peruslippuja ja matkakortteja seké hallitsee
lipunmyyntijarjestelmén peruskayton

Hyva H2 kayttad lipunmyyntijarjestelmaa ldhes itsendisesti ja tunnistaa erilaiset
kaukoliikenteen lipputuotteet

Kiitettava K3 kayttad oikein ja sujuvasti yleisesti kédytdssd olevaa lipunmyyntijarjes-
telmdd sekd myy erilaisia kaukoliikenteen lipputuotteita ja muita au-
tossa myytdvia tuotteita

Tavarankuljetusketju linja-autoliikenteessa

Tyydyttava T1 kuljettaa opastettuna rahtia linja-autossa

Hyva H2 kuljettaa ldhes itsendisesti rahtia ja kdyttda niihin kuuluvia asiakirjoja
ja laitteita

Kiitettava K3 kuljettaa rahtia ja kdyttdd niihin kuuluvia asiakirjoja ja laitteita seka
kuormaa linja-auton sdddoksien edellyttdmaélla tavalla

Turvallinen ja taloudellinen ajo

Tyydyttava T1 kuljettaa linja-autoa turvallisesti erilaisissa lilkenneymparistdissa.

Hyva H2 kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti helpossa liikenneym-
péristossa.

Kiitettdva K3

kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti kaupunkiliikentees-
sd.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lainsaddinto, ohjeet ja madraykset

Tyydyttava T1 tietdd ja noudattaa ajo- ja lepoajoista annettuja madrayksia

Hyva H2 toimii lahes itsendisesti linja-autoliikennettd ohjaavien sdddosten mu-
kaan liikenteessa

Kiitettava K3 toimii itsendisesti mddrdysten ja ohjeiden mukaisesti liikenteessa seka
toimittaa 16ytotavarat ohjeiden mukaisesti

Toiminta konflikti tilanteissa

Tyydyttava T1 toimii asiallisesti ristiriita ja reklamaatiotilanteessa

Hyva H2 tietdd pddosin heitteillejattod koskevat sdddokset ja jarjestyksen pita-
miseen liittyvét toimet

Kiitettdva K3 tietdd sddadokset ja toimii oikein erilaisissa ristiriitatilanteissa linjaauto-

liikenteessa
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Linja-autoliikenteen yrittajilahtoisyys

Tyydyttdavda T1 |+ pyrkii toimimaan my0nteistd yrityskuvaa edistden.
Hyva H2 * toimii myonteistd yrityskuvaa edistéen.
Kiitettdva K3 + tietdd linjaautoliikenteeseen vaikuttavien tulojen ja kustannuksien pe-

rusteet ja pyrkii vaikuttamaan myd&nteisesti nithin omalla toiminnal-
laan.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa ty6turvallisuusmaarayksid ja ohjeita, tietdd tyovireyteen vai-
kuttavat asiat
Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen
Kiitettava K3 * arvioi ja kehittda tydympéristodan sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi
* tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytté ja toi-
mintakykyé ylldpitdvéana tekijéna.
Vuorovaikutus ja yhteisty6
Tyydyttavda T1 |+ ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 * toimii vuorovaikutustilanteissa ja tytskennelld asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 * toimii rakentavassa yhteistyOssd erilaisten ihmisten kanssa sekd osaa
johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttdavda T1 |+ tunnistaa tydssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja vélttaa niitd
Hyva H2 + ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia kaytettdvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 * ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttavd T1 |+ noudattaa sovittuja ty0aikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdvan kehityksen periaatteet.
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti
* toimii alansa kestdvéan kehityksen periaatteiden mukaisesti.
Kiitettava K3 * suorittaa tydtehtdvénsd sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-

tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.6. Kuljetusalan perustason ammattipatevyyden laajennus, 15

osp

Ammattitaitovaatimukset

Tavaraliikenteen opiskelijat tutkinnon suorittajat, jotka laajentavat tai muuttavat toimintaansa
harjoittaakseen henkil6liikennettd tai pdinvastoin ja joilla on ammattitaitoa osoittava todistus
(CAP), vapautetaan perustason ammattipatevyyttd koskevien yhteisten osien suorittamisesta
uudelleen ja heidén on suoritettava vain uuden patevyyden edellyttdmét erityiset osat. Talldin
koulutuksen keston on oltava 70 tuntia, joista 5 tuntia on henkilékohtaista ajo-opetusta.

Osat, 1.4; 2.2; ja 3.7 ovat pakollisia suoritettaessa tavaraliikenteen ammattipatevyyttd ja osat
1.5; 1.6; 2.3; ja 3.8 suoritettaessa henkil6liikenteen ammattipdtevyyttd. Katso 2.1.1

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa liikenndida turvallisesti, jotta voi suorittaa ajo-oikeu-
den lisdyksen tutkinnon vastaanottajan kriteereiden mukaisesti.

Arviointi

Koe suoritetaan, kun sdddetty opetus on saatu. Koe saadaan suorittaa vaiheittain kuorma-
ja linja-auton kuljettajien ammattipdtevyydestd annetun lain 6 §:n 1 momentissa tarkoitetus-
sa koulutuksessa tai ammattiosaamisen ndyton tai ndyttétutkintosuorituksen yhteydessa, kun
kysymys on mainitun lain 15 §:n 1 momentin mukaisesti jarjestettdvastd kokeesta. Koe on
kirjallinen. Koe saadaan jdrjestdd suullisesti ammattiosaamisen ndyton tai ndyttétutkinnon
yhteydessa tai jos se erityisestd syystd, kuten kokelaan lukihdirién vuoksi, katsotaan tarpeel-
liseksi. Kokeen on sisdllettdva vahintdan yksi kysymys oppiaineiden jokaista tavoitetta koh-
den. Kokeen kaikista kysymyksistd pitdd olla yhteensa vahintddn 75 % oikein. Kokeen kie-
let ovat suomi tai ruotsi, jollei opetus- ja kulttuuriministeriéon koulutuksen jarjestamisluvasta
muuta johdu. Kokeen arvioijalla on oltava tehtdvan edellyttiméa asiantuntemus ja ammatti-
taito. Opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa ammattipatevyyden laajennuksen aiheesta
riippuen joko C/CE tai D1/D luokan ajo-oikeuden.
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6.7. Kuljetusalan perustason ammattipatevyys, 10 osp

Tavoitteet

1. TURVALLISUUSSAANTOIHIN PERUSTUVA JARKEVAN AJOKAYTTAY-
TYMISEN PARANTAMINEN

Tavoitteet ja keskeiset siséllot
1.1 Tavoite on tuntea voimansiirron ominaisuudet sen kdytén optimoimiseksi
Keskeiset sisallot:

vaantomomenttiin, tehoon ja moottorin ominaiskulutukseen liittyvdt kayrat, kédyntino-
peus-mittarin optimi kéyttd, vaihteiston valityssuhteeseen liittyvét kaaviot.

1.2 Tavoite on tuntea hallintalaitteiden tekniset ominaisuudet ja toiminta ajoneuvon hallitse-
miseksi, kulumisen minimoimiseksi ja toimintahdirididen ennalta ehkdisemiseksi

Keskeiset sisallot:

Hydraulisten jarrupiirien erityisominaisuudet, jarrujen ja hidastinten kayttorajoitukset, jarru-
jen ja hidastimen yhteiskédyttd, nopeuden ja vaihteiston vélityssuhteen yhteyden parantami-
nen, ajoneuvon inertian hyddyntdminen, hidastus- ja jarrutuskeinojen kéytto alaméessd, toi-
menpiteet toimintahdirion varalle.

1.3 Tavoite on osata optimoida polttoaineen kayttd
Keskeiset sisallot:
Polttoaineen kdyton optimointi soveltamalla kohtien 1.1 ja 1.2 tietotaitoa.

1.4 Tavoite on osata kuormittaa ajoneuvo turvallisuussddntdjen ja ajoneuvon tarkoituksen-
mukaisen kdyton mukaisesti

Keskeiset sisallot:

Ajoneuvon liikkeessd vaikuttavat voimat, vaihteiston vilityssuhteiden kédytt6 ajoneuvon
kuorman ja tieprofiilin mukaan, ajoneuvon tai ajoneuvoyhdistelmén hy6tykuorman madritta-
minen, hyotytilavuuden maarittdminen, kuormituksen jakautuminen, akselin ylikuormituk-
sen seuraukset, ajoneuvon vakaus ja painopiste, pakkausten ja kuormalavojen tyypit, tar-
keimmat lukitusta edellyttdavét tavaraluokat, kiilaus- ja lukitusmenetelmat, lukitushihnojen
kayttd, lukituslaitteiden tarkistus, kasittelylaitteiden kéytto, suojapeitteiden asettaminen ja
poistaminen.

1.5 Tavoite on pystyé huolehtimaan matkustajien turvallisuudesta ja mukavuudesta
Keskeiset sisallot:

Pitkittdisten ja poikittaisten liikkeiden hallinta, tienkdyt6n jakaminen, sijainti ajoradalla, peh-
med jarrutus, akselinylityksen hallinta, erityisinfrastruktuurien kaytté (julkiset alueet, eri-
koiskaistat), turvallisen ajamisen ja kuljettajan muiden tehtdvien vélisten ristiriitojen rat-
kaiseminen, vuorovaikutus matkustajien kanssa, tiettyjen matkustajaryhmien kuljettamiseen
liittyvét erityispiirteet (vammaiset, lapset)

1.6 Tavoite on osata kuormittaa ajoneuvo turvallisuussddntdjen ja ajoneuvon tarkoituksen-
mukaisen kdyton mukaisesti
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Keskeiset sisallot:

Ajoneuvon liikkeessd vaikuttavat voimat, vaihteiston vélityssuhteiden kayttd ajoneuvon
kuorman ja tieprofiilin mukaan, ajoneuvon tai ajoneuvoyhdistelmén hydtykuorman maéritta-
minen, kuormituksen jakautuminen, akselin ylikuormituksen seuraukset, ajoneuvon vakaus
ja painopiste.

2. SAANNOSTON SOVELTAMINEN

Tavoitteet ja keskeiset sisallot

2.1 Tavoite on tuntea tieliikenteen sosiaalinen ympérist6 ja siihen liittyva sdannosto
Keskeiset siséllot:

Kuljetusalan enimmadisty0Oajat; asetusten (ETY) nro 3820/85 ja (ETY) nro 3821/85 periaat-
teet, soveltaminen ja seuraukset; seuraamukset ajopiirturin kayttamatta jattamisestd, virheel-
lisestd kaytostd tai vadrentdmisestd; tieliikenteen sosiaalisen ympériston tunteminen: kuljet-
tajan oikeudet ja velvollisuudet perustason ammattipatevyyden ja jatkokoulutuksen osalta.

2.2 Tavoite on tuntea tavarankuljetusta koskeva sadnnosto
Keskeiset siséllot:

Kuljetusluvat, tavarankuljetusta koskevien vakiosopimusten velvoitteet, kuljetussopimuk-
seen kuuluvien asiakirjojen laadinta, kansainvélisten kuljetusluvat, tavaran kansainvalises-
sa tiekuljetuksessa kaytettdavastd rahtisopimuksesta tehdyn yleissopimuksen (CRM-sopimuk-
sen) velvoitteet, kansainvélisen rahtikirjan laadinta, rajanylitys, huolitsijat, tavaroiden mu-
kana olevat erityisasiakirjat.

2.3 Tavoite on tuntea matkustajien kuljetusta koskeva sdannosto

Keskeiset sisallot:

erityisryhmien kuljettaminen, bussien turvalaitteet, turvavyot, ajoneuvon kuormitus

3. TERVEYS, TIE- JA YMPARISTOTURVALLISUUS, PALVELU, LOGISTIIKKA
Tavoitteet ja keskeiset siséllot

3.1 Tavoite on tiedostaa liikenteeseen ja tydtapaturmiin liittyvat riskit

Keskeiset sisallot:

Kuljetusalan ty6tapaturmien tyypit, tieliikenteen onnettomuustilastot, raskaiden ajoneuvojen
ja linja-autojen osallisuus onnettomuuksiin, inhimilliset, aineelliset ja taloudelliset seurauk-
set

3.2 Tavoite on pystyd ennalta ehkdisemdén rikollisuus ja salamatkustajien kuljetus
Keskeiset sisallot:

Yleinen informaatio, seuraukset kuljettajien kannalta, torjuntatoimenpiteet, tehtdvat tarkas-
tukset, kuljettajien vastuuseen liittyva lainsdadantd

3.3 Tavoite on pystyd ennalta ehkdiseméédn fyysiset riskit
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Keskeiset sisallot:

Ergonomiaperiaatteet: riskialttiit liikkeet ja asennot, fyysinen kunto, kasittelyharjoitukset,
henkiltkohtaiset suojavarusteet.

3.4 Tavoite on tiedostaa fyysisen ja henkisen suorituskyvyn merkitys
Keskeiset sisallot:

Terveellisen ja tasapainoisen ruokavalion periaatteet, alkoholin vaikutukset, lddkkeet ja muut
kayttaytymiseen vaikuttavat aineet, visymyksen ja stressin oireet, syyt ja vaikutukset, tyon
ja levon perusrytmin keskeinen merkitys.

3.5 Tavoite on kyetd arvioimaan hétédtilanteita
Keskeiset sisallot:

Toiminta hétatilanteessa: tilanteen arviointi, tilanteen pahenemisen estiminen, avun kutsu-
minen paikalle, loukkaantuneiden auttaminen ja ensiavun antaminen, toimenpiteet tulipa-
lon varalta, raskaan tavaraliikenteen ajoneuvossa olevien ja bussimatkustajien evakuoimi-
nen, kaikkien matkustajien turvallisuudesta huolehtiminen, vékivaltatilanteissa toimiminen,
vahinkoilmoituksen laadinnan periaatteet.

3.6 Tavoite on osata kdyttdytya yrityksen imagoa tukevalla tavalla

Keskeiset siséllot:

Kuljettajan kayttdytyminen ja yrityksen imago: kuljettajan tyon laadun merkitys yritykselle,
kuljettajan eri roolit, kuljettajan tyossddn kohtaamat henkil6t, ajoneuvon kunnossapito, tyén
organisointi, riidan seuraukset kaupallisella ja taloudellisella tasolla.

3.7 Tavoite on tuntea tavarankuljetusten taloudellinen ympéristd ja markkinajarjestelma

Keskeiset sisallot:

Tiekuljetukset suhteessa muihin kuljetusmuotoihin (kilpailu, rahtaajat), tiekuljetusten eri toi-
mintamuodot (muiden lukuun tehtdvat kuljetukset, kuljetuksiin liittyvét toiminnot), kulje-
tusyritysten paatyyppien ja kuljetuksiin liittyvien toimintojen organisaatiot, erityis-kuljetus-
muodot (sdilickuljetukset, kylméakuljetukset jne.), alan kehitys (palvelujen monipuolistami-
nen, rautatie-maantiekuljetukset, alihankinnat jne.)

3.8 Tavoite on tuntea matkustajakuljetusten taloudellinen ympéristd ja markkinajarjestelméa
Keskeiset sisallot:

Tiekuljetukset suhteessa muihin kuljetusmuotoihin (raideliikenne, yksityisautot), tiekuljetus-
ten eri toimintamuodot, maan rajojen ylittdminen (kansainvélinen liikenne), matkustajayri-
tysten pddtyyppien organisaatiot.

Logistiikan perustutkintoon ei sisdlly kuljetusalan perustason jatkokoulutusta.
Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija tai tutkinnon suorittajan on suoritettava Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivin 2003/59/EY maanteiden tavara- ja henkiloliikenteen kuljettajien vaatimusten mukai-
sesti sellaisena kuin se on viety Suomen kansalliseen lainsaadantoon (laki 273/2007 ja ase-
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tus 640/2007). Asetuksessa 640/2007 on mddritelty mm. tarkemmin méadrdykset ennakoivan
ajon koulutuksesta.

Perustason ammattipdtevyyden hankkimiseen sisdltyy opetusta kaikissa tdssd opintokoko-
naisuudessa tai tutkinnon osassa luetelluissa oppi-aineissa. Tdmé&n perustason ammattipéte-
vyyteen liittyvdn koulutustason keston on oltava 280 tuntia. Kunkin opiskelijan tai tutkinnon
suorittajan on saatava vahintdan 20 tuntia henkilokohtaista ajo-opetusta asian-omaisen luo-
kan ajoneuvolla, joka tayttdd vahintadn direktiivissd 91/439/ETY vahvistetut kouluajoneu-
vojen vaatimukset.

Perustason ammattipatevyyden koskevaan nopeutettuun koulutukseen on siséllytettdava ope-
tusta kaikissa tdssd opintokokonaisuudessa tai tutkinnon osassa luetelluissa oppiaineissa. Sen
keston on oltava 140 tuntia. Kunkin opiskelijan tai tutkinnon suorittajan on saatava véahin-
tddn 10 tuntia henkiltkohtaista ajo-opetusta asianomaisen luokan ajoneuvolla, joka tayttdad
vahintdan direktiivissd 91/439/ETY vahvistetut testiajoneuvojen vaatimukset.

Direktiivin mukaiselle koulutukselle tulee olla kansallisen valvovan viranomaisen lupa.

Oppiaineluettelon osat 1.1 1.2 1.3 2.1 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 ja 3.6 ovat pakollisia kaikille direk-
tiivin mukaisille tavara- ja henkil6liikenteen kuljettajille ja osat, 1.4; 2.2; ja 3.7 ovat pakol-
lisia suoritettaessa tavaraliikenteen ammattipdtevyyttd ja osat 1.5 1.6 2.3 ja 3.8 suoritettaessa
henkiloliikenteen ammattipatevyytta.

Arviointi

Koe suoritetaan, kun sdddetty opetus on saatu. Koe saadaan suorittaa vaiheittain kuorma-
ja linja-autonkuljettajien ammattipdtevyydestd annetun lain 6 §:n 1 momentissa tarkoitetus-
sa koulutuksessa tai ammattiosaamisenndyton tai ndyttdtutkintosuorituksen yhteydessd, kun
kysymys on mainittu lain 15 §:n 1 momentinmukaisesti jarjestettdvéstd kokeesta. Koe on kir-
jallinen. Koe saadaan jdrjestdd suullisesti ammattiosaamisenndyton tai nayttotutkinnon yh-
teydessa tai jos se erityisestd syystd, kuten kokelaan lukihdirién vuoksi, katsotaan tarpeelli-
seksi. Kokeen on sisdllettdva vahintddn yksi kysymys oppiaineiden jokaista tavoitettakohden.
Kokeen kaikista kysymyksistd pitdad olla yhteensd vahintddn 75 % oikein. Kokeen kieli on-
suomi tai ruotsi, jollei opetus- ja kulttuuriministerion koulutuksen jarjestimisluvasta muuta
johdu. Kokeenarvioijalla on oltava tehtdvan edellyttima asiantuntemus ja ammattitaito.
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6.8. Kuorma-autokuljetukset, 40 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* suorittaa paivittdiset tarkastukset ja tarvittavat huoltotoimet kuorma-autolle
+ kayttda tyotehtdvdssddn tarvittavia asiakirjoja
+ valita ty6tehtdvén edellyttdmén kuorma-auton ja siihen soveltuvan kuormatilan
 suunnitella ja valita kuljetustehtdvdan soveltuvan reitin

+ kayttdd vahintddn kahta erityyppistd kappaletavarakuljetuksissa kuormaukseen, purkami-
seen ja kuljettamiseen tarvittavaa lisélaitetta ja vélinettd (taka-tai sivulaitanostin, trukki,
kappaletavaranosturi)

» kuormata ja purkaa kuorma-auton sdddosten ja tyotehtdvan edellyttamadlla tavalla

+ kuljettaa kuorma-autoa sdaddosten ja mddrdysten mukaan (noudattaa tydssddn tydaika-,
ajoaika- ja lepoaikasdadoksid)

* suorittaa annetun kuljetustehtdvan turvallisesti, taloudellisesti ja ennakoiden
+ kayttda trukkia turvallisesti tyotehtdvédssddn
* huolehtia tydympéristonsa jarjestyksesta ja siisteydesta

* ottaa kuljetustehtdvdssddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vai-
kuttavat asiat

* noudattaa ty0ssdin sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujdrjestelmien vaatimuksia

* toimia asiakaspalvelutilanteissa

Liséksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa
* C-luokan kuljettajatutkinnon
» ADR-peruskurssin ja kokeen hyviksytysti

* kuljetusalan tydturvakortin hyvaksytysti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla pdivittdiset huolto- ja tarkastustoimet ajoneuvolle sekéa kul-
jettamalla kuorma-autolla kappaletavarakuorman. Tyo6td tehdédén siind laajuudessa, ettd osoi-
tettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madrattyja ammattitaitovaatimuk-
sia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjdan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
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Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tytd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu
Tyydyttava T1 suorittaa omaa tyotdan ohjeiden mukaisesti
Hyva H2 suoriutuu itsendisesti annetusta tehtavéasta
Kiitettava K3 noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa
Tyon kokonaisuuden hallinta
Tyydyttava T1 suorittaa kuljetusalan perustehtivét annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvit itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyOyhteisonséa ja-
senet sekd tyOympaériston
Kiitettava K3 suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa
Taloudellinen ja laadukas toiminta
Tyydyttava T1 toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Hyva H2 toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Kiitettava K3 toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Paivittaiset tarkastukset ja huoltotoimet

Tyydyttava T1 tarkastaa kuorma-auton liikenneturvallisuuskunnon ennen ajoon 1aht6a

Hyva H2 tekee tarvittavat tdydennykset ja toimenpiteet ennen ajoon l4htoa ja
ajon paatyttya

Kiitettava K3 seuraa kuorma-auton kuntoa ja osaa vian ilmetessd informoida korjaa-
mohenkildkuntaa

Reittisuunnittelu

Tyydyttava T1 l6ytdd opastettuna, kartan tai navigaattorin tai molempien avulla oi-
kean madrdnpaan

Hyva H2 suunnittelee ja aikatauluttaa valitsemansa reitin

Kiitettava K3 suunnittelee ja valitsee kuljetustehtdvéddn ja olosuhteisiin soveltuvan
taloudellisen ja turvallisen reitin
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Kuljetustehtava

Tyydyttava T1

kuormaa, varmistaa ja purkaa kuorma-auton kappaletavarakuorman
sadadosten mukaisesti

suorittaa kuljetustehtdvén sadadosten mukaisesti

selvittdd ajoneuvon ja kuorman asiakirjoista sdddosten mukaisen kuor-
mauksen

Hyva H2

kuormaa, varmistaa ja purkaa kappaletavarakuorman sdadadosten mukai-
sesti oikeassa purkujarjestyksessa

suorittaa kuljetustehtdvén turvallisesti ja sdaddsten mukaisesti

tayttdd kuljetustehtidvan edellyttdmié raportteja

Kiitettdva K3

kuormaa mahdollisimman suuren hyétykuorman oikeassa purkujérjes-
tyksessd kuljetustehtdvén edellyttdméédn kuorma-autoon.

suorittaa kuljetustehtdvén turvallisesti, taloudellisesti ja ennakoivan
ajon periaatteiden mukaisesti

laatii laatujérjestelmén edellyttdmid poikkeama- tai vahinkoraportteja

Lisalaitteet ja valineet

Tyydyttava T1

tietdd lammonsaatolaiteen toimintaperiaatteen ja kayttdd kappaletava-
ran kisittelyssd tarvittavia ajoneuvossa olevia laitteita ja vélineitad

Hyvd H2

kayttdd lammonsdatolaitteita ja kappaletavaran késittelyssa tarvittavia
tyokoneita

Kiitettdava K3

tarkastaa ja kdyttda lammonsaatolaitteita ja tyokoneita maardaysten mu-
kaan ja huomioida olosuhteiden vaikutukset turvalliseen ja taloudelli-
seen kayttoon

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1

kéyttdytyy ja vastaa puhelimeen ohjeiden mukaisesti.

Hyva H2

pukeutuu ja toimii asiallisesti tydtehtdvén edellyttamalla tavalla.

Kiitettdva K3

on aloitteellinen sekéd arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-
teen perusteella.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Turvallinen kuljettaminen

Tyydyttava T1

kuljettaa ajoneuvoa turvallisesti sddddsten edellyttdmaélla tavalla ja ot-
taa huomioon fysiikan lakien vaikutuksen kuljetustehtdvan suorittami-
seen

tietdd maksimiajoajat sekd minimilepoajat vuorokaudessa ja kayttda
ajopiirturia oikein

tunnistaa ennakoivan ajon periaatteet.

Hyvd H2

tietdd henkildiden ja tavaran luvanvaraiseen kuljettamiseen ja ndihin
kaytettdviin ajoneuvoihin liittyvéat sdadokset

tietdd keskeiset ajo- ja lepoaikasdaddokset sekd keskeiset tydaikasda-
dokset ja soveltaa niitd tyossdan

ymmartad ennakoivan ajamisen turvallisuusvaikutukset.

Kiitettdva K3

tietdd tiekuljetussopimuslain perusasiat ja osaa soveltaa sadadoksid seka
fysiikan lakeja ty0ssddn erilaisissa tilanteissa

suunnittelee ja aikatauluttaa ty6tehtdvansa ottaen huomioon ajo- ja le-
poaikasdddokset seka tydaikasdddokset

suorittaa oman tydtehtdvansd ennakoivan ja taloudellisen ajon periaat-
teita noudattaen.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavda T1 |+ noudattaa ty6turvallisuusmaardyksia ja ohjeita seka tietdd tydvireyteen
vaikuttavat asiat
Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya ylldpitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttdavda T1 |+ ymmaértda vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 * toimii vuorovaikutustilanteissa ja tydskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 + johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen

Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttavda T1 |+ tunnistaa tydssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja vélttaa niitd
Hyva H2 + ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia kaytettdvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 + ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-

nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
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Ammattietiikka

Tyydyttavda T1  |» noudattaa sovittuja ty6aikoja ja raportoi poikkeamista sekéd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdvan kehityksen periaatteet.
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

* toimii alansa kestdvéan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * suorittaa tydtehtdvénsd sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
* edistdd alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.9. Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta, 40 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

tehda perushuoltotoimet kuorma-autolle ja kdyttdd tarvittavia tyovélineitd ja -menetelmid

tunnistaa kuorma-autoon kuuluvia hydrauliikan, pneumatiikan ja sdhkotekniikan laitteita
ja toimintaperiaatteita

kayttaa tekstinkasittely-, laskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmia

kayttad sdhkdpostia ja etsid tietoa internetista

toimia osana tydtehtdvansa edellyttdmaa logistista jarjestelmda

kayttdd logistiikan telemaattisia jarjestelmia

maddritelld tarvittaessa tydtehtdvassddn rahdituspainon

kayttad yleisimpia kuljetusasiakirjoja

pakata, tulkita ja tehdé yleisimpien pakkausten ja kuljetusyksikoiden merkinnét
kayttdd tavaraterminaalissa olevia apu — ja kuormankasittelylaitteita
vastaanottaa ja sdilyttdd tavaroita

kerétd ja ldhettdd tavaroita

kuormata, varmistaa ja purkaa erilaisia kappaleita sddddsten ja maardysten mukaan kuor-
ma-auton kuormatiloissa

huolehtia tydymparistdnsa jarjestyksestd ja siisteydestd

ottaa tehtdvissddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vaikuttavat
asiat

noudattaa tyossddn yrittdjyyden ja sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujarjestelmien
vaatimuksia

toimia ohjeiden ja médrdysten mukaisesti tyotilanteissa
toimia asiakaspalvelutilanteissa

ensiapu 1-kurssia vastaavat tiedot ja taidot

tehda osaltaan tydsopimuksen

alansa tyoturvallisuusohjeet.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa valmistamalla kappaletavaraldhetyksen sekd kuormaamiseen kdytettdvan
kuorma-auton kuormatilan ja védlineet sekd kuormaamalla ja varmistamalla kuorman kulje-
tuksen edellyttdmé&&an kuormatilaan mahdollisimman aidossa kuljetusalan ympaéristéssa. Tyo-
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Arviointi

td tehddédn siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteis-
sa madrattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekeméilld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa omaa tydtddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2  suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdvésta

Kiitettava K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekéd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 | suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyoyhteisonsa jé-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdavda T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Terminaalitoiminnot

Tyydyttava T1 punnitsee ohjattuna, kuutioi ja lavametrittia erilaisia tavaroita

+ lukee ja ymmartda kuljetusasiakirjoista keskeiset tiedot

Hyva H2 + rahdittaa itsendisesti yleisimpid kuljetettavia tavaroita
* kayttda erilaisia kuljetusasiakirjoja

Kiitettava K3 + rahdittaa itsendisesti yleisimpid kuljetettavia tavaroita ja neuvoo asia-
kasta

 kayttda erilaisia kuljetusasiakirjoja ja tehda tarvittaessa sdhkoiset kir-
jaukset
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Tavaran kasittely

Tyydyttava T1

tekee ohjattuna kestdvan pakkauksen
purkaa ja vastaanottaa tavaran ohjattuna
tekee tavaran kerdilyn ohjattuna

Hyva H2

pakkaa tavarat ja kayttad keskeisid pakkausmerkint6ja ohjattuna
vastaanottaa ja sijoittaa tavaran ohjeiden mukaan

tekee tavaran kerdilyn ja valmistelee tavaran kuljetusta varten ohjeiden
mukaan

Kiitettdva K3

pakkaa tavaran kuljetuksen edellyttdmalla tavalla
vastaanottaa ja sijoittaa tavaran maéardttyyn paikkaan
keréilee tavarat ja sijoittaa ne oikeisiin ldhetyspaikkoihin

Kuormaaminen ja kuorman varmistaminen

Tyydyttava T1

tarkastaa ohjattuna ja kdyttdd kuormansidontavélineita ja haarukkavau-
nua

valmistelee kuorma-auton kuormatilan ja kuormata sen sddddsten mu-
kaisesti

varmistaa yksittdisen kappaleen maardysten mukaisesti

Hyvd H2

kayttdd itsendisesti kuormansidontavélineitd sekd ohjatusti kuorman-
kasittelylaitteita maardysten mukaisesti

kuormaa kuorma-auton kuormatilan kuormauksen perusperiaatteiden
mukaisesti kdyttden soveltuvia kuormankasittelylaitteita

kayttdd kollien sijoittelua ja tuentaa kuorman varmistuksen apukeinona

Kiitettdva K3

tarkastaa ja kayttdd kuormansidonta- ja kasittelylaitteita madrdysten
mukaan sekd huomioi olosuhteiden vaikutukset turvalliseen ja talou-
delliseen kayttoon

kuormaa kuorma-autoon mahdollisimman suuren hyotykuorman oi-
keassa purkujérjestyksessa

soveltaa tarvittavia kuorman varmistuksen keinoja maérdysten ja oh-
jeiden mukaisesti

Ajoneuvotekniikka

Tyydyttava T1

osaa tunnistaa ajoneuvon huoltokohteet ja kdyttédd tarvittaviin toimen-
piteisiin oikeita tyovalineita
tunnistaa hydraulisia, pneumaattisia ja sahkaisia jéarjestelmia

Hyva H2

osaa suorittaa voiteluhuollon ympéristévaatimusten mukaisesti oikeil-
la vélineilla

selvittdd hydraulisten, pneumaattisten ja sdhkoisten jarjestelmien toi-
mintaperiaatteet erilaisissa ajoneuvoissa ja tydlaitteissa

Kiitettdva K3

osaa vaihtaa yleisimpid kulutusosia oikeilla vélineilld ja menetelmilld
tarkastaa ja huoltaa hydraulisia, pneumaattisia ja sdhkoisié jarjestelmia
erilaisissa ajoneuvoissa ja tyolaitteissa
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Tyoympdristo
Tyydyttava T1 pitdd tarvittavat tyovalineet ja asiakirjat siisteind ja jarjestyksessa seka
osaa siivota tydympdristonsa
Hyva H2 lajittelee ty6ssé syntyneet jatteet
Kiitettava K3 toteuttaa tyossdan kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisia valinto-
ja
Tietotekniikka
Tyydyttava T1 lahettdd ja vastaanottaa sdhkopostia seka kayttdd internetid oman alan-
sa tiedonhakuun
Hyva H2 tekee yksinkertaisia tehtdvid tekstinkésittely-, laskentaja esitysgrafiik-
kaohjelmilla
Kiitettdva K3 kayttdd yhtd oman alansa tietotekniikan sovellusta
Asiakaspalvelu
Tyydyttava T1 kayttdytyy ja vastata puhelimeen tyodtehtdvén edellyttamalla tavalla.
Hyva H2 pukeutuu ja toimii asiallisesti tydtehtdvén edellyttamalla tavalla.

Kiitettdva K3

on aloitteellinen sekéd arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-
teen perusteella.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Kuljetusyksikot

Tyydyttava T1 tietdd yleisimmaét kappaletavaroiden kuljetuksessa kadytettdavét kulje-

tusyksikdt
Hyva H2 tietdd erilaisille kappaletavaroille soveltuvat kuljetusyksikot
Kiitettava K3 valitsee erilaisille kappaletavaroille ja kuormatiloille soveltuvat kulje-

tusyksikot

Laatu- ja ymparistojarjestelmat

Tyydyttava T1 tietdd yleisimmat kdytossa olevat laatu- ja ympéristdjérjestelmat
Hyva H2 selvittdd laatu- ja ympéristojarjestelmien perusperiaatteet

Kiitettdva K3

tietdd laatu- ja ympéristdjarjestelmien merkityksen yrityksen toimin-
nassa
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Yrittajyys

Tyydyttava T1

noudattaa ohjattuna tyossdan taloudellisen tydskentelyn periaatteita
tietdd tyosopimuksen solmimisen periaatteet

Hyva H2

noudattaa ty0sséddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita
selvittda tyosopimuksesta sopijaosapuolten oikeudet ja velvollisuudet

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittda tyotdan yrityksen taloudellisten ja laadullisten tavoit-
teiden suuntaisesti
tuntee tydsopimusosapuolten oikeudet ja velvollisuudet tydmarkkina-
jarjestelmén osana

Riskienhallinta

Tyydyttava T1

kartoittaa yksinkertaisin menetelmin kuljetusvahinkojen riskeja
suorittaa ensiapukoulutuksen

Hyvd H2

tietdd sdddosten velvoitteet kuljetuksen suorittajalle kuljetusvahinko-
tapauksissa
tayttdd vahinkoilmoituksen ja antaa hatdensiavun

Kiitettdava K3

tuntee kuljetus- ja vastuuvakuutusten korvausperiaatteet
tietdd miten toimia onnettomuustilanteessa

Logistiset jarjestelmat

Tyydyttava T1

toimii osana ty6tehtdvansa edellyttdmaa logistista jarjestelmaa
tietdd yleisimmat telemaattiset jarjestelmat.

Hyva H2

selvittda kuljetuslogistiikan jérjestelmén perusperiaatteet
kéayttdd yhtd telemaattista sovellusta.

Kiitettdva K3

arvioi ja soveltaa sekd kehittdd omaa toimintaansa erilaisissa logisti-
sissa jarjestelmissa
valitsee ja kayttda tehtdvan edellyttdmaa telemaattista sovellusta.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa ty6turvallisuusmaardyksiéd ja ohjeita ja tietdd tydvireyteen
vaikuttavat asiat

Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3 * arvioi ja kehittda tydympéristodan sekd toimintatapojaan turvallisem-

miksi
tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykyd ylldpitdvéna tekijana
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Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmadrtdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettdva K3 johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa ty0ssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kdytettdvissa olevilla keinoilla

Kiitettdava K3

ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja

Ammattietiikka

Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tyaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvdn kehityksen periaatteet.

Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti
toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdvd K3 suorittaa ty6tehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-

tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.10. Lentoasema-alueen liikennéinti ja kunnossapito, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

asennoitua ammattikuljettajan tehtdvien edellyttamalla tavalla
tehdd perushuoltotoimet ajoneuvolle ja kdyttda tarvittavia tyovélineitd ja -menetelmia

tunnistaa ajoneuvoihin kuuluvia hydrauliikan, pneumatiikan ja sdhkétekniikan laitteita ja
toimintaperiaatteita

kayttda tekstinkasittely-, laskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmia

kayttdd sdhkopostia ja etsid tietoa internetista

toimia osana tydtehtdvansa edellyttdmaa logistista jarjestelmaa

kayttaa logistiikan telemaattisia jarjestelmia

maddritelld tarvittaessa tydtehtdvassdédn rahdituspainon

kayttad yleisimpid kuljetusasiakirjoja

pakata, tulkita ja tehdd yleisimpien pakkausten ja kuljetusyksikéiden merkinnat
kéyttdd yleisimpid kuormankaésittelylaitteita

kuormata, varmistaa ja purkaa erilaisia kappaleita sddddsten ja madrdysten mukaan erilai-
sissa kuormatiloissa

huolehtia tydympéristonsa jarjestyksesta ja siisteydestd

ottaa tehtdvissddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vaikuttavat
asiat

noudattaa ty0ssddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujarjestelmien vaatimuksia
toimia tyotehtdvissddan ohjeiden ja maardysten mukaisesti
toimia asiakaspalvelutilanteissa

suorittaa ajoonldhto- ja ajonlopetustoimet sekd pdivittdiset huoltotoimet kdytossa olevalle
ajoneuvolle

liikenndidéd lentoasema-alueella maaliikenneohjeiden mukaisesti

tiimin jasenend suorittaa lentoasema-alueen kesa- ja talvikunnossapitotehtdvia
kayttad yhtd keskeistd pyordalustaista kunnossapitoajoneuvoa

suorittaa annetun kuljetustehtdvén turvallisesti ja taloudellisesti

huomioida tydssdan tyo- ja ajoaikoja koskevat maaraykset

kasitelld ja kuljettaa ajoneuvoa tielld sddddsten ja madrdysten mukaan

huomioida kuorman ja olosuhteiden asettamat vaatimukset kuljetustehtdvén aikana
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* ensiapu 1 #kurssia vastaavat taidot ja tiedot.

Lisédksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja

» osaa maaradioliikenteen perusteet ja osaa kadyttdd kirjaimia selkeyttdvid apusanoja
* tuntee lentokentédn organisaation ja tietdd kunnossapidon perustehtéavét

* suorittaa C-ajoneuvoluokan kuljettajatutkinnon

* suorittaa ADR- peruskurssin ja kokeen hyvaksytysti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa kuljettamalla kuorma-autolla kappaletavarakuorman saadosten ja kulje-
tettavan tavaran vaatimusten mukaisesti taloudellisesti ja tarkoituksenmukaista reittid kayt-
tden mahdollisimman aidossa kuljetusalan ympéristdssa tai suorittamalla kunnossapitotehta-
vid kuorma-autolla lentokenttdympaéristdssd tai vastaavissa olosuhteissa. Tyo6ta tehddan sii-
nd laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja
ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemalld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttavda T1 | suunnittelee ohjattuna omaa ty6tadn

Hyva H2 * tekee itsendisesti tydsuunnitelman

Kiitettavda K3 » noudattaa toteuttamiskelpoista tydsuunnitelmaansa itsendisesti sekéa
arvioi ja kehittda toimintaansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa kuljettamisen ja kunnossapidon perustehtdvat annettujen oh-
jeiden mukaan viivyttelemétta

Hyva H2 * suorittaa kuljettamisen ja kunnossapidon keskeiset tehtavat itsendisesti
ohjeiden mukaan ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut
tyoyhteisonsa jasenet

Kiitettava K3 * suoriutuu keskeisistd kuljettamisen ja kunnossapidon tehtdvistd vas-
tuullisesti ja turvallisesti sekéd arvioi ja kehittdd toimintaansa
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Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdavda T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden suuntaisesti.

Hyva H2 * toimii itsendisesti ja taloudellisesti asetettujen laatutavoitteiden suun-
taisesti.

Kiitettava K3 * toimii taloudellisuutta jatkuvasti arvioiden ja kehittda toimintaansa laa-

tutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, #VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Kappaletavaran kasittely ja asiakirjat

Tyydyttava T1

ohjattuna punnitsee, kuutioi ja lavametrittda erilaisia tavaroita

lukee ja ymmartdd kuljetusasiakirjoista keskeiset tiedot suomen tai
ruotsin kielelld tai molemmilla

tekee ohjattuna kestdvan pakkauksen

purkaa ja vastaanottaa tavaran ohjattuna

Hyvd H2

rahdittaa itsendisesti yleisimpia kuljetettavia tavaroita

kayttda erilaisia kuljetusasiakirjoja

pakkaa tavarat ja kdyttdd keskeisid pakkausmerkintdja ohjattuna
vastaanottaa ja sijoittaa tavaran ohjeiden mukaan

Kiitettdva K3

rahdittaa itsendisesti yleisimpid kuljetettavia tavaroita ja neuvoo asia-
kasta

kayttad erilaisia kuljetusasiakirjoja ja tekee tarvittaessa sahkdiset kir-
jaukset

pakkaa tavaran kuljetuksen edellyttamalla tavalla

vastaanottaa ja sijoittaa tavaran madrattyyn paikkaan.

Kuormaaminen ja kuorman varmistaminen

Tyydyttava T1

kédyttdd ja ohjattuna tarkastaa kuormansidontavélineitd sekd kayttda
haarukkavaunua

valmistelee kuormatilan ja kuormata sen sdadosten mukaisesti
varmistaa yksittdisen kappaleen maardysten mukaisesti

Hyva H2

kdyttdd kuormansidontavilineitd sekd kuormankasittelylaitteita maa-
rdysten mukaisesti

kuormaa kuormatilan kuormauksen perusperiaatteiden mukaisesti
kdyttden soveltuvia kuormankasittelylaitteita

kayttad kollien sijoittelua ja tuentaa kuorman varmistuksen apukeinona

Kiitettdva K3

tarkastaa ja kdyttdad kuormansidonta# ja kasittelylaitteita madrdysten
mukaan sekd huomioi olosuhteiden vaikutukset turvalliseen ja talou-
delliseen kayttdon

kuormaa mahdollisimman suuren hyétykuorman oikeassa purkujéarjes-
tyksessa

soveltaa tarvittavia kuorman varmistuksen keinoja maardysten ja oh-
jeiden mukaisesti
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Kunnossapito

Tyydyttava T1 | kayttdd yhtd pyordalustaista kunnossapitoajoneuvoa ohjatusti
Hyva H2 + kayttdd yhta pyordalustaista kunnossapitoajoneuvoa
Kiitettdva K3 * suorittaa itsendisesti kunnossapitotehtdvdn pyordalustaisella ajoneu-

volla

Ajoonlihtd- ja lopetustarkastus seki ajonaikainen kunnonseuranta

Tyydyttava T1

+ tekee ohjattuna ajoonldht6- ja lopetustarkastuksen ajoneuvolle

Hyva H2

+ tarkistaa ajoneuvon liikenneturvallisuuskunnon mittareiden ja merkki-
valojen informaation perusteella

Kiitettdava K3

* tekee ajoneuvon kunnonseurannan perusteella johtopdatoksid vaadit-
tavista korjaus- ja huoltotoimenpiteistd seka tekee yksinkertaiset kor-
jaukset ajoneuvossa mukana olevilla tyokaluilla

Ajoneuvotekniikka

Tyydyttava T1

* tunnistaa ajoneuvon huoltokohteet ja vaihtaa ajoneuvon valojen polt-
timoita ja sulakkeita
* tunnistaa hydraulisia, pneumaattisia ja sahkoisia jarjestelmia

Hyva H2

* suorittaa voiteluhuollon ympéristovaatimusten mukaisesti oikeilla va-
lineilla

* selvittdd hydraulisten, pneumaattisten ja sdhkoisten jarjestelmien toi-
mintaperiaatteet erilaisissa ajoneuvoissa ja tyolaitteissa

Kiitettdva K3

+ vaihtaa yleisimpid kulutusosia oikeilla vélineilld ja menetelmilld
» tarkastaa ja huoltaa hydraulisia, pneumaattisia ja sdhkoisid jarjestelmia
erilaisissa ajoneuvoissa ja tydlaitteissa

Tyoymparisto

Tyydyttava T1

* Dpitda tarvittavat tyovélineet ja asiakirjat siisteind ja jarjestyksessd sekéa
siivoaa tyOympéristonsa

Hyva H2

* lajittelee tydssd syntyneet jétteet

Kiitettdva K3

* toteuttaa tydssadn kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisia valinto-
ja

Tietotekniikka

Tyydyttavda T1 |+ ldhettdd ja vastaanottaa sahkopostia sekd kéyttdd internetia oman alan-
sa tiedonhakuun

Hyva H2 + tekee yksinkertaisia tehtdvia tekstinkésittely-, laskentaja esitysgrafiik-
kaohjelmilla

Kiitettdva K3 + kayttdd yhtd oman alansa tietotekniikan sovellusta
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Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1 |+ kayttdytyy ja vastaa puhelimeen ohjeiden mukaisesti.
Hyva H2 + pukeutuu ja toimii asiallisesti tyotehtdvan edellyttamalla tavalla.
Kiitettdva K3 + on aloitteellinen seké arvioi ja kehittda toimintaansa saamansa palaut-

teen perusteella.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Kuljetusyksikot
Tyydyttava T1 tietdd yleisimmaét kappaletavaroiden kuljetuksessa kaytettavat kulje-
tusyksikot
Hyva H2 tietdd erilaisille kappaletavaroille soveltuvat kuljetusyksikot
Kiitettava K3 valitsee erilaisille kappaletavaroille ja kuormatiloille soveltuvat kulje-
tusyksikot
Yrittajyys
Tyydyttava T1 noudattaa ohjattuna tyossdan taloudellisen tydskentelyn periaatteita
tietdd tyosopimuksen syntymisen periaatteet
Hyva H2 noudattaa ty0sséddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita
selvittda tyosopimuksesta sopijaosapuolten oikeudet ja velvollisuudet
Kiitettava K3 arvioi ja kehittda ty6tdan yrityksen taloudellisten ja laadullisten tavoit-
teiden suuntaisesti
tuntee tydsopimusjérjestelmén toimintaa ja osaa tydehtosopimuksista
tarkastaa tydsuhteen ehdot
Riskienhallinta
Tyydyttava T1 tuntee kuljetus- ja vastuuvakuutusten korvausperiaatteet
Hyva H2 tietdd sdddosten velvoitteet kuljetuksen suorittajalle kuljetusvahinko-
tapauksissa
Kiitettava K3 kartoittaa yksinkertaisin menetelmin kuljetusvahinkojen riskeja
Logistiset jarjestelmat
Tyydyttava T1 tuntee eri kuljetusmuodot
tietdd yleisimmat telemaattiset jarjestelmét
Hyva H2 tietdd eri kuljetusmuotojen tehtavat
kayttdd yhtd telemaattista sovellusta
Kiitettava K3 valitsee taloudellisimman kuljetusmuodon annettuun kuljetusongel-

maan
valitsee ja kayttda tehtdvan edellyttdméaa telemaattista sovellusta
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Lentokenttia koskevat madraykset ja normit

Tyydyttava T1

tuntee lentokenttdaluetta koskevat turvallisuusméadraykset
on suorittanut hyvaksytysti kulkulupakoulutuksen
tuntee asematasoalueen maaliikennemaardykset.

Hyva H2

ottaa ty6tehtdvissadn huomioon méérdykset ja normit

tuntee oman kulkulupansa liikkumisrajoitukset

tuntee lentokenttdalueen erityismaardykset liikkumisesta ja varoetdi-
syyksistd ilma-aluksiin ja muihin ajoneuvoihin

Kiitettdva K3

toimii tydtehtdvissddn médrdyksien ja normien mukaisesti
tuntee lentoliikennealueiden turvavalvonnan periaatteet
tuntee toimintaohjeet huonon nikyvyyden olosuhteissa.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa tyoturvallisuusmdédrdyksid ja ohjeita seké tietdd tydhyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 * tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen
Kiitettava K3 * arvioi ja kehittda tydymparistodan sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi
* tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytté ja toi-
mintakykyd yllapitavéna tekijana
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Tyydyttdavda T1 | toimii vuorovaikutustilanteissa
+ kayttdd maaradioliikenteen yleisimpid fraaseja ja ICAO-aakkoset
Hyva H2 + osallistuu vuorovaikutukselliseen yhteistython ja tydskentelee asiak-

kaiden kanssa
tuntee maaradioliikenteen perusteet

Kiitettdva K3

toimii rakentavassa yhteistydssd erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
kommunikoi maaradiolla lennonjohdon kanssa

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttavd T1 |+ tunnistaa tydssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttda niita
Hyva H2 + ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia kaytettdvissa olevilla keinoilla
Kiitettdva K3 * ratkaisee tyOssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-

nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
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Ammattietiikka

Tyydyttavda T1  |» noudattaa sovittuja tydaikoja ja neuvottelee poikkeamista sekd kayt-
taytyy asiallisesti.

Hyva H2 * toimii yleensd sovittujen toimintamallien mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii sovittujen toimintamallien mukaisesti, arvostaa tekemdéansa tyo-

td seka kehittdd ammatin arvostusta toiminnallaan.
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6.11. Lentoaseman huoltaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

+ talotekniikan perusteet niin, ettd han kykenee yleisimmissa héiriotilanteissa toimimaan va-
hinkoja ennaltaehkéisevésti

* ldmmitys-, vesi- ja viemadritekniikan sekéd ilmastointitekniikan perustaidot
* kiinteistonhoidon perustaidot

* yleisimpien valvontajdrjestelmien perusteet.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemalld kiinteiston huoltoon liittyvaa tyotd. Tyotd tehddén siind laajuu-
dessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madrattyja ammat-
titaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdvd T1 |+ suunnittelee ohjattuna omaa ty6tdéan

Hyva H2  suunnittelee annettujen ohjeiden mukaan oman tyonsa

Kiitettdva K3 + tekee toteuttamiskelpoisen tydsuunnitelman itsendisesti

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavd T1 |+ tekee lentoasemakiinteiston perushoitotehtdvid ohjatusti noudattaen
tyOaikoja ja toimii ohjattuna tydohjeiden mukaisesti

Hyva H2 * tekee lentoasemakiinteiston perushoitotehtdvid noudattaen tydaikoja ja
annettuja ohjeita

Kiitettava K3 * tekee lentoasemakiinteistén perushoitotehtédvid itsendisesti sekd nou-
dattaa ty6aikoja ja suunnitelmia sekd neuvottelee mahdollisista poik-
keamista
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Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdavda T1 |« toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti sekd havittaa
jatteet ohjeiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja kehittdd omaa toimin-

taansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, #VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Kiinteiston huoltamisen perustaidot

Tyydyttava T1

tekee pienid ja yksinkertaisia taloteknisid huoltoja ohjatusti
tekeee yksinkertaisia kiinteiston korjauksia ohjatusti
suorittaa alueiden puhtaanapitoa ohjatusti.

Hyva H2

tekee yksinkertaisia taloteknisid huoltotoimenpiteita
tekee yksinkertaisia kiinteiston korjauksia
huolehtii alueiden siisteydesta.

Kiitettdva K3

tekee yksinkertaisia taloteknisid huoltotoimenpiteitd itsendisesti
tekee kiinteiston korjauksia ja huomioi korjauksiin liittyvat madraykset
huolehtii vastuualueiden siisteydestd oma-aloitteisesti.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Talotekniikka ja kiinteiston huolto

Tyydyttava T1

tuntee koneellisen ilmanvaihdon periaatteet

tuntee peruslammitysjdrjestelmien periaatteet

tuntee sdhkdalan turvallisuusmaardykset kiinteistonhuoltotéiden kan-
nalta

tietdd viemadri- ja sadevesijdrjestelmén eron

Hyva H2

tuntee ilmastointijarjestelman huoltokohteet
tunnistaa lammonjakohuoneesta padkomponentit
tietdd sallitut sahkotyot

tietdd kiinteiston vesi- ja viemadrilaitteiston pddosat

Kiitettdva K3

madrittdd huollon tarpeen valvontajérjestelmén tietojen perusteella
madrittdd huollon tarpeen valvontajérjestelmén tietojen perusteella
tuntee lentokentilla kaytettdavat sdhkojarjestelmét ja ottaa sdahkoturval-
lisuusmaéraykset ja ohjeet huomioon tyotehtdvissaan

tuntee sade- ja pintavesien viemardintijarjestelméan huollon periaatteet
ja paikalliset maaraykset

Kiinteiston valvontajarjestelma

Tyydyttava T1

tietdd valvomon sijainnin

Hyva H2

Tulkitsee valvontailmoituksia

Kiitettdva K3

toimii ilmoituksien perusteella
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Jatelaki

Tyydyttavda T1 |+ tuntee jdtelain perusvaatimukset jétteiden lajittelun suhteen.
Hyva H2 * osaa lajitella jatteet.
Kiitettava K3 * on selvilld paikallisesta ongelmajdtteiden kasittelytavasta.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

asennoituu myonteisesti turvalliseen toimintaan sekd vélttda riskeja
tydssddn

noudattaa tyodstd annettuja turvallisuusohjeita eikéd aiheuta vaaraa itsel-
leen

pukeutuu tyotehtdvien edellyttamalla tavalla ja kayttda lakisaateisia
suojavalineitd

Hyva H2

vastaa toimintansa turvallisuudesta

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa huomioon tydssddn tydyhteison
muut jasenet

kiinnittdd huomiota kéytettdvien ajoneuvojen ja kuormausvélineiden
kuntoon

Kiitettdva K3

kehittdd toimintaansa turvallisemmaksi

havaitsee ja tunnistaa tydhonsa liittyvét vaarat ja ilmoittaa niista
tiedostaa nopeatempoisen ja vaihtelevan tydrytmin mukanaan tuomat
tapaturmariskit ja pyrkii toiminnassaan ennakoimaan vaaratilanteet

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 |+ perehtyy vieraaseen laitteeseen niin, ettei aiheuta vaaraa itselle tai ym-
pdristolle kadyttdessddn laitetta

Hyva H2 * huomioi toimissaan sdadnnollisen lentoliikenteen vaatimukset ja pystyy
sopeuttamaan tydskentelyddn olosuhteiden mukaisesti

Kiitettava K3 + ennakoi sddolosuhteiden muutosten vaikutukset tydturvallisuuteen ja
tyodtehtdviin sekd toimii rauhallisesti ja harkiten olosuhteiden mukai-
sesti

Estetiikka

Tyydyttavda T1 |+ tydskentelee ohjatusti tydja asiakasviihtyisyyden ja muiden tyon lop-
putuloksen ulkondk66n vaikuttavien tekijéoiden mukaisesti

Hyva H2 * tyOskentelee ty6- ja asiakasviihtyisyyden ja muiden tyon lopputulok-
sen ulkondkoon vaikuttavien tekijoiden mukaisesti

Kiitettdva K3 * hyddyntdd monipuolisesti alan esteettisid periaatteita sekd toimii

tydympdristdon ja asiakas viihtyisyyteen sekd muiden tyon lopputu-
loksen ulkondkdon vaikuttavien tekijéiden mukaisesti
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Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 pystyy toimimaan erilaisten ihmisten kanssa tyOyhteisossa ja ryhméssa
Hyva H2 tekee vastuullaan olevat tehtdvat huolellisesti ja toimii erilaisten ihmis-
ten kanssa tyOyhteisdssd, ryhmaéssa ja asiakaspalvelutilanteessa
Kiitettava K3 toimii vastuullisesti, yhteistyokykyisesti ja tasavertaisesti erilaisten ih-
misten kanssa
tukee ja auttaa muita sekd ottaa tydssddn huomioon asiakkaat ja muut
tydyhteison jasenet
Itsearviointi
Tyydyttava T1 arvioi ohjattuna omaa tyotaan.
Hyva H2 arvioi omaa tyotddn.

Kiitettdava K3

arvioi omaa ty6tdan laatuvaatimusten mukaisesti.
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6.12. Lentoliikennealueen kunnossapito, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* suorittaa keskeisid lentoasema-alueen kesdkunnossapitotehtivia
+ tehda talvikunnossapitotehtdvia koneellisesti

* suorittaa keskeisid lentoasema-alueen talvikunnossapitotehtévia.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja
* tekee tyOnsd sddolosuhteet huomioiden
* huomioi tydssddn lentokenttdalueen infrastruktuurin ja siihen liittyvat laitteet

* o0saa ottaa tydssddn huomioon lentoaseman kunnossapito-ohjeiston.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla lentoliikennealueen kunnossapitokurssin hyvéksytysti ja te-
kemadlld koneen kanssa talvikunnossapitoa lentokenttdymparistossd. Tyotd tehdédén siind laa-
juudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyjd am-
mattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-

misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdvd T1 |+ suunnittelee ohjattuna omaa ty6tdén
Hyva H2 * tekee itsendisesti tydsuunnitelman
Kiitettdva K3 * noudattaa toteuttamiskelpoista tydsuunnitelmaansa itsendisesti seka

arvioi ja kehittdd toimintaansa
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Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 |+ suorittaa kunnossapidon perustehtavét annettujen ohjeiden mukaan vii-
vyttelematta

Hyva H2 * suorittaa kunnossapidon keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mu-
kaan ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteison-
sd jdsenet

Kiitettava K3 * suoriutuu keskeisistd kunnossapidon tehtédvistd vastuullisesti ja turval-
lisesti ottaen huomioon tydpaikan erityisvaatimukset

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden suuntaisesti.

Hyva H2 + toimii itsendisesti ja taloudellisesti asetettujen laatutavoitteiden suun-
taisesti.

Kiitettdva K3 * etenee tyOssddn jarjestelmallisesti ja sujuvasti sovittaen tyonsd tydym-

pdristén muuhun toimintaan.

2. TYOMENETELMIEN, #VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Kunnossapito

Tyydyttava T1

madrittelee ryhmén jésenend lentokenttdalueen kunnossapitoon liitty-
vat kunnossapitotehtédvit sddhavaintotietojen perusteella

kayttad pyordalustaista kunnossapitoajoneuvoa ohjatusti

suorittaa ohjatusti yksinkertaisia kunnosapidon tehtdviad helpoissa olo-
suhteissa

osallistuu koneelliseen lumenauraukseen tydryhmén jasenena

Hyva H2

ottaa aktiivisesti osaa kunnossapitotehtdvien méérittelyyn ryhmén ja-
senend

kayttad pyordalustaisia kunnossapitoajoneuvoja kunnossapitotehtévis-
sd

suoriutuu toistuvista, rutiiniluonteisista kunnossapitotehtédvista
suorittaa koneellista lumenpoistoa

Kiitettdva K3

suhtautuu vastuuntuntoisesti maéariteltdvien kunnossapitotehtdvien tur-
valliseen suorittamiseen

suorittaa itsendisesti kunnossapitotehtdvid pyoraalustaisella ajoneuvol-
la

suoriutuu kunnossapidon tyotehtédvista itsendisesti vaihtelevissa olo-
suhteissa

suorittaa itsendisesti koneellista lumenpoistoa lentoliikennealueella
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Ajoonldhto- ja lopetustarkastus seka ajonaikainen kunnonseuranta

Tyydyttava T1 tekee ajoonldhto- ja ajonlopetustarkastuksen ohjattuna ajoneuvolle

Hyva H2 tarkistaa ajoneuvon liikenneturvallisuuskunnon mittareiden ja merkki-
valojen informaation perusteella

Kiitettava K3 tekee ajoneuvon kunnon seurannan perusteella johtopdétoksia vaadit-
tavista korjaus- ja huoltotoimenpiteistd seka tekee yksinkertaiset kor-
jaukset ajoneuvossa mukana olevilla tydkaluilla

Tydymparisto

Tyydyttava T1 pitdd tarvittavat tyovalineet ja asiakirjat siisteind ja jarjestyksessa sekd
siivoaa ty0Oympadristonsa.

Hyva H2 huolehtii tyoympaéristonsé siisteydestd seké lajittelee tydssa syntyneet
jétteet.

Kiitettdava K3

toteuttaa ty0ssddn kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisia valinto-
ja.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lentokenttia koskevat madraykset ja normit

Tyydyttava T1

tuntee lentokenttdaluetta koskevat turvallisuusméaaraykset

on suorittanut hyvaksytysti kulkulupakoulutuksen

tuntee asematasoalueen maaliikennemaaraykset

tietdd eri sddhavaintotietoihin perustuvat lentokenttdalueen kunnossa-
pitotehtavat

Hyva H2

ottaa tyotehtdvissdan huomioon maardykset ja normit

tuntee oman kulkulupansa liikkumisrajoitukset

tuntee lentokenttdalueen erityismaardykset liikkumisesta ja varoetdi-
syyksistd ilma-aluksiin ja muihin ajoneuvoihin

tietdd kunnossapitotehtdvien merkityksen turvallisuuden kannalta

on selvilld lentokenttdaluetta koskevista madrayksistd tehtdvien edel-
lyttdmaéssa laajuudessa

Kiitettdva K3

toimii tydtehtdvissddn médrdyksien ja normien mukaisesti

tuntee lentoliikennealueiden turvavalvonnan periaatteet

tuntee toimintaohjeet huonon nékyvyyden olosuhteissa

hallitsee tydn perustana olevan tiedon kiitettdvésti ja osaa hyddyntda
sitd lentokenttdalueen kunnossapitotehtdvid mééritellessdan

Kunnossapito-ohjeisto

Tyydyttava T1

tuntee lentokentdn kunnossapito- ohjeiston.

Hyva H2

tietdd ohjeiston asettamat vaatimukset kunnossapidolle.

Kiitettdva K3

noudattaa kunnossapidosta annettua ohjeistoa.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyodturvallisuusmaéaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

osaa toimia vuorovaikutustilanteissa
hallitsee maaradioliikenteen yleisimmat fraasit ja ICAOaakkoset

Hyvd H2

osallistuu vuorovaikutukselliseen yhteisty6hon ja osaa tydskennelld
asiakkaiden kanssa
tuntee maaradioliikenteen perusteet

Kiitettdava K3

toimii rakentavassa yhteistyossa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
kommunikoi maaradiolla lennonjohdon kanssa

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita

Hyva H2

ratkaisee tyssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla

Kiitettdva K3

ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa sovittuja tydaikoja ja neuvottelee poikkeamista sekd kéayt-
taytyy asiallisesti
hyvéksyy alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteuttamisen.

Hyva H2

toimii yleensa sovittujen toimintamallien mukaisesti
suhtautuu alansa kestdvdn kehityksen periaatteiden toteutumiseen
myonteisesti.

Kiitettdava K3

toimii sovittujen toimintamallien mukaisesti, arvostaa tekemaansa tyo-
td sekd kehittdd ammatin arvostusta toiminnallaan.
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.

69




Tutkinnon osat

6.13. Linja-autokuljetukset, 40 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

+ palvelutehtdvdssddn tiedottaa, neuvoa ja opastaa asiakasta joukkoliikenteen peruspalve-
luista

* toimia erilaisten asiakasryhmien kanssa palvelu- ja vuorovaikutustilanteessa

* noudattaa tydssddn tyo- sekd ajo- ja lepoaikasddadoksia

+ kéayttad kaytossd olevaa lipunmyyntijarjestelméd asiakkaan maksaessa eri maksutavoilla
* kaupunki- ja seutuliikenteessd yleisesti kdytdssa olevien lipputuotteiden kasittelyn

» késitelld linja-autossa kuljetettavaa rahtia

* kuljettaa linja-autoa kuljetustehtdvassa turvallisesti ja taloudellisesti

* toimia tilanteen mukaisesti ristiriita- ja konfliktitilanteissa

+ vaikuttaa omalla toiminnallaan positiivisen tuloksen syntymiseen kuljetustehtdvén aikana
* toimia aikataulujen ja ajosarjojen edellyttdmalla tavalla

+ toimia koululaiskuljetuksista annettujen sdddoksien mukaisesti

+ tehda tilityksen

* kertoa alan tydehtosopimuksen sisdllon paapiirteittdin

 toimia onnettomuustilanteessa.

Lisédksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa

* D-luokan kuljettajantutkinnon.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa huolehtimalla asiakaspalvelutilanteista ja kuljettamalla D-luokan linja-au-
tolla kaupunki- tai seutuliikenteessa maaratylla reitilld. Tyo6td tehdédén siind laajuudessa, ettd
osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa médéréttyjd ammattitaitovaati-
muksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjdan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1

suorittaa omaa tytddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2

suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdvéasta

Kiitettdava K3

noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 | suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyOyhteisonsa ja-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Linja-auton ajoonldhtétarkastus

Tyydyttava T1

tekee tarkastukset ennen ajoonldht6d ohjekirjan mukaan

Hyva H2

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja ilmoittaa havaitse-
mistaan puutteista

Kiitettdva K3

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja suorittaa kuljetta-
jalle kuuluvia toimenpiteitad

Asiakaspalvelu linja-autoliikenteessa

Tyydyttavda T1 |+ toimii perusasiakaspalvelutilanteessa asiallisesti
Hyva H2 * toimii itsendisesti erilaisissa asiakaspalvelutilanteissa
Kiitettdva K3 * tiedottaa, neuvoa ja opastaa eri asiakasryhmia palveluja vuorovaiku-

tustilanteessa sujuvasti
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Lipun myynti ja lipunmyyntijirjestelmien kiytto

Tyydyttava T1 |+ kasittelee peruslippuja ja matkakortteja seka hallitsee lipunmyyntijar-
jestelman peruskayton

Hyva H2 » kayttdd lipunmyyntijarjestelméad itsendisesti ja tunnistaa erilaiset lip-
putuotteet

Kiitettava K3 + kayttdd oikein ja sujuvasti yleisesti kdytossd olevaa lipunmyyntijérjes-
telmdd sekd myy erilaisia lipputuotteita

Tavarankuljetus linja-autoliikenteessa

Tyydyttavda T1 |+ késittelee ohjattuna rahtia linja-autoliikenteessa

Hyva H2 + Kkdsittelee itsendisesti rahtia ja kdyttdd niihin kuuluvia asiakirjoja ja lait-
teita

Kiitettava K3 * kasittelee rahtia ja kdyttda niihin kuuluvia asiakirjoja ja laitteita sekéa
informoi asiakasta tavarankuljetusketjusta linja-autoliikenteessa

Turvallinen ja taloudellinen ajo
Tyydyttdavda T1 |+ kuljettaa linja-autoa turvallisesti erilaisissa liilkenneympéristoissa
Hyva H2 * kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti helpossa liikenneym-

péristossa

Kiitettdva K3

kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti kaupunkiliikenteessa

Koululaiskuljetukset

Tyydyttdavd T1 |+ tunnistaa koululaiskuljetuksiin liittyvét vaaratilanteet
Hyva H2 * toimii ennakoiden ja vaaratilanteita valttden
Kiitettava K3 * toimii koululaiskuljetuksista annettujen sdddoksien ja ohjeiden mukai-
sesti
Tilitys
Tyydyttdvd T1 | tekee ohjattuna vastuullaan olevasta kassasta tilityksen.
Hyva H2 * tekee itsendisesti tilityksen.

Kiitettdava K3

tekee tilityksen ja osaa toimia mahdollisissa poikkeustilanteissa.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lainsdaddnto, ohjeet ja maaraykset

Tyydyttavda T1 |+ tietdd maksimiajoajat sekd minimilepoajat vuorokaudessa

Hyva H2 * tietdd keskeiset ajo- ja lepoaikasdddokset sekd keskeiset tydaikasda-
dokset ja soveltaa niitd tydssddan

Kiitettava K3 * suunnittelee tyotehtdvansa ottaen huomioon ajo- ja lepoaikasaadokset
sekd tyoaikasdddokset

Toiminta konfliktitilanteissa

Tyydyttava T1 |+ hélyttdd apua ristiriitatilanteissa ja tietdd heitteillejédttéd koskevat sda-
dokset

Hyva H2 * toimii oikein erilaisissa ristiriitatilanteissa linjaautoliikenteessa

Kiitettdvd K3 * hallitsee jdrjestyksen pitdmiseen liittyvét toimet linja-autoliikenteessd

Linja-autoliikenteen yrittdjalahtoisyys

Tyydyttavda T1 |+ pyrkii toimimaan my®&nteistd yrityskuvaa edistden

Hyva H2 * toimii myonteistd yrityskuvaa edistden

Kiitettava K3 * tietdd linja-autoliikenteeseen vaikuttavien tulojen ja kustannuksien pe-
rusteet ja pyrkii vaikuttamaan my®onteisesti niihin omalla toiminnallaan

Koululaiskuljetukset

Tyydyttava T1 |+ tietdd koululaiskuljetuksia koskevan ohjeistuksen.

Hyva H2 * toimii annettujen ohjeistusten mukaisesti.

Kiitettava K3 * opastaa kuljetettavia toimimaan turvallisesti koululaiskuljetuksissa.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa tyoturvallisuusmaardyksid ja ohjeita, tietdd tydvireyteen vai-
kuttavat asiat

Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettava K3 * arvioi ja kehittdd tydympéristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-

miksi
tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytté ja toi-
mintakykyd ylldpitdvéna tekijana
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Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmadrtdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettdva K3 toimii rakentavassa yhteistydssa erilaisten ihmisten kanssa
johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa ty0ssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettdvissa olevilla keinoilla

Kiitettdava K3

ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja

Ammattietiikka

Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tyaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvdn kehityksen periaatteet.

Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti
toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdvd K3 suorittaa ty6tehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-

tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.14. Linja-auton tavarankuljetusten hallinta, 40 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* asennoitua ammattikuljettajan tehtdvien edellyttamalla tavalla
+ tehda perushuoltotoimet linja-autolle ja kayttéa tarvittavia tydvalineitd ja -menetelmia

* tunnistaa linja-autoihin kuuluvia hydrauliikan, pneumatiikan ja sdéhkotekniikan laitteita ja
toimintaperiaatteita

+ kayttaa tekstinkasittely-, laskenta- ja esitysgrafiikkaohjelmia

+ kayttdd sdhkopostia ja etsid tietoa internetista

* toimia osana tydtehtdvénsd edellyttdmaa logistista jarjestelmaa

* kéyttda telemaattisia jarjestelmia kuljettajan tydssa

+ kayttdd yleisimpid kuljetusasiakirjoja

* toimia yleisimpien pakkausten ja kuljetusyksikéiden merkintdjen mukaisesti
* kédyttdd tavaraterminaalissa olevia apu — ja kuormankaésittelylaitteita

* kuormata, varmistaa ja purkaa linja-autoon erilaisia kappaleita sddddsten ja madrdysten
mukaan

* huolehtia tydympaéristdonsa jarjestyksestd ja siisteydesta

* ottaa tehtdvissddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vaikuttavat
asiat

* noudattaa tydssddn yrittdjyyden ja sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujérjestelmien
vaatimuksia

* toimia ohjeiden ja madrdysten mukaisesti tyotilanteissa
* toimia asiakaspalvelutilanteissa

* ensiapu 1-kurssia vastaavat tiedot ja taidot

+ tehda osaltaan tydsopimuksen

+ alansa tydturvallisuusohjeet.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa valmistelemalla kappaletavaraldhetyksen sekd kuormaamiseen kaytetta-
véan linja-auton kuormatilan ja vélineet sekd kuormaamalla ja varmistamalla kuorman kul-
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jetuksen edellyttdamadn kuormatilaan mahdollisimman aidossa henkil6liikenneympaéristossa.
Tyotd tehddén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon pe-
rusteissa maardttyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdavd T1 |+ suorittaa omaa tydtddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2 * suoriutuu itsendisesti annetusta tehtévésta
Kiitettava K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyoén kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 |+ suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyoyhteisonsa ja-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettdva K3 + suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdva K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Terminaalitoiminnot

Tyydyttavda T1 |+ lukea ja ymmartad kuljetusasiakirjoista keskeiset tiedot

Hyva H2  kayttaa erilaisia kuljetusasiakirjoja
Kiitettava K3 + kayttaa erilaisia kuljetusasiakirjoja ja tehda tarvittaessa sdhkoiset kir-
jaukset
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Kuormaaminen ja kuorman varmistaminen

Tyydyttava T1 tekee ohjattuna rahtikuorman
valmistelee linja-auton kuormatilan ja kuormata sen saadésten mukai-
sesti
varmistaa yksittdisen kappaleen maardysten mukaisesti

Hyva H2 tekee itsendisesti rahtikuorman
kuormaa linja-auton kuormatilan kuormauksen perusperiaatteiden mu-
kaisesti kdyttden soveltuvia kuormankaésittelylaitteita
kayttad kollien sijoittelua ja tuentaa kuorman varmistuksen apukeinona

Kiitettava K3 tekee rahtikuorman huomioiden olosuhteiden vaikutukset turvalliseen
ja taloudelliseen kayttodn
kuormaa linja-auton ja hyodynt&a tavaratilan kdyton rahti- ja matkata-
varoiden yhteen kuormauksessa huomioiden purkujérjestyksen
soveltaa tarvittavia kuorman varmistuksen keinoja méardysten ja oh-
jeiden mukaisesti

Ajoneuvotekniikka

Tyydyttava T1 tunnistaa ajoneuvon huoltokohteet ja kéyttda tarvittaviin toimenpitei-
siin oikeita tyovélineitd
tunnistaa hydraulisia, pneumaattisia ja sahkdisia jarjestelmia

Hyva H2 suorittaa voiteluhuollon ympéristévaatimusten mukaisesti oikeilla va-
lineilla
selvittdd hydraulisten, pneumaattisten ja sdhkoisten jarjestelmien toi-
mintaperiaatteet erilaisissa ajoneuvoissa ja tyolaitteissa

Kiitettava K3 vaihtaa yleisimpid kulutusosia oikeilla vélineilld ja menetelmilla
tarkastaa ja huoltaa hydraulisia, pneumaattisia ja sdhkoisié jarjestelmia
erilaisissa ajoneuvoissa ja tydlaitteissa

Tyoympdristo

Tyydyttava T1 pitdd tarvittavat tyovalineet ja asiakirjat siisteind ja jarjestyksessa seka
osaa siivota tydympdristonsa

Hyva H2 lajittelee tyOssa syntyneet jdtteet

Kiitettava K3 toteuttaa ty0ssdan kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisia valinto-
ja

Tietotekniikka

Tyydyttava T1 lahettdd ja vastaanottaa sdhkdpostia sekd kdyttda internetid oman alan-
sa tiedonhakuun

Hyva H2 tekee yksinkertaisia tehtédvia tekstinkésittely-, laskentaja esitysgrafiik-
kaohjelmilla

Kiitettava K3 kayttdd yhtd oman alansa tietotekniikan sovellusta
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Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1 |+ kayttdytyy ja vastaa puhelimeen tyotehtavan edellyttamalla tavalla.
Hyva H2 + pukeutuu ja toimii asiallisesti tyotehtdvan edellyttamaélla tavalla.
Kiitettdva K3 + on aloitteellinen seki osaa arvioida ja kehittd&d toimintaansa saamansa

palautteen perusteella.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Laatu- ja ymparistojarjestelmat

Tyydyttava T1

tietdd yleisimmaét kaytossa olevat laatu- ja ympéristojarjestelmét

Hyva H2

selvittdd laatu- ja ympéristojdrjestelmien perusperiaatteet

Kiitettdva K3

tietdd laatu- ja ympéristdjarjestelmien merkityksen yrityksen toimin-
nassa

Yrittiajyys

Tyydyttava T1

noudattaa ohjattuna tydssadan taloudellisen tydskentelyn periaatteita
tietdd tydsopimuksen syntymisen periaatteet

Hyvd H2

noudattaa ty0ssidn sisdisen yrittdjyyden periaatteita
selvittdd tydsopimuksesta sopijaosapuolten oikeudet ja velvollisuudet

Kiitettdava K3

arvioi ja kehittad tyotaan yrityksen taloudellisten ja laadullisten tavoit-
teiden suuntaisesti
tuntee tydsopimusosapuolten oikeudet ja velvollisuudet tyémarkkina-
jarjestelmén osana

Riskienhallinta

Tyydyttava T1

tunnistaa herkésti rikkoutuvat tai rikkoutuneet pakkaukset seké erottaa
kuljetusasiakirjoista ja pakkausmerkinnoistd vaaralliset aineet
suorittaa ensiapukoulutuksen

Hyva H2

tietdd sdaddosten velvoitteet kuljetuksen suorittajalle kuljetusvahinko-
tapauksissa sekd vaarallisten aineiden kuljetusméaardykset henkil6lii-
kenteessa

tayttdd vahinkoilmoituksen ja antaa hétdensiavun

Kiitettdva K3

tuntee kuljetus- ja vastuuvakuutusten korvausperiaatteet seké tekee va-
hinkoilmoituksen
tietdd miten toimia onnettomuustilanteessa

Logistiset jarjestelmat

Tyydyttava T1

ohjattuna kayttia linjaautoliikenteen telemaattista jarjestelmad rahdin
kuljetuksessa

Hyva H2

kayttdd itsendisesti telemaattista sovellusta linjaauton kuormauksessa

Kiitettdva K3

kayttad tehtdvan edellyttdmaa telemaattista sovellusta ja toimia itsendi-
sesti mahdollisissa héiriétilanteissa.
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Vaaralliset aineet

Tyydyttdvda T1 | tunnistaa linja-autoon kuulumattomat vaaralliset aineet.
Hyva H2 * toimii ADR-méérdysten mukaiseti kuormauksessa.
Kiitettdva K3 * tietdd ADR-madrdysten mukaisen toiminnan onnettomuustilanteessa.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tydturvallisuusmadrdyksid ja ohjeita ja tietdd tydvireyteen
vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttad turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen
Kiitettava K3 arvioi ja kehittdd tydymparistoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi
tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveyttd ja toi-
mintakykyd yllapitavéna tekijana
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Tyydyttava T1 ymmadrtdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja ty6skennelld asiakkaiden kanssa
Kiitettdva K3 johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa ty0ssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettdvissa olevilla keinoilla

Kiitettdava K3

ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja

Ammattietiikka

Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvdn kehityksen periaatteet.

Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti
toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdvd K3 suorittaa ty6tehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-

tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.15. Maapalvelut ja turvallisuus, 25 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* lentokoneen opastamiseen kaytettdvdt menetelmét, merkit ja asematasomerkinnét
* noudattaa tydturvallisuusohjeita sekd kayttda henkilokohtaisia suojavélineita

« liittd4 lentokoneen maasdhkéjdrjestelmddn ja suorittaa lentokoneen paikoitusjarjestelyt
tyoryhman jasenend oikeita ja turvallisia tydtapoja noudattaen

* suorittaa lentokoneen irtotavarakuorman kuormauksen ja kuorman purkamisen tyéryhmén
jdsenend

* lajitella ja kohdentaa eri matkatavara- ja rahtityypit, niitd koskevat varo-, viranomais- ja
merkintamddrdykset sekd niihin liittyvét asiakirjat

* toimia matkustajien tai matkatavaroiden turvatarkastustehtdvissa tyéryhmaén jasenend

* lentoasemapalveluissa tarvittavan keskeisen englanninkielisen sanaston ja selviytyy ylei-
simmistd lentoaseman asiakaspalvelutilanteista englannin kielelld

* toimia lennonjohdolta tai lentokoneen miehistoltd saamiensa englanninkielisten ohjeiden
mukaisesti.

Lisdksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja tuntee
+ jaatymisen ehkdisyyn ja jadn sekd lumen poistoon liittyvét toimenpiteet
* lentokoneen tankkaamiseen liittyvdt menetelmaét ja turvallisuusasiat

* lentokoneen tyontdmisen ja siirron periaatteet.

Lisdksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa ilmailuhallinnon hyvéksymén ” Vaarallis-
ten aineiden ilmakuljetuksen peruskurssin” (DGR-kurssin) hyvaksytysti

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytossa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemaélld lentokoneen paikoitusjarjestelyt ja tavarakuorman kuormauk-
sen tai kuorman purkamisen tyéryhmén jdsenend yhteydessa sekd toimimalla matkustajien
tai matkatavaroiden turvatarkastustehtdvissd tyoryhman jdsenend. Tyotd tehddédn siind laa-
juudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyja am-
mattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjdan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
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Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tytd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-

sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1

suunnittelee ohjattuna omaa tytaan

Hyva H2

suunnittelee annettujen ohjeiden mukaan oman tyonsa

Kiitettdva K3

tekee toteuttamiskelpoisen tydsuunnitelman itsendisesti

Tyoén kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa maapalveluiden perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan
viivyttelemétta
Hyva H2 * suorittaa maapalveluiden keskeiset tehtdvit itsendisesti ohjeiden mu-

kaan ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisén-
sd jdsenet

Kiitettdva K3

suoriutuu keskeisistd maapalveluiden tehtdvistd vastuullisesti ja turval-
lisesti seké arvioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdvda T1 |« toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti sekd havittaa
jatteet ohjeiden mukaisesti.
Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdva K3

toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja kehittdd omaa toimin-
taansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, #VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Lentokoneen paikoitus

Tyydyttava T1

tekee lentokonetyypin mukaiset paikoitustoimenpiteet ohjatusti tyo-
ryhmaén jasenend ja ilmoittaa toimenpiteiden suorittamisesta lentoko-
neen miehist6lle kdsimerkein

Hyva H2

opastaa lentokonetta kdsimerkein paikoituksen yhteydessd ja tekee
keskeiset lentokoneen paikoitustehtédvat oikea-aikaisesti ja turvallisesti
tyoryhman jasenena

Kiitettdva K3

suorittaa ryhmén jasenend yhden lentokonetyypin telakointitoimenpi-
teet ja purkaa telakoinnin
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Kuorman purku ja kuormaaminen

Tyydyttava T1

ohjattuna purkaa ja kuormaa lentokoneen irtotavararuuman lastin tyo-
ryhmén jasenend

Hyva H2

purkaa ja kuormaa lentokoneen irtotavararuuman lastin tyéryhmén ja-
senend

tunnistaa kuormasta posti- ja rahtildhetykset sekd matkatavarat seka
erottelee matkatavaroista jatkolento-, priority- (business) ja toiselle
lennolle poletoidut matkatavarat

Kiitettdva K3

purkaa ja kuormaa lentokoneen irtotavararuuman tydéryhmén jasenena
viranomaismadrdysten ja lentoyhtiokohtaisten ohjeiden mukaisesti
tulkitsee saapuvan lennon totaalikuormasdhkeen ja varautuu sen perus-
teella oikealla kalustolla

Turvatarkastus

Tyydyttava T1

toimii turvatarkastuksessa ty6ryhmaén jasenend ohjeiden mukaan.

Hyvd H2

suorittaa matkustajan tai muutoin kentdllad oleskelevan henkilén turva-
tarkastuksen voimassa olevien maardysten mukaisesti.

Kiitettdva K3

tunnistaa kielletyt esineet tai aineet ldpivalaisulaitteen avulla ja toimii
loydoksen edellyttdmalla tavalla..

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lentokoneen paikoittaminensiirtiminen ja lahettdminen

Tyydyttava T1

tuntee lentokoneen opastamiseen kaytettavat merkit ja asematasomer-
kinnat

tuntee lentokoneiden siirtdmiseen kéytettdvan kaluston

tuntee kdynnissa olevan lentokoneen vaara-alueet

tuntee tankkausalueen turvamadrdykset ja lentokoneissa kaytettdavat
polttoainelaadut

Hyva H2

tuntee lentokoneen opastamissa kéytettdvit menetelmaét, kdsimerkit se-
kéd asematasomerkinnét

tuntee lentokoneiden siirtomenetelmaét

tietdd liikkuvan ja paikallaan olevan koneen vaara-alueiden erot
tuntee lentokoneiden tankkausmenetelmén periaatteet

Kiitettdva K3

tuntee lentokoneen paikoittamiseen ja lahettdmiseen liittyvit tehtévait,
merkinantotavat ja maardykset

tietdd lentokonetyypin aiheuttamat rajoitukset siirrolle

tietdd eri konetyyppien rullaavan ja paikallaan kdyvédn lentokoneen
vaara-alueiden erot

tuntee lentokoneiden tankkausmenetelmén seké polttoaineen vesindyt-
teenoton periaatteet
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Jadtymisen ehkaisy ja jadnpoisto

Tyydyttava T1 tuntee lentokoneen jadtymiseen liittyvét olosuhteet ja jadtymisen vai-
kutuksen aerodynamiikkaan

Hyva H2 tuntee jadnpoistoon ja jadtymisen ehkdisyyn kaytettdvat kemikaalit ja
niiden ominaisuudet

Kiitettava K3 tietdd jadtymisen ehkédisyssad kdytettdvien kemikaalien sekoitussuhteet
ja niiden vaikutusajat

Matkatavarat ja rahti

Tyydyttava T1 tuntee eri matkatavara- ja rahtityypit

Hyva H2 tuntee matkatavaroita ja lentorahtia koskevat varo-, viranomais- ja
merkintdmddraykset seka niihin liittyvét asiakirjat

Kiitettava K3 tuntee matkatavaroita ja lentorahtia koskevat varo-, viranomais- ja
merkintdmadrdykset sekd niihin liittyvét asiakirjat sekéd tietdd massa-
keskipisteen merkityksen lentokoneen kuormaamisessa

Turvallisuus

Tyydyttava T1 tuntee lentoaseman turvavalvotun alueen ja tietdd omat kulkuoikeuten-
sa.

Hyva H2 tietdd kenttdalueen turvajérjestelyiden periaatteet ja infrastruktuurin

sekd matkustajien, matkatavaroiden ja rahdin turvatarkastusten peri-
aatteet sekd tuntee matkatavaroista tai matkustajalta poistettujen esi-
neiden kasittelyn lentoasemalla.

Kiitettdva K3

tietdd kenttdalueen turvajarjestelyiden periaatteet ja infrastruktuurin
sekd tuntee turvatarkastuksessa kadytettdvit laitteet ja valineet
tuntee yleisimmadt esineet tai aineet, joiden ilmakuljetus on kielletty.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

asennoituu myonteisesti turvalliseen toimintaan sekd valttda riskeja
tydssddan

noudattaa tyostd annettuja turvallisuusohjeita eiké aiheuta vaaraa itsel-
leen

pukeutuu tyotehtdvien edellyttamalla tavalla ja kayttda lakisdateisia
suojavalineitd

Hyva H2

vastaa toimintansa turvallisuudesta

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa huomioon tydssddn tydyhteison
muut jasenet

kiinnittdd huomiota kéytettdvien ajoneuvojen ja kuormausvélineiden
kuntoon

Kiitettdva K3

kehittdd toimintaansa turvallisemmaksi

havaitsee ja tunnistaa tydhonsa liittyvét vaarat ja ilmoittaa niista
tiedostaa nopeatempoisen ja vaihtelevan tydrytmin mukanaan tuomat
tapaturmariskit ja pyrkii toiminnassaan ennakoimaan vaaratilanteet

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 perehtyy vieraaseen laitteeseen niin, ettei aiheuta vaaraa itselle tai ym-
pdristolle kédyttdessaan laitetta

Hyva H2 huomioi toimissaan sddnnollisen lentoliikenteen vaatimukset ja pystyy
sopeuttamaan tyoskentelyddn olosuhteiden mukaisesti

Kiitettava K3 ennakoi sddolosuhteiden muutosten vaikutukset tyoturvallisuuteen,
toimii rauhallisesti ja harkiten olosuhteiden mukaisesti seké tiedostaa
vaarallisiin aineisiin ja niiden késittelyyn liittyvéat vaaratekijét ja toimii
niiden edellyttamalla tavalla

Vuorovaikutus ja yhteisty6, ilmailuenglanti

Tyydyttava T1 hallitsee ilmailuenglannin alkeet

Hyva H2 ymmartdd ryhmén ja miehiston vélisen englanninkielisen kommuni-
koinnin p&ddosin

Kiitettdva K3 pystyy kommunikoimaan lentokoneen miehistén kanssa tarvittaessa
englanniksi

Itsearviointi
Tyydyttava T1 arvioi ohjattuna omaa tyotaan.
Hyva H2 arvioi omaa tyotddn.

Kiitettdava K3

arvioi omaa ty6tddn laatuvaatimusten mukaan
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6.16. Massatavarakuljetukset, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* suunnitella ja valita kuljetustehtdvadn soveltuvan reitin

» kuormata ja purkaa kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelmédn massatavaroilla sédddsten ja
tyotehtdvén edellyttdmalla tavalla

* kuljettaa kuorma-autoa tai ajoneuvoyhdistelmaa sadddsten ja madrdysten mukaan tyoteh-
tdvdn edellyttamissa erityisolosuhteissa

* suorittaa annetun kuljetustehtdvan

+ kéayttdd massatavarakuljetuksissa kuormaukseen, kuljettamiseen ja purkamiseen tarvitta-
via lisdlaitteita ja vélineita

* tunnistaa ja erottaa toisistaan eri massatavaralajit ja niiden ominaisuudet
+ kéyttda tyotehtdvan edellyttdmid telemaattisia sovelluksia ja kuormavaakoja
* huolehtia tydympaéristdonsa jarjestyksestd ja siisteydesta

* ottaa kuljetustehtdvdssddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vai-
kuttavat asiat

* noudattaa tydssddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujérjestelmien vaatimuksia

* toimia asiakaspalvelutilanteissa.

Lisédksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja

e suorittaa tieturvakoulutuksen.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa kuljettamalla kuorma-autolla tai ajoneuvoyhdistelmalld massatavarakuor-
man kuljetusalan ympaéristdssa. Tyotd tehddén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen
vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin koh-
teita ja kriteereitd.

Ammattiosaamisen ndyttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1

suorittaa omaa tyotddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2

suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdvéasta

Kiitettdva K3

noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittda toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa kuljetusalan perustehtivit annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyOyhteisonséa ja-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta
Tyydyttdvd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

toimii ja kehittda toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Reittisuunnittelu

Tyydyttdava T1 |« 10ytdd opastettuna kartan tai navigaattorin tai molempien avulla oikean
madranpddn

Hyvd H2 * suunnittelee valitsemansa reitin ja purkupaikat

Kiitettava K3  suunnittelee ja valitsee kuljetustehtdvadn ja olosuhteisiin soveltuvan

taloudellisen ja turvallisen reitin
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Kuljetustehtava

Tyydyttava T1

kuormaa, varmistaa ja purkaa kuorma-auton tai yhdistelmédajoneuvon
massatavarakuorman saddosten mukaisesti

suorittaa massakuljetustehtdvén saadosten mukaisesti

selvittdd kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelmén asiakirjoista sadados-
ten mukaisen kuormauksen

Hyva H2

kuormaa, varmistaa ja purkaa kuorma-auton tai yhdistelméajoneuvon
turvallisesti ja tdsmallisesti

suorittaa massakuljetustehtdvan turvallisesti ja sdéddosten mukaisesti
tayttdd kuljetustehtidvan edellyttdmié raportteja

Kiitettdva K3

kuormaa kuljetustehtdvan edellyttdmddn kuormaautoon tai yhdistel-
mdajoneuvoon mahdollisimman suuren hydtykuorman erilaisilla mas-
salajeilla

suorittaa massakuljetustehtdvan turvallisesti, taloudellisesti ja enna-
koivan ajon periaatteiden mukaisesti

laatia laatujérjestelmén edellyttdmia poikkeama- tai vahinkoraportteja

Lisalaitteet ja valineet

Tyydyttava T1

kdyttdd massatavaran kasittelyssd ja kuljetuksessa tarvittavia ajoneu-
vossa olevia laitteita ja vdlineitd

Hyvd H2

kayttdd massatavaran késittelyssa tarvittavia tyokoneita ja laitteita

Kiitettdava K3

tarkastaa ja kdyttdd ajoneuvossa olevia laitteita ja vélineitd seka tyoko-
neita madrdysten mukaan ja huomioida olosuhteiden vaikutukset tur-
valliseen ja taloudelliseen kayttoon

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1

kayttdytyy ja vastata puhelimeen ohjeiden mukaisesti.

Hyva H2

pukeutuu ja toimia asiallisesti tydtehtdvén edellyttdmalla tavalla.

Kiitettdva K3

on aloitteellinen sekéd arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-
teen perusteella.

87




Tutkinnon osat

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Turvallinen kuljettaminen

Tyydyttava T1

kuljettaa ajoneuvoa turvallisesti sdddosten edellyttamaéllé tavalla ja ot-
taa huomioon massatavaralajien vaikutuksen kuljetustehtdvan suorit-
tamiseen

tietdd maksimiajoajat sekd minimilepoajat vuorokaudessa ja kayttaa
ajopiirturia oikein

tunnistaa ennakoivan ajon periaatteet.

Hyva H2

tietdd massatavaran kuljettamiseen ja ndihin kdytettédviin ajoneuvoihin
liittyvét sdadokset

tietdd keskeiset ajo- ja lepoaikasdddokset sekd keskeiset tydaikasdd-
dokset ja soveltaa niitd tydssddn

ymmartdd ennakoivan ajamisen turvallisuusvaikutukset.

Kiitettdva K3

tunnistaa ja erottaa toisistaan eri massatavaralajit ja niiden ominaisuu-
det ja osaa soveltaa sdddoksia seka fysiikan lakeja tyGssddn erilaisissa
tilanteissa

suunnittelee ja aikatauluttaa tydtehtdvansa ottaen huomioon ajo- ja le-
poaikasdddokset seka tydaikasdddokset

suorittaa oman tydtehtdvansd ennakoivan ja taloudellisen ajon periaat-
teita noudattaen.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavda T1 |+ noudattaa ty6turvallisuusmaardyksia ja ohjeita seka tietdd tydvireyteen
vaikuttavat asiat
Hyva H2 * tunnistaa ja vélttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya ylldpitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen

Hyvd H2

toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa

Kiitettdva K3

johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1

tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttda niita

Hyva H2

ratkaisee tyossddn esiintyvid ongelmia kéytettavissa olevilla keinoilla

Kiitettdva K3

ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
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Ammattietiikka

Tyydyttavda T1  |» noudattaa sovittuja ty6aikoja ja raportoi poikkeamista sekéd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdvan kehityksen periaatteet.
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

* toimii alansa kestdvéan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * suorittaa tydtehtdvénsd sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
* edistdd alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.17. Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 9 osp

Tutkinnon osan tulee siséltdd kaikkien kolmen osa-alueen pakolliset osaamistavoitteet (yh-
teensd 6 osaamispistettd). Lisdksi tutkinnon osan tulee sisdltdd valinnaisia osaamistavoitteita
miltd tahansa osa-alueelta tai osa-alueilta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 9 osaamis-
pisteen edestd matemaattis-luonnontieteellistd osaamista.

Matematiikka

Matematiikka

Pakolliset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* osaa peruslaskutoimitukset, prosenttilaskennan ja mittayksikdiden muunnokset oman alan
ja arkieldmaén edellyttdméassd laajuudessa

* osaa laskea pinta-aloja ja tilavuuksia

* 0saa soveltaa geometriaa oman alan tehtdvien vaatimassa laajuudessa ja hahmottaa tilaa

ja muotoja kolmiulotteisesti

+ osaa kayttdd sopivia matemaattisia menetelmid oman alan ongelmien ratkaisussa
* osaa arvioida tulosten oikeellisuutta ja suuruusluokkaa

* osaa kdyttdd matemaattisten ongelmien ratkaisussa apuna laskinta, tietokonetta ja tarvit-

taessa muita matematiikan apuvélineita.

ARVIOINNIN KOHTEET
Peruslaskutoimituksien ja prosenttilaskujen to-
teuttaminen seka mittayksikdiden muuntaminen
Tyydyttavda T1 |+ laskee tavanomaisimmat tyotehtéviin ja arkielamééan liittyvét laskutoi-
mitukset
Hyva H2 * suorittaa sujuvasti ammattiin ja arkieldmdaan liittyvat laskutoimitukset
Kiitettdva K3 * soveltaa ammattialalla ja arkieldmddn tarvittavia laskutoimituksia ja
arvioi tulosten tarkkuustasoa
Pinta-alojen ja tilavuuksien laskeminen, geometrian soveltaminen
Tyydyttdavd T1 |+ laskee tavanomaisimmat pinta-ala- ja tilavuuslaskutoimitukset
Hyva H2 * laskee sujuvasti tavanomaisimmat pinta-ala- ja tilavuuslaskutoimituk-
set
Kiitettdva K3 * soveltaa tyotehtdviin pinta-ala- ja tilavuuslaskutoimituksia ja arvioi tu-
loksia

90



Tutkinnon osat

Matemaattisten ongelmien ratkaiseminen

Tyydyttava T1 |+ ratkaisee tyttehtdviin liittyvat keskeiset matemaattiset ongelmat hyo-
dyntden yksinkertaisia laskutoimituksia

Hyva H2 + ratkaisee ammattiin liittyvid ongelmia matemaattisten menetelmien
avulla

Kiitettava K3 + soveltaa matemaattisia menetelmid ammattialaan liittyvien ongelmien
ratkaisussa ja asettelussa sekd arvioi tulosten luotettavuutta ja tark-
kuustasoa

Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistaminen

Tyydyttavda T1 |+ varmistaa yksinkertaisten laskelmien oikeellisuuden

Hyva H2 + varmistaa laskelmien oikeellisuuden

Kiitettava K3  varmistaa monipuolisten laskelmien oikeellisuuden ja suuruusluokan

Laskimen ja muiden apuvalineiden kiyttaminen

Tyydyttdava T1 |+ kayttda laskinta ja muita apuvélineitd tyotehtéviin liittyvien matemaat-
tisten perustehtdvien ratkaisemiseen.

Hyva H2 » kayttdd sujuvasti laskinta ja muita apuvélineitd ammattialaan liittyvien
ongelmien ratkaisemiseen.

Kiitettdva K3 * hyddyntdd monipuoli-sesti ja tehokkaasti laskimen ja muiden apuva-
lineiden ominaisuuksia ammattialaan liittyvien ongelmien ratkaisemi-
seen.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

* osaa ilmaista muuttujien vélisid riippuvuuksia matemaattisilla lausekkeilla

* osaa muodostaa ja laatii omaan alaan liittyvid yhtdloitd, lausekkeita, taulukoita ja piirrok-

Sla

* osaa ratkaista tydssd tarpeellisia matemaattisia tehtdvia yhtal6illd, paattelemalla tai kuvaa-

jien avulla

* osaa arvioida tulosten oikeellisuutta ja suuruusluokkaa

* o0saa soveltaa arki- ja ty0eldmaéssa tarvittavaa talousmatematiikkaa, kuten kannattavuus-,
kustannus-, verotus- ja lainalaskelmia

* osaa kerétd ja ryhmitelld omaan alaan liittyvaa tietoa.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Matemaattisten lausekkeiden kadyttaminen

Tyydyttava T1

kayttad yksinkertaisia matemaattisia lausekkeita

Hyvd H2

muodostaa ja kdyttda yksinkertaisia matemaattisia lausekkeita

Kiitettdava K3

muodostaa ja kdyttdd matemaattisia lausekkeita

Yhtiléiden, lausekkeiden, taulukoiden ja piir-
rosten kiyttaiminen alakohtaisissa tehtavissa

Tyydyttava T1 kayttdd ohjeen mukaan yhtdloitd, lausekkeita, taulukoita ja piirroksia
alakohtaisissa tehtdvissa
Hyva H2 kayttad yhtaloitd, lausekkeita, taulukoita ja piirroksia alakohtaisissa

tehtdvissa

Kiitettdva K3

kayttad soveltaen yhtél6itd, lausekkeita, taulukoita ja piirroksia alakoh-
taisissa tehtdvissd

Talousmatematiikan soveltaminen

Tyydyttava T1 tekee yksinkertaisia kustannus- ja kannattavuusvertailuja kdyttéen ta-
lousmatematiikkaa

Hyva H2 tekee kustannus- ja kannattavuusvertailuja kayttden talousmatematiik-
kaa

Kiitettdva K3 tekee kustannus- ja kannattavuusvertailuja kayttden talousmatematiik-

kaa ja tekee vertailujen pohjalta perusteltuja johtopdatoksia

Matemaattisten tulosten oikeellisuuden varmistaminen

Tyydyttava T1

varmistaa yksinkertaisten laskelmien oikeellisuuden

Hyva H2

varmistaa laskelmien oikeellisuuden

Kiitettdva K3

varmistaa monipuolisten laskelmien oikeellisuuden ja suuruusluokan

Tiedon keraaminen ja ryhmitteleminen

Tyydyttava T1 kerdd graafista ja taulukoitua tietoa eri lahteista.

Hyva H2 kerdd ja ryhmittelee tietoa tarpeen mukaan, kdyttden ldhteené tilastoja,
taulukoita ja graafisia esityksia.

Kiitettdva K3 keréd tietoa monipuolisesti ja soveltaen ja kéyttden tiedonldhteena ti-

lastoja, taulukoita ja graafisia esityksid ja ryhmittelee niiden pohjalta
tietoa erilaisiin tarpeisiin.
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Fysiikka ja kemia
Fysiikka ja kemia
Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp
Opiskelija
* osaa soveltaa oman alan kannalta keskeisia fysiikan késitteitd, ilmioitd ja lainalaisuuksia

* o0saa ottaa tyossddn huomioon oman alan kannalta keskeisid kemian ilmi6itd ja aineiden
erityisominaisuuksia

* osaa sdilyttdd, kayttaa ja havittdda omalla alalla tarvittavia aineita.

Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Fysiikan kasitteiden, ilmididen ja lainalaisuuksien soveltaminen
Tyydyttavda T1 |« tuntee fysiikan késitteitd ja lainalaisuuksia niin, ettd pystyy tyotehta-
vissddn ottamaan huomioon niihin liittyvéat ilmiét, mutta tarvitsee jois-
sakin kohdin ohjausta
Hyva H2 * tuntee fysiikan kasitteitd ja lainalaisuuksia niin, ettd pystyy tyotehta-

vissddn ottamaan huomioon niihin liittyvat ilmiot

Kiitettdva K3 * tuntee fysiikan késitteitd ja lainalaisuuksia niin, ettd pystyy tyotehta-
vissddn itsendisesti ottamaan huomioon niihin liittyvéat ilmiot

Kemiallisten aineiden ja niiden ominaisuuksien huomioon ottaminen tyossa

Tyydyttava T1 ottaa huomioon tydssddn kéytettdvien tavallisimpien kemiallisten ai-
neiden ominaisuudet, reaktiot ja ympéristoriskit niin, ettei vaaranna
omaa, muiden eikd ympériston turvallisuutta, mutta tarvitsee jonkin

verran ohjausta

Hyva H2 * ottaa huomioon tydssddn kdytettdvien tavallisimpien kemiallisten ai-
neiden ominaisuudet, reaktiot ja ympéristoriskit niin, ettei vaaranna
omaa, muiden eikd ympdristdn turvallisuutta

Kiitettdva K3 + ottaa omatoimisesti huomioon tydsséddn kéytettdvien tavallisimpien ke-
miallisten aineiden ominaisuudet, reaktiot ja ympdristoriskit niin, ettei
vaaranna omaa, muiden eikd ympariston turvallisuutta ja opastaa mui-
takin turvalliseen tyoskentelyyn

Kemikaalien sailyttiminen, kasittely ja havittaminen

Tyydyttava T1 késittelee, sédilyttda ja hdvittdd oikein tyotehtdvissaddn tarvittavia kemi-

kaaleja, mutta tarvitsee osin ohjausta.

Hyva H2 * kasittelee, sdilyttda ja havittda oikein tyotehtdvissadn tarvittavia kemi-
kaaleja.

Kiitettava K3 * késittelee, sdilyttda ja havittdd oikein tyotehtdvissddn tarvittavia kemi-
kaaleja toimien itsendisesti ja sujuvasti.
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Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* o0saa soveltaa oman alan kannalta keskeisid mekaniikan, lampd&opin ja sdhkéopin perus-
kasitteitd ja lainalaisuuksia ja ottaa ne huomioon tyGssdan

» osaa valmistaa alalla tarvittavia aineseoksia

* osaa tehdd kokeellisia havaintoja ja mittauksia oman alan kannalta keskeisista fysikaali-
sista ja kemiallisista ilmioista

* osaa kerétd, kdsitelld ja analysoida tekemiddn kokeellisia havaintoja ja mittauksia

* osaa arvioida saamiensa kokeellisten havaintojen ja mittaustulosten luotettavuutta, tark-

kuutta ja mielekkyytta.

ARVIOINNIN KOHTEET

Lampoopin, mekaniikan ja sahkoopin lainalai-
suuksien tunteminen ja huomioon ottaminen tyossa

Tyydyttdvd T1 | tuntee ldmpoopin, mekaniikan ja sdhkdopin lainalaisuuksia niin, ettéd
ottaa tyOtehtdvissddn huomioon niihin liittyvét ilmi6t, mutta tarvitsee
joissakin kohdin ohjausta

Hyva H2 * tuntee ldmpoopin, mekaniikan ja sdhkoopin lainalaisuuksia niin, ettd

ottaa tydtehtdvissddn huomioon niihin liittyvat ilmiot

Kiitettdva K3

tuntee lampdopin, mekaniikan ja sdhkoopin lainalaisuuksia niin, ettd
ottaa tydtehtdvissddn itsendisesti huomioon niihin liittyvét ilmiot

Aineseosten valmistaminen

Tyydyttava T1

laskee ohjattuna pitoisuuksia ja aineiden mé&éarid myos reaktioyht&l6i-
den avulla sekd hankkii ohjeen mukaan tietoa kemikaalien kayttotur-
vallisuustiedotteista

Hyva H2

laskee pitoisuuksia ja aineiden méédrida myos reaktioyhtdldiden avulla
sekd hankkii tietoa kemikaalien kayttéturvallisuustiedotteista

Kiitettdva K3

laskee itsendisesti ja joustavasti pitoisuuksia ja aineiden méaarid myds
reaktioyhtdldiden avulla erilaisissa tydtilanteissa eri tietoldhteistd
hankkimansa tiedon mukaan

Havainnointi ja mittaaminen

Tyydyttava T1

toteuttaa mittaukset ja kokeellisen havainnoinnin kéyttden tavallisim-
pia menetelmid ja vélineitd ohjatussa tydtilanteessa

Hyva H2

toteuttaa mittaukset ja kokeellisen havainnoinnin kéyttéen tavallisim-
pia menetelmid ja vélineitd omatoimisesti

Kiitettdva K3

kayttdad mittauksiin ja kokeelliseen havainnointiin sopivimpia menetel-
mid ja vélineitd sujuvasti ja toteuttaa tyonsa jarjestelmallisesti ja huo-
lellisesti
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Mittaustulosten kerdaminen, kasittely ja analysointi

Tyydyttava T1 kerdd mittaus- ja kokeellisen tyoskentelyn tulokset, esittda ne mahdol-
lisilla kuvaajilla ja taulukoilla ja laskee niistd lopullisen tuloksen, mut-

ta tarvitsee joissakin asioissa ohjausta

Hyva H2  kerdd mittaus- ja kokeellisen tyoskentelyn tulokset, esittdd ne kuvaajil-
laja taulukoilla ja laskee niistd lopullisen tuloksen analysoinnin jalkeen

Kiitettava K3  kerdd itsendisesti mittaus- ja kokeellisen tyoskentelyn tulokset, esittda
ne kuvaajilla ja taulukoilla ja laskee niistd lopullisen tuloksen analy-
soinnin jdlkeen

Mittaustulosten luotettavuuden, tarkkuuden ja mielekkyyden arviointi

Tyydyttava T1 arvioi mittaustulosten luotettavuutta ja méarittelee joitakin virhete-
kijoitd sekd ilmoittaa tuloksen oikealla tarkkuudella, mutta tarvitsee

ajoittain ohjausta.

Hyva H2 + arvioi mittaustulosten luotettavuutta ja madrittelee virhetekijoitd sekéa
ilmoittaa tuloksen oikealla tarkkuudella.

Kiitettava K3 * arvioi itsendisesti mittaustulosten luotettavuutta ja méaérittelee virhete-
kijat sekd ilmoittaa tuloksen oikealla tarkkuudella.

Tieto- ja viestintatekniikka seka sen hyddyntaminen
Tieto- ja viestintatekniikka seka sen hyddyntaminen
Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Opiskelija

» osaa kayttda yleisimpia tieto- ja viestintdtekniikan sovelluksia ja hyddyntda niiden kdyt-
toon tarkoitettuja ohjeita ja oppaita

* o0saa suojata verkkoidentiteettiddn ja yksityisyyttadn
* o0saa toimia tekijdnoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeiden ja -méadrdysten mukaisesti
* osaa tiedostojen eri sdilytys- ja ldhetysmuodot.

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tieto- ja viestintatekniikan sovellusten kayttaminen

Tyydyttavda T1 | kayttdd tarvitsemiaan sovelluksia mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 + kayttdd sujuvasti tarvitsemiaan sovelluksia

Kiitettava K3 + kayttdd sovelluksia monipuolisesti eri tilanteiden ja tarpeiden mukaan
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Ohjeiden ja oppaiden kiyttaminen

Tyydyttava T1

+ kayttda ohjeita ja oppaita, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

 kayttdd sujuvasti ohjeita ja oppaita

Kiitettdva K3

+ kayttdd sujuvasti ohjeita ja oppaita ja ratkaisee niiden avulla erilaisia
ongelmia

Verkkoidentiteetin ja yksityisyyden suojaaminen

Tyydyttava T1

* luo ohjattuna verkkoidentiteetin sekd arvioi sen kdytt6on liittyvia ris-
kejd ja suojautumismenetelmia

+ valitsee ohjattuna tilanteeseen sopivan verkkoyhteyden suojaustason

+ osaa valita turvallisen tavan maksuliikenteelle kotimaassa

Hyva H2

* luo verkkoidentiteetin seké arvioi sen kdyttoon liittyvid riskejd ja suo-
jautumismenetelmid

+ valitsee tilanteeseen sopivan verkkoyhteyden suojaustason

* osaa valita turvallisen tavan koti- ja ulkomaiselle maksuliikenteelle

Kiitettdva K3

* luo verkkoidentiteetin, arvioi sen kdyttoon liittyvia riskeja ja valitsee
laitteisiin ja kdyttdtapoihin sopivat suojautumismenetelméat

+ valitsee erilaisiin tilanteisiin sopivan verkkoyhteyden suojaustason

* osaa valita tilanteeseen sopivan turvallisen tavan koti- ja ulkomaiselle
maksuliikenteelle

Ohjeiden ja madraysten noudattaminen

Tyydyttava T1

* noudattaa toiminnassaan tekijanoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeita
ja -maardyksid, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
* noudattaa verkonkéyton etikettia

Hyva H2

* noudattaa itsendisesti tekijdnoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeita ja
-madrdyksia
* noudattaa verkonkdyton etikettia

Kiitettdva K3

» noudattaa itsendisesti tekijanoikeus-, tietoturva- ja tietosuojaohjeita ja
-méadrayksid, pitdd tietojaan ajan tasalla ja ohjaa tarvittaessa muita
* noudattaa verkonkayton etikettid

Tiedostojen sailyttiminen ja lahettaminen

Tyydyttava T1

* osaa kayttda yleisimpid tiedostojen sdilytys- ja 1ahetysmuotoja.

Hyvd H2

+ valitsee tarkoituksenmukaiset tiedostojen sdilytys- ja ldhetysmuodot.

Kiitettdva K3

+ valitsee tarkoituksenmukaiset tiedostojen sdilytys- ja ldhetysmuodot
huomioiden tietoturvan.

Opiskelija

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

* osaa perehtyé erilaisten tietojarjestelmien sovelluksiin, joita voidaan hyédyntaa omalla

ammattialalla
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Arviointi

* osaa ratkaista yleisimpiin tieto- ja viestintdtekniikan sovelluksiin liittyvid ongelmia

* 0saa ottaa kdyttoon uusia tieto- ja viestintdtekniikan laitteita ja sovelluksia

* osaa toimia sdhkdisissd medioissa oman osaamisensa kehittdmiseksi ja jakamiseksi

* osaa hyodyntda digitaalisia materiaaleja ammatillisen kasvun kuvaamisessa sekéd osaami-
sensa ja ammattitaitonsa markkinoinnissa.

ARVIOINNIN KOHTEET
Ammattialakohtaisten tietojdrjestelmdsovelluksien hyodyntaminen

Tyydyttava T1 hakee tietoa itselleen uusista ammattialalla kdytettavistd tietojdrjestel-
madsovelluksista

Hyva H2 hakee tietoa ammattialalle kehitteilld olevista tietojédrjestelmasovelluk-
sista

Kiitettava K3 hakee tietoa aktiivisesti ammattialalla tapahtuvasta tietojarjestelméaso-
vellusten kehittymisesta

Laitteiden ja sovellusten kdytt66n ottaminen

Tyydyttava T1 ottaa kdyttdon itselleen uusia laitteita ja sovelluksia mutta tarvitsee
ajoittain ohjausta

Hyva H2 ottaa sujuvasti kayttoon itselleen uusia laitteita ja sovelluksia

Kiitettava K3 ottaa sujuvasti kayttoon itselleen uusia laitteita ja sovelluksia ja pystyy
tarvittaessa opastamaan muita

Sahkodisen median hyédyntaminen

Tyydyttava T1 hakee alaansa liittyvda tietoa, toimii tvt-verkkoja hyodyntavissd ver-
kostoissa ja arvioi 10ytdmansé tiedon kayttdarvoa, mutta tarvitsee ajoit-
tain ohjausta

Hyva H2 hakee alaansa liittyvaa tietoa, toimii tvt-verkkoja hy6dyntédvissad ver-

kostoissa ja arvioi 10ytdmadnsa tietoa kriittisesti

Kiitettdva K3

hakee monipuolisesti alaansa liittyvéa tietoa ja toimii aktiivisesti tvt-
verkkoja hyddyntdvissa verkostoissa ja arvioi 16ytdméaansa tietoa kriit-
tisesti

Digitaalisen materiaalin hyodyntaminen

Tyydyttava T1 kayttdd digitaalisia materiaaleja osaamisensa ja ammattitaitonsa ku-
vaamiseen tarviten ajoittain ohjausta.

Hyva H2 kéayttdd digitaalisia materiaaleja osaamisensa ja ammattitaitonsa ku-
vaamiseen ja hyodyntéé niitd tyonhaussa.

Kiitettava K3 kuvaa ammatillista osaamistaan monipuolisesti digitaalisilla materiaa-

leilla ja hyddyntéa niitd tehokkaasti tydnhaussa.
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6.18. Osto- ja myyntitoiminnot varastoissa, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammatti

Arviointi

Opiskelija tai tutkinnonsuorittaja osaa

* palvella asiakkaita hyvan asiakaspalvelun mukaisesti

» markkinoinnin peruskasitteita

+ kayttad yrityksen tavarantoimittajien tuotehakemistoja, hinnastoja ja luetteloita
* tunnistaa yrityksen keskeisimmaét nimike- ja tuotevalikoimat

+ arvioida erisuuruisten alennusten vaikutusta yrityksen talouteen

* arvioida rahti- ja varastointikulujen kustannusten vaikutuksia

« yrityksen tuotteiden osto- ja myyntitapahtumaan liittyvia toimintoja

* toimia yrityksen ja alan ohjeiden, laatuvaatimusten sekd lainsdaddannén mukaisesti.

taidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa toimimalla varastossa osto- tai myyntitoiminnoissa. Ty6td tehdédédn siind
laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja
ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndytt6a tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-

misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdvd T1 |+ suunnittelee ohjattuna omaa ty6tdén
Hyva H2 * tekee itsendisesti tydsuunnitelman
Kiitettdva K3 * noudattaa toteuttamiskelpoista tydsuunnitelmaansa itsendisesti seka

arvioi ja kehittdd toimintaansa
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Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 suorittaa varastoalan perustehtédvid annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 suorittaa varastoalan keskeiset tehtédvét itsendisesti ohjeiden mukaan ja
osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisénsé jésenet
Kiitettava K3 suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtdvistad vastuullisesti ja turvallises-
ti, sekd arvioi ja kehittda toimintaansa
Taloudellinen ja laadukas toiminta
Tyydyttava T1 toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Hyva H2 toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdva K3

toimii ja kehittdad toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tuotetuntemus

Tyydyttava T1

tunnistaa yrityksen keskeisimmit tuotteet

Hyva H2

hallitsee alan tuotteiden tuotetuntemusta

Kiitettdva K3

hallitsee tavarantoimittajien hakemistojen, hinnastojen ja luetteloiden
kdyton

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1

kykenee palvelemaan asiakkaita yrityksen ohjeiden mukaisesti

Hyva H2

hallitsee ty6hon liittyvan asiakaspalvelun seka toimii yrityksen imagon
mukaisesti kdytokselldédn ja pukeutumisellaan

Kiitettdava K3

palvelee yrityksen sisdisid ja ulkoisia asiakkaita heidén tarpeensa tun-
nistaen seka tuo esille asiakaspalvelutilan viihtyisyyteen liittyvia seik-
koja

Osto- ja myyntitapahtumat

Tyydyttava T1 tekee ohjattuna yrityksessd ostoon- tai myyntiin liittyvia tehtdvia
Hyva H2 tekee yrityksessd ostoon-tai myyntiin liittyvid avustavia tehtdvia
Kiitettava K3 tekee yrityksessd ostoon ja myyntiin liittyvid avustavia tehtavia
Tasmallisyys
Tyydyttava T1 noudattaa tydpaikan ty6aikoja ja toimii ohjattuna ty6ohjeiden mukai-
sesti.

Hyva H2 noudattaa ty0aikoja ja toimii annettujen ty6ohjeiden mukaisesti.
Kiitettava K3 noudattaa tyfaikoja ja tydohjeita sekd neuvottelee mahdollisista poik-

keamista.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Alennusten merkitys

Tyydyttava T1

ymmartdd alennuksien merkityksen yrityksen toiminnalle

Hyva H2

tietdd saatavien ja annettavien alennuksien maéran ja vaikutuksen kus-
tannustehokkuuteen

Kiitettdava K3

ymmartad hinnoittelua ja alennusvaikutuksen suhdetta asiakastyyty-
vaisyyteen, myyntimdaradn ja myyntikatteeseen

Rahti- ja varastointikustannukset

Tyydyttava T1 tietdd rahti- ja varastointikustannusten muodostumisen perusperiaat-
teet

Hyva H2 ymmartdd hankintahintakertoimen muodostumisen

Kiitettava K3 selvittdd rahti- ja varastointikustannusten vaikutuksen yrityksen talou-
teen

Markkinointi
Tyydyttava T1 tietdd ohjattuna markkinoinnin merkityksen yritykselle.
Hyva H2 ymmartdd markkinoinnin merkityksen yritykselle.

Kiitettdava K3

hallitsee markkinoinnin perusteet ja osallistuu yrityksessd avustaviin
markkinointitehtaviin.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyodturvallisuusmaardyksid ja ohjeita sekd tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympaéristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
maksi sekd tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset ter-
veyttd ja toimintakykyd yllapitdvéna tekijana.

Vuorovaikutus ja yhteisty6

Tyydyttava T1 ymmadrtdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettdva K3 toimii rakentavassa yhteistydssa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi

ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
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Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tyssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettdva K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.

102




Tutkinnon osat

6.19. Palveluliikenteenkuljettajan tehtavit, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

tehda ajoon ldhtotarkastuksen linja-autoon

palvelutehtdvéssddn tiedottaa, neuvoa ja opastaa asiakasta palveluliikenteen peruspalve-
luista

toimia erilaisien asiakasryhmien kanssa palvelu- ja vuorovaikutustilanteessa
kuljettaa linja-autoa asiakasystavillisesti ja palveluliikenteeseen kuuluvalla tavalla

kayttdd kdytossd olevaa lipunmyyntijarjestelméa sujuvasti asiakkaan maksaessa erilaisilla
maksutavoilla

toimia kutsuohjatussa palveluliikenteessa
kayttaa oikein linja-autossa olevia apuvilineita

kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti erilaisissa liikenneympéristoissa ja ajo-
olosuhteissa

vaikuttaa omalla toiminnallaan positiivisen tuloksen syntymiseen kuljetustehtdvan aikana
toimia oikein onnettomuustilanteissa

noudattaa tydssddn tyd- sekd ajo- ja lepoaikasdddoksid.

Ammattitaidon osoittamistavat

Arviointi

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla kuljetustehtdvan palveluliikenteessd. Ty6td tehdddn siind
laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja
ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjén osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekeméalld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman ty6én suunnittelu

Tyydyttdavda T1 |+ suorittaa omaa tyotddn ohjeiden mukaisesti
Hyva H2 * suoriutuu itsendisesti annetusta tehtavasta
Kiitettdvd K3 » noudattaa tyOsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-

taansa
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Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 | suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyGyhteisonsa jé-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittda toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Linja-auton ajoon lihtotarkastus

Tyydyttava T1

tekee tarkastukset ennen ajoon 1dht64 ohjekirjan mukaan

Hyva H2

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja ilmoittaa havaitse-
mistaan puutteista

Kiitettdva K3

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja suorittaa kuljetta-
jalle kuuluvia toimenpiteitad

Asiakaspalvelu palveluliikenteessa

Tyydyttava T1

toimii normaalissa asiakaspalvelutilanteessa asiallisesti

Hyva H2

toimii itsendisesti erilaisissa asiakaspalvelutilanteissa

Kiitettdva K3

tiedottaa, neuvoo ja opastaa eri asiakasryhmid palveluja vuorovaiku-
tustilanteessa sujuvasti

jattda asiakkaan turvallisesti ja ohjeiden sekd mdadrdyksien edellytta-
malla tavalla

Lipun myynti ja lipunmyyntijarjestelmien kaytto

Tyydyttava T1 |+ késittelee palveluliikenteen peruslippuja ja matkakortteja sekd hallitsee
lipunmyyntijarjestelmén peruskayton

Hyva H2 + kayttda lipunmyyntijarjestelmé&a ldhes itsendisesti ja tunnistaa erilaiset
palveluliikenteen lipputuotteet

Kiitettava K3  kayttdd oikein ja sujuvasti yleisesti kdytosséd olevaa lipunmyyntijérjes-

telmdd sekd myy erilaisia palveluliikenteen lipputuotteita

104




Tutkinnon osat

Erityisryhmat
Tyydyttava T1 tunnistaa eri asiakasryhmien tarpeet
Hyva H2 pyrkii toimimaan eri asiakasryhmien tarpeiden mukaisesti
Kiitettdva K3 toimii omatoimisesti eri asiakasryhmien tarpeiden mukaisesti
Apuvilineiden kaytto
Tyydyttava T1 kdyttad linja-auton apuvélineitd ohjatusti
Hyva H2 kdyttad linja-auton apuvélineita 1dhes itsendisesti

Kiitettdava K3

kayttdd linja-auton apuvdlineitd itsendisesti ja tarkoituksen mukaisesti

Kutsuohjaus

Tyydyttava T1 selvittdd kutsuohjauksen toimintaperiaatteen
Hyva H2 toimii 1ahes itsendisesti kutsuohjatussa liikenteessa
Kiitettava K3 opastaa asiakasta kutsuohjatun liikenteen palveluista
Turvallinen ja taloudellinen ajo
Tyydyttava T1 kuljettaa linja-autoa turvallisesti erilaisissa lilkenneympéaristoissa.
Hyva H2 kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti helpossa liikenneym-

paristossa.

Kiitettdava K3

kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti kaupunkiliikentees-
sd.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lainsdadanto, ohjeet ja maaraykset

Tyydyttava T1

noudattaa ajo- ja lepoajoista annettuja maardayksia

Hyva H2

toimii ldhes itsendisesti linja-autoliikennettd ohjaavien sddadodsten mu-
kaan liikenteessa

Kiitettdava K3

toimii itsendisesti kaikkien méaardysten ja ohjeiden mukaisesti liiken-
teessd sekd toimittaa l6ytdtavarat ohjeiden mukaisesti

Liikennesopimus

Tyydyttava T1 tietdd palveluliikennettd mddraavén liikennesopimuksen sisdllon.
Hyva H2 toimii 1ahes itsendisesti liikennesopimuksen mukaisesti.
Kiitettava K3 toimii itsendisesti liikennesopimuksen mukaisesti.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyturvallisuusmaddrédyksid ja ohjeita, tietdd tydvireyteen vai-
kuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 toimii rakentavassa yhteistyosséa erilaisten ihmisten kanssa sekéd joh-
dattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.20. Pelastustehtavat, 10 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelijan tai tutkinnon suorittaja osaa
* sammutustyOn perusteet tai on suorittanut pelastuskortin
* toimia onnettomuustilanteissa itseddn tai muita vaarantamatta
+ ottaa inhimilliset tekijat huomioon tyotehtdvissadn
* huolehtia omasta tyokunnostaan.

* ensiapu 2-kurssia vastaavat tiedot ja taidot

Lisdksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja

* tuntee lentokentdn pelastustoimen.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla ilmailuviranomaisen hyvdksyman pelastuskortin tai osoitta-
malla hallitsevansa sammutusty6n perusteet sekd suorittamalla EA 2-kortin tai vastaavat tie-
dot. Ty6td tehddén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon
perusteissa maarattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman ty6n suunnittelu

Tyydyttdavd T1 | suunnittelee ohjattuna omaa ty&tadn
Hyva H2 + suunnittelee annettujen ohjeiden mukaan oman tyonsa
Kiitettava K3 * tekee toteuttamiskelpoisen tyGsuunnitelman itsendisesti

Tyon kokonaisuuden hallinta
Tyydyttdavd T1 |+ noudattaa tydaikoja ja toimii ohjattuna tydohjeiden mukaisesti
Hyva H2 * noudattaa tydaikoja ja annettuja ohjeita
Kiitettava K3 * noudattaa tyOaikoja ja suunnitelmia sekd neuvottelee mahdollisista

poikkeamista
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Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdavda T1 |« toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti sekd havittaa
jatteet ohjeiden mukaisesti.
Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja kehittdd omaa toimin-
taansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, #VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Sammutustydn perusteet

Tyydyttava T1 suorittaa tulitydkortin

Hyva H2 + sammuttaa pienid paloja eri menetelmilla

Kiitettava K3 * suorittaa ilmailuviranomaisen hyvédksymén pelastuskortin tai omaa
vastaavat tiedot ja taidot

EAZ2-kortti tai vastaava

Tyydyttava T1 suorittaa EA2-kortin tai vastaavan.

Hyvd H2 * suorittaa EA2-kortin tai vastaavan.

Kiitettdva K3 » suorittaa EA2-kortin tai vastaavan.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lentokentin pelastustoimen organisaatio ja johtovastuu

Tyydyttavd T1 |+ tuntee lentokentdn pelastusorganisaation

Hyva H2 * tuntee lentokentdn pelastustoimen orgsanisaation sekd johtovastuun

Kiitettdva K3 * tuntee lentokentédn pelastustoimen orgsanisaation ja johtovastuun sekéa
tietdd lentokentdn hélytystilanteessa toimintamenettelyn ja kaluston si-
joituksen

Inhimillinen tekija

Tyydyttdvd T1 |+ on selvilld oman toimintansa vaikutuksesta turvallisuuteen.

Hyva H2 + tietdd inhimillisen tekijan vaikutuksia turvallisuuteen.

Kiitettdva K3 + ottaa huomioon inhimillisen tekijdn tyotehtdvissaan.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveyden, turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttdvda T1 |+ asennoituu myoOnteisesti turvalliseen toimintaan sekd valttaa riskeja
tydssddan

* noudattaa ty0std annettuja turvallisuusohjeita eikd aiheuta vaaraa itsel-
leen

» pukeutuu tyotehtdvien edellyttdémalld tavalla ja kayttdd lakisdateisia
suojavalineitd

Hyva H2 * vastaa toimintansa turvallisuudesta

» noudattaa tyOyhteisdn ohjeita ja ottaa huomioon tydssddn tyoyhteison
muut jasenet

+ kiinnittdd huomiota kdytettdvien ajoneuvojen kuntoon

Kiitettava K3 * kehittdd toimintaansa turvallisemmaksi

* havaitsee ja tunnistaa ty6honsa liittyvét vaarat ja ilmoittaa niista

+ tiedostaa nopeatempoisen ja vaihtelevan ty6rytmin mukanaan tuomat
tapaturmariskit ja pyrkii toiminnassaan ennakoimaan vaaratilanteet

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttavd T1 |+ perehtyy vieraaseen laitteeseen niin, ettei aiheuta vaaraa itselle tai ym-
pdristolle kédyttdessaan laitetta

Hyva H2 * huomioi toimissaan sddnnéllisen lentoliikenteen vaatimukset ja pystyy
sopeuttamaan tyoskentelyddn olosuhteiden mukaisesti

Kiitettava K3 » ennakoi sddolosuhteiden muutosten vaikutukset tyoturvallisuuteen,
toimii rauhallisesti ja harkiten olosuhteiden mukaisesti seké tiedostaa
vaarallisiin aineisiin ja niiden késittelyyn liittyvét vaaratekijét ja toimii
niiden edellyttamalla tavalla

Itsearviointi

Tyydyttdavda T1 | arvioi ohjattuna omaa tyotdan.

Hyva H2  arviol omaa tyotdén.

Kiitettava K3 * arvioi omaa tydtddn laatuvaatimusten mukaan.
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6.21. Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen, 7 osp

Tutkinnon osan tulee sisdltdd osaamistavoitteita vahintddn yhdelta siihen kuuluvalta osa-alu-
eelta tai useammalta osa-alueelta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 7 osaamispisteen
edestd sosiaalista ja kulttuurista osaamista. Sosiaalinen ja kulttuurinen osaaminen -tutkinnon
osaan voidaan siséllyttdd muiden yhteisten tutkinnon osien osa-alueiden valinnaisia osaamis-
tavoitteita. Ndmd osaamistavoitteet voivat olla myos koulutuksen jarjestdjan paattamid yh-
teisten tutkinnon osien osa-alueiden valinnaisia osaamistavoitteita tai opiskelijan aikaisem-
min hankkimaa osaamista, joka tukee tutkinnon osan ja sen osa-alueiden osaamistavoitteita.

Kulttuurien tuntemus

Kulttuurien tuntemus

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* o0saa toimia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteita noudattaen ja edistda omalta osal-
taan tasa-arvoa ja kaikkien yhdenvertaista kohtelua

* osaa toimia, kayttdytyd ja pukeutua tilanteen mukaisesti ja tydkulttuurin edellyttamalla
tavalla

* o0saa tunnistaa eri kulttuurien peruspiirteitd ja kulttuurista monimuotoisuutta omalla alal-
laan

* osaa ottaa huomioon eri kulttuuriryhmien keskeiset traditiot ja niiden vaikutukset toimin-
taan omalla alallaan

* osaa vdlittdd oman alan historiaa, perinteitd ja muuttuneita kdytant6ja seka vertailla niita
muiden kulttuurien piirteisiin.

ARVIOINNIN KOHTEET

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden noudattaminen

Tyydyttava T1

kunnioittaa kulttuurista moninaisuutta ja ihmisoikeuksia seké toimii oi-
keudenmukaisesti

Hyva H2 + edistdd toiminnallaan yksildiden ja ihmisryhmien kulttuuristen arvo-
jen, uskomusten ja ndkemysten vuorovaikutusta ja ymmarrysta

Kiitettava K3 » toimii kulttuurienvalisissa ristiriitatilanteissa eettisesti kestdvalla ta-
valla hy6dyntdamalld hankkimaansa tietoa ihmisryhmien erilaisista ela-
manmuodoista
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Tehtidvan mukaisen toimintakulttuurin toteuttaminen

Tyydyttavda T1 |+ tunnistaa tyOtehtdvan edellyttdmédn pukeutumisen, kayttdytymisen ja
toiminnan vaatimukset

Hyva H2 * ottaa pukeutumisessa, kdyttdytymisessd ja toiminnassaan oma-aloittei-
sesti huomioon tyopaikan toimintakulttuurin vaatimukset

Kiitettava K3 » kehittdd péivittdisissd tyotehtdvissddn tyOpaikan toimintakulttuurin

edellyttdmia toimintatapoja ja -kdytantoja

Kulttuurien peruspiirteiden ja monimuotoisuuden tunnistaminen

Tyydyttavda T1 |+ havaitsee arkipdivdn eldmdédn liittyvid kulttuurisia kdytantdja ja huo-
maa niiden vaikutuksia toiminnassa

Hyva H2 * tunnistaa kulttuurisen monimuotoisuuden ja sen vaikutuksia toiminta-
tapoihin
Kiitettdvd K3 * tunnistaa omaehtoisesti kulttuurista monimuotoisuutta ja toimii luon-

tevasti ja aloitteellisesti kulttuurienvélisissd tilanteissa

Kulttuurien erityispiirteiden huomioon ottaminen

Tyydyttavd T1 |+ toimii tydssddn ohjattuna erilaisten kulttuuristen kdytant6jen edellytta-
malla tavalla

Hyva H2 * ottaa huomioon tyotehtdvissddn kulttuurisen monimuotoisuuden edel-
lyttdmaét toimintatavat

Kiitettdva K3 « ottaa omassa toiminnassaan huomioon kulttuurisen monimuotoisuu-
den ja kehittdd sen pohjalta toimintaansa

Perinteiden ja kdytantojen kehittiminen

Tyydyttavd T1 |+ havaitsee muutoksia oman alan kdytdnnoissa ja tunnistaa erilaisia kult-
tuurisia ongelmanratkaisutapoja.

Hyva H2 * tunnistaa oman alan historiaa, lahestymistapoja ja kdytant6ja seka ver-
tailee niitd eri kulttuurien kesken.

Kiitettava K3 * kehittdd oman alansa kaytant6ja ja lahestymistapoja perinteiden ja kult-
tuurivaikutteiden pohjalta.

Taide ja kulttuuri
Taide ja kulttuuri
Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp
Opiskelija
* 0saa tunnistaa taiteen ja kulttuurin eri ilmenemismuotoja ja hyddyntda niita

* o0saa tutkia, ilmaista ja tulkita kulttuurista todellisuutta (esimerkiksi musiikin, tanssin, teat-
terin, kirjallisuuden, median, kuvataiteen tai kédsityon keinoin)
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Arviointi

* osaa arvioida ja soveltaa monimuotoista suomalaista kulttuuriperintdd ja oman alan va-
kiintuneita kaytantéja

» osaa noudattaa kulttuurisesti kestdvan kehityksen periaatteita ja ymmaértda valintojensa
kulttuuriset vaikutukset

* osaa kehittaa taiteelle ominaisten esittdmisen tapojen ja materiaalien, oman ilmaisun, suun-
nitteluprosessien, palvelu- ja tuotemuotoilun ja estetiikan tuntemustaan omalla alallaan ja
soveltaa hankkimaansa taiteen ja kulttuurin osaamistaan omassa tyfssaan.

ARVIOINNIN KOHTEET

Taiteen ja kulttuurin tunnistaminen ja hyédyntaminen

Tyydyttava T1

+ osallistuu taide- ja kulttuuritapahtumiin

Hyva H2

+ yllapitda oppilaitoksen kulttuuria, ja sen esteettistd ilmettd seka osal-
listuu jonkun tapahtuman jérjestdmiseen

Kiitettdva K3

* uudistaa oppilaitoksen kulttuuria hyddyntamalla taiteen 1dhestymista-
poja tai osallistumalla yhteisten tapahtumien jarjestdmiseen

Oma tuottaminen ja tulkitseminen

Tyydyttdavda T1 |+ osallistuu ohjattuna ajatuksiaan ja kokemuksiaan esittdvan teoksen to-
teuttamiseen ja tulkintaan

Hyva H2 * suunnittelee, toteuttaa ja arvioi ajatuksiaan, kokemuksiaan ja tutkimuk-
siaan esittdvan teoksen

Kiitettava K3  suunnittelee, kehittdd, toteuttaa ja arvioi kokemuksiaan ja tutkimuksi-
aan esittdvan teoksen

Kulttuuriperinnén soveltaminen

Tyydyttdavda T1 |+ tunnistaa monimuotoista kulttuuriperintdd ja kdyttda sitd omassa tuot-
tamisessa ja toiminnassa

Hyva H2 + vilittdd eteenpdin kulttuuriperintdd hyoddyntdmalla sitd aktiivisesti

omassa tuottamisessa ja toiminnassa

Kiitettdva K3

* kehittdd kulttuuriperintéd tuottamalla siihen omaan ideointiin ja ar-
viointiin perustuvaa uutta sisaltda

Kestdvidn kehityksen periaatteiden noudattaminen

Tyydyttavda T1 |+ tunnistaa kestdvan kehityksen osa-alueet ja perustaa omat ratkaisunsa
elinkaariajattelulle

Hyva H2 * tiedostaa kestdvan kehityksen periaatteet ja elinkaariajattelun vaati-
mukset sekd ottaa niitd aktiivisesti huomioon valintoja tehdessaan

Kiitettava K3 * toimii johdonmukaisesti kestdvén kehityksen periaatteiden ja elinkaa-

riajattelun vaatimusten mukaisesti valintoja tehdessian
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Etiikka
Etiikka

Suunnitteluprosessin toteuttaminen

Tyydyttdavda T1 |« suunnittelee, toteuttaa ja arvioi ohjattuna teoksen, tuotteen tai palvelun
muotoilun prosessia.

Hyva H2 * suunnittelee, toteuttaa ja arvioi ja edelleen kehittdd teoksen, tuotteen
tai palvelun muotoilun prosessia.

Kiitettava K3 » kerdd taustatietoa, suunnittelee, seuraa toteutusta, arvioi ja kehittda
edelleen aktiivisesti teoksen, tuotteen tai palvelun muotoilun prosessia.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija

* pohtii arvojen, normien ja katsomusten merkitystd omassa eliméssddn ja ihmisten valisissa
suhteissa

* osaa arvioida ihmisoikeuksien, oikeudenmukaisuuden ja kestdvan kehityksen vaikutuksia
oman alan kannalta

* osaa hankkia tietoa oman alan ja muiden alojen ammattieettisestd tietoperustasta
* tunnistaa eettisia tilanteita ja osaa toimia eettisten periaatteiden mukaisesti

* 0saa tunnistaa omien ja toisten arvojen merkitystd tyotilanteissa sekd osaa ratkaista oman
alan tydeldmaén arvo- ja normiristiriitoja.

ARVIOINNIN KOHTEET

Eettisten kysymysten pohtiminen

Tyydyttdavda T1 |« keskustelee ohjattuna omaan eldmédédnséa ja ihmissuhteisiinsa liittyvista
arvoista seka eettisistd ja katsomuksellisista kysymyksista

Hyva H2 » keskustelee eettisistd, katsomuksellisista sekd omaan eldmdénsa ja ih-
missuhteisiinsa liittyvistd kysymyksisté ja arvoista

Kiitettava K3 * pohtii arvojen, normien ja erilaisten katsomusten merkitystd omassa
eldméssddn, ihmisten valisissd suhteissa, tydeldmaéssa ja yhteiskunnas-
sa

Arvojen vaikutusten arvioiminen

Tyydyttdavd T1 |+ osoittaa tuntevansa keskeiset kansainvéliset ihmisoikeussopimukset
sekd niiden Suomea koskevat sitoumukset

Hyva H2 * tunnistaa oman alansa eettisid kysymyksid ihmisoikeuksien, oikeuden-
mukaisuuden ja kestdvén kehityksen kannalta

Kiitettdvd K3 * arvioi tydeldmén ja oman alansa eettisid kysymyksia ihmisoikeuksien,
oikeudenmukaisuuden ja kestévén kehityksen kannalta
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Ammattieettisen tietoperustan hakeminen

Tyydyttavda T1 |+ hakee ohjattuna tietoa oman alansa eettisistd kysymyksistd ja hyodyn-
tad tietoperustaa tutuissa tilanteissa

Hyva H2 * hankkii tietoa oman alansa ja muiden alojen ammattieettisestd tietope-
rustasta ja hyodyntéa sitd omassa eldméssddn ja tyossdan

Kiitettava K3 * vertailee tietoa oman alan ja muiden alojen ammattieettisestd tietope-

rustasta ja hyodyntéa sitd tyonsd ammatillisena voimavarana

Eettisten tilanteiden tunnistaminen ja eettisesti toimiminen

Tyydyttavd T1 |+ toimii hyvien tapojen mukaisesti ja vastuullisesti tyssddn ja sen on-
gelmatilanteissa, mutta tarvitsee tukea ja ohjausta uusissa tilanteissa
Hyva H2 + toimii vastuullisesti ja eettisesti tydnsa ja tyoeldmén erilaisissa tilan-

teissa sekd kayttaytyy tydssddn ja ihmissuhteissaan hyvien tapojen mu-
kaisesti

Kiitettdva K3

toimii itsendisesti osoittaen rehellisyyttd ja vastuullisuutta, kunnioittaa
toisten ndkemyksid ja osaa perustella toimintansa eettistd perustaa

Arvojen tunnistaminen ja arvo- ja normiristiriitojen kasitteleminen tyossa

Tyydyttavda T1 |+ osaa ohjattuna havaita ammattinsa eettisid ongelmatilanteita ja ratkai-
see yhdessa yhteisonsa jasenten kanssa tyohonsé liittyvia arvo- ja nor-
miristiriitoja eettisesti.

Hyvd H2 * tunnistaa ammattinsa eettisid ongelmatilanteita ja hakee niihin ratkai-
sua yhdessd muiden kanssa seké arvioi ratkaisun vaikutuksia keskeis-
ten osapuolten ndakodkulmista.

Kiitettava K3 » osaa tehda ratkaisuehdotuksia ty6eldmén arvo- ja normiristiriitoihin
eettisesti hyvaksyttavélla tavalla.

Psykologia
Psykologia

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

* o0saa havainnoida ja ymmartdd ihmisen toimintaan vaikuttavia psykologisia tekijoita

* osaa hyodyntda kehityspsykologista tietoa tyOssddn erilaisissa vuorovaikutus- ja ryhméiti-

lanteissa

* o0saa selittdd omaa ja muiden kéyttaytymistd psykologisen tiedon avulla

* osaa toimia psyykkistd hyvinvointiaan ja oman alan ty6tehtévistd suoriutumista edistavasti

* o0saa arvioida tyéhénsd liittyvid ihmissuhde- ja asiakaspalvelutilanteita ja toimia psykolo-
gista tietoa kédyttden.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET
Havainnoiminen ja toiminnan ymmartiaminen

Tyydyttava T1 tuntee psykologian keskeisid késitteitd ja ymmartdd niiden yhteyden
ihmisen toimintaan

Hyva H2 kayttad psykologista tietoa ihmisten toiminnan ymmaértdmisessa taval-

lisissa arki- ja tydeldman tilanteissa

Kiitettdva K3

soveltaa kognitiivisen psykologian ja persoonallisuuspsykologian tie-
toa tavallisiin tydeldmaén tilanteisiin ja selittdd niiden avulla sekd omaa
ettd muiden ihmisten toimintaa

Psykologisen tiedon hyédyntaminen

Tyydyttava T1 soveltaa keskeisintd tietoa yksilén psyykkisen kehityksen perustana
olevista psykologisista, biologisista ja sosiaalisista tekijoista

Hyva H2 havainnoi ja ymmartda psyykkisen kehityksen perustana olevien teki-
joiden vilisia yhteyksia eri elaménvaiheissa ja eri-ikdisina

Kiitettava K3 ymmartdd yksilon psyykkisen kehityksen mahdollisia ongelmia ja ym-
martéd, ettd kehitykseen voidaan vaikuttaa

Psyyken vaikutuksen huomioiminen kayttaytymiseen

Tyydyttava T1 ottaa huomioon motivaation, tunteiden ja sitoutumisen merkityksen
omaan suoriutumiseensa

Hyva H2 toimiessaan erilaisten ihmisten kanssa tyd- ja opiskeluyhteisssddn

ymmartdd motivaation ja sitoutumisen vaikutuksen tydsuorituksiin

Kiitettdava K3

tiedostaa omia ja toisten tunteita sekd hallitsee tyGeldmaéssa tunteitaan
ja asenteitaan tilanteen vaatimalla tavalla

Psyykkisen ty6- ja toimintakyvyn yllapitaminen

Tyydyttava T1 edistda ohjatusti psyykkista tyo- ja toimintakyky&dan

Hyvd H2 tietdd psyykkisen hyvinvoinnin ylldpitdmisen keinoja ja vaikuttaa
tydyhteisdn hyvinvointiin myonteiselld tavalla

Kiitettava K3 tiedostaa omaan jaksamiseensa ja stressinhallintaan vaikuttavia psyyk-

kisia tekijoitd sekd osaa vaikuttaa niihin jaksamistaan edistdvésti
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Toimiminen ihmissuhde- ja vuorovaikutustilanteissa

Tyydyttava T1 | kayttdd psykologista tietoa toimiessaan tydpaikan tavanomaisissa asia-
kaspalvelu- ja vuorovaikutustilanteissa.

Hyvd H2 * tietdd roolien, normien ja ryhmaddynamiikan merkityksen ihmisten vé-
lisessd toiminnassa sekd tunnistaa erilaisia johtamistapoja ja niiden vai-
kutusta tyokulttuuriin.

Kiitettava K3 » soveltaa psykologista tietoa toimiessaan tyfpaikan eri rooleissa ja toi-
mii yhteistydkykyisesti erilaisista yhteiskunnallisista oloista ja kulttuu-
ritaustoista ldhtdisin olevien ihmisten kanssa.

Ymparistbosaaminen
Ymparistbosaaminen

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp
Opiskelija

* osaa noudattaa ympéristolainsdddantda sekd toimia omanalan laatu-, ympéristo- ja turval-
lisuusjarjestelmien ja kestdvén kehityksen periaatteiden mukaisesti

* hallitsee ammattitaidon kannalta keskeisten tuotteiden elinkaaren

* osaa toimia luonnon monimuotoisuuden sdilyttden

* 0saa sopeutua ilmastonmuutokseen ty6- ja toimintatapavalinnoilla

* o0saa edistdd energia- ja materiaalitehokkuutta ja ehkéisee jdtteiden syntya

* 0saa omassa toiminnassaan ottaa huomioon mahdolliset ymparistévaikutukset, kuten paas-
tot ilmaan, veteen tai maaperdan

* o0saa lajitella jatteet ja hyodyntda kierrdtyksen mahdollisuudet omalla alallaan.
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Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Lainsdaaddnnon, turvallisuusjdrjestelmien ja kes-
tavan kehityksen periaatteiden noudattaminen

Tyydyttava T1

noudattaa ohjattuna keskeisid ympaéristoon liittyvid sdddoksid, maa-
rayksid ja ohjeita

toimii ohjattuna ympéristd-, laatu- ja turvallisuusjdrjestelmien mukai-
sesti

ei vahingoita toiminnallaan ympérist6a

toimii ohjattuna ekotehokkaasti

vaalii ohjattuna kulttuuriperintdd ammatissaan

toimii ty®ssddn suvaitsevasti

Hyvd H2

noudattaa keskeisid ymparistoon liittyvid sdddoksid, madrdyksid ja oh-
jeita

toimii ympdristo-, laatu- ja turvallisuusjarjestelmien mukaisesti
perustaa toimintansa ympariston kunnioittamiseen

toimii ekotehokkaasti

vaalii kulttuuriperint6d ammatissaan

kunnioittaa kanssaihmisten arvoja ja oikeuksia

Kiitettdva K3

noudattaa keskeisid ymparistoon liittyvid saadoksid, maarayksid ja oh-
jeita sekd ennakoi tulevia muutoksia

osallistuu aktiivisesti tyopaikkansa ymparist6-, laatu- ja turvallisuus-
jarjestelmien rakentamiseen ja/tai kehittdmiseen

perustaa toimintansa esimerkilliseen ympériston kunnioittamiseen
toimii ekotehokkuutta edistden

osallistuu aktiivisesti lahiympéristonsa kulttuuriperinnén vaalimiseen
ja edistdd sitd ammatissaan

kunnioittaa kanssaihmisten arvoja ja oikeuksia ja pyrkii noudattamaan
tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteita

Elinkaariajattelun toteuttaminen

Tyydyttava T1

valitsee ohjattuna sellaisia tuotteita ja palveluita, jotka elinkaarivaiku-
tuksiltaan rasittavat vdahan luonnon kantokykya

Hyva H2

valitsee sellaisia tuotteita ja palveluita, jotka elinkaarivaikutuksiltaan
rasittavat vahédn luonnon kantokykya

Kiitettdva K3

valitsee sellaisia tuotteita ja palveluita, jotka elinkaarivaikutuksiltaan
rasittavat vahédn luonnon kantokykya sekd perustelee valintansa

Luonnon monimuotoeisuuden sailyttiminen

Tyydyttava T1

pyrkii toiminnallaan luonnon monimuotoisuuden sdilyttdmiseen

Hyva H2

pyrkii aktiivisesti toiminnallaan luonnon monimuotoisuuden sailytta-
miseen

Kiitettdva K3

edistdd toiminnallaan luonnon monimuotoisuuden sdilyttdmista
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Ilmastonmuutokseen sopeutuminen

Tyydyttava T1 |+ valitsee ohjattuna tyo- ja toimintatavat, joilla sopeutuminen ilmaston-
muutokseen on mahdollista

Hyva H2 + valitsee ty0- ja toimintatavat, joilla sopeutuminen ilmastonmuutokseen
on mahdollista

Kiitettava K3 + edistdd sellaisten ty6- ja toimintatapojen kayttdd, joilla sopeutuminen

ilmastonmuutokseen on mahdollista

Energia- ja materiaalitehokkuuden edistiminen seka jatteiden synnyn ehkaiseminen

Tyydyttava T1

valitsee ohjattuna energiatehokkuutta edistdvia vélineitd ja materiaale-
ja

huomioi ohjattuna materiaalitehokkuuden valinnoissaan

ehkdisee ohjattuna jatteiden syntyd tavanomaisissa tyotehtdvissa

Hyvd H2

valitsee energiatehokkuutta edistdvid vdlineitd ja materiaaleja
huomioi materiaalitehokkuuden valinnoissaan
ehkdisee jitteiden syntya

Kiitettdva K3

edistda energiatehokasta vélineiden ja materiaalien kayttoa
edistdd tehokasta materiaalien kéyttoa
toimii aktiivisesti jatteiden synnyn ehkaisemiseksi

Toiminnan ympaéristovaikutuksien huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

tunnistaa ohjattuna toiminnot, jotka saattavat aiheuttaa pddstdja il-
maan, veteen tai maaperadn

havaitsee tydssdan tavallisimpia ympaéristoriskitekijoitd ja 10ytad niihin
ohjattuna ratkaisuehdotuksia

pyrkii toiminnallaan estdmé&an paastdjen syntymista

Hyva H2

tunnistaa toiminnot, jotka saattavat aiheuttaa pdastdjd ilmaan, veteen
tai maaperdin

havaitsee tydssddn tavallisimpia ympaéristoriskitekijoité ja 16ytad niihin
ratkaisuehdotuksia

ohjaa omalla esimerkilldédn estimdan padstdjen syntymistd

Kiitettdva K3

ennakoi toiminnot, jotka saattavat aiheuttaa paastojd ilmaan, veteen tai
maaperaan

havaitsee tydssddn tavallisimpia ympaéristoriskitekijoité ja 16ytaa niihin
ratkaisuja

ohjaa aktiivisesti omalla esimerkillddn estimaan paastdjen syntymista
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Jadtteiden lajittelu ja kierratys

Tyydyttava T1

tunnistaa ohjeiden mukaisesti tutut jatejakeet

lajittelee syntyvén jatteen ohjatusti tavanomaisissa tyotehtdavissa ja
pyrkii hyodyntamééan kierrdtyksen mahdollisuudet

arvioi ohjattuna kustannussadstoja.

Hyva H2

tunnistaa jatejakeet

lajittelee jatteet ohjeiden mukaan ja hyodyntda kierrdtyksen mahdolli-
suudet

arvioi kustannussaastojd.

Kiitettdva K3

tunnistaa itsendisesti jatejakeet
lajittelee jatteet ja etsii uusia kierrdtyksen mahdollisuuksia
ohjaa kustannussaastoihin.
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6.22. Taksikuljetukset, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
+ palvelutehtdvidssédn tiedottaa, neuvoa ja opastaa asiakasta taksiliikenteesta

* toimia erilaisien asiakasryhmien kanssa palvelu- ja vuorovaikutustilanteessa alan eettisten
ohjeiden mukaan

* kuljettaa taksia asiakasystavillisesti
* vastaanottaa ja vastata kutsuun sekd osaa toimia ennakkokutsutilanteessa

+ kéyttdd kdytossd olevaa taksamittarijarjestelmdd sujuvasti asiakkaan maksaessa eri mak-
sutavoilla

» taksiliikenteessa yleisesti kdytossd olevien lipputuotteiden kasittelyn
+ tehda tilityksen

* toimittaa 16ytotavarat asianmukaiseen paikkaan

* kaésitelld ja kuljettaa rahtia taksissa

* kuljettaa taksia turvallisesti ja taloudellisesti erilaisissa lilkenneympéristdissa ja ajo-olo-
suhteissa

* toimia tilanteen mukaisesti ristiriita- ja konfliktitilanteissa

» madritelld taksinkuljettajan tyo- ja lepoajat sekd osaa kadyttdd niihin liittyvid laitteita tai
asiakirjoja

* kertoa paapiirteittdin taksiyrityksen tulo- ja menorakenteen

+ vaikuttaa omalla toiminnallaan positiivisen tuloksen syntymiseen kuljetustehtdvén aikana
* toimia ajovuorolistojen edellyttdmalla tavalla

* suorittaa taksinkuljettajan ammattipatevyyskokeen

 toimia annettujen ohjeiden ja sdddoksien mukaan koululaiskuljetuksissa taksiliikenteessa.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla henkil6- tai tavarankuljetuksen tilauksen mukaisesti. Han
ajaa tilausajosuorituksen vahintddn B-luokan ajoneuvolla. Ty6td tehdédén siind laajuudessa,
ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyja ammattitaito-
vaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjén osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
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Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tytd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-

sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdavd T1 | suorittaa omaa tyotddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2 * suoriutuu itsendisesti annetusta tehtévésta

Kiitettava K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa kuljetusalan perustehtivit annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyOyhteisonséa ja-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Taksin ajoon lahtotarkastus

Tyydyttdvda T1 |+ tarkastaa ennen ajoon 1dht6a ohjekirjan mukaan
Hyva H2 + tekee ajoon ldhtotarkastukset itsendisesti
Kiitettava K3 * korjaa tarkastuksessa havaitut puutteet ja tekee tarvittavat tiydennyk-
set asianmukaisesti
Asiakaspalvelu taksiliikenteessa
Tyydyttdavda T1 |+ toimii perusasiakaspalvelutilanteessa asiallisesti
Hyva H2 * toimii itsendisesti erilaisissa asiakaspalvelutilanteissa
Kiitettdva K3 * tiedottaa, neuvoa ja opastaa eri asiakasryhmia palveluja vuorovaiku-

tustilanteessa sujuvasti
jattdd asiakkaan turvallisesti ja ohjeiden sekd maardyksien edellytta-
malla tavalla
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Taksamittarin ja taksapaatoksen kaytto

Tyydyttava T1 hallitsee taksamittarin peruskdyton ja tietdd taksapadtoksen sisallon

Hyva H2 kayttad taksamittaria ldhes itsendisesti ja tunnistaa erilaiset lipputuot-
teet

Kiitettava K3 kayttad oikein ja sujuvasti yleisesti kiytossa olevaa taksamittarijarjes-
telmda sekd myy ja késittelee erilaisia lipputuotteita

Tavarankuljetus taksiliikenteessa

Tyydyttava T1 kuljettaa ohjattuna rahtia taksissa

Hyva H2 kuljettaa ldhes itsendisesti rahtia ja kdyttdad niihin kuuluvia asiakirjoja

Kiitettava K3 kuljettaa rahtia ja kdyttda niihin kuuluvia asiakirjoja ja informoi asia-
kasta tavarankuljetuksesta taksissa

Koululaiskuljetukset

Tyydyttava T1 tunnistaa koululaiskuljetuksiin liittyvét vaaratilanteet, mutta vaatii
opastusta niiden vélttdmiseksi

Hyva H2 toimii ennakoiden ja vaaratilanteita valttden

Kiitettdva K3

toimii koululaiskuljetuksista annettujen sdddoksien ja ohjeiden mukai-
sesti

Kutsu

Tyydyttava T1 vastaanottaa kutsun ja vastaa siihen
Hyva H2 vastaanottaa kutsun ja vastaa siihen sekéd tunnistaa asiakkaan erityis-
tarpeet
Kiitettava K3 toimii ennakkokutsutilanteessa ja huomioida asiakkaan erityistarpeet
Turvallinen ja taloudellinen ajo
Tyydyttava T1 suorittaa taksinkuljettajan ajoluvan.
Hyva H2 kuljettaa taksia itsendisesti erilaisissa liikenneympaéristdissa.

Kiitettdva K3

kuljettaa taksia turvallisesti ja taloudellisesti erilaisissa liikenneympa-
ristoissa.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lainsdadanto, ohjeet ja maaraykset

Tyydyttava T1

tietdd ja noudattaa ajo- ja lepoajoista annettuja maardayksia

Hyva H2

toimia ldhes itsendisesti taksiliikennettd ohjaavien sdddésten mukaan
liikenteessa

Kiitettdava K3

toimii itsendisesti kaikkien maardysten ja ohjeiden mukaisesti liiken-
teessd sekd toimittaa edelleen 1oytotavarat

Toiminta konflikti tilanteissa

Tyydyttava T1

toimii asiallisesti ristiriita ja reklamaatiotilanteessa

Hyva H2

tietdd pddosin heitteillejattod koskevat sdddokset ja jéarjestyksen pitd-
miseen liittyvét toimet

Kiitettdva K3

tietdd sdddokset ja toimii oikein erilaisissa ristiriitatilanteissa taksilii-
kenteessa

Taksiliikenteen yrittdjalahtoisyys

Tyydyttdavda T1 |« pyrkii toimimaan myo0nteistd yrityskuvaa edistden

Hyva H2 * toimii myonteistd yrityskuvaa edistden

Kiitettava K3 + tietdd taksiliikenteeseen vaikuttavien tulojen ja kustannuksien perus-
teet ja pyrkii vaikuttamaan myonteisesti niihin omalla toiminnallaan

Koululaiskuljetuksien saadokset

Tyydyttavda T1 |+ tietdd LVM asetuksen, mutta ei pysty soveltamaan asetusta kdytdnnos-
sd ilman ohjausta.

Hyva H2 * toimii padsadntoisesti LVM:n asetuksen mukaisesti, mutta tarvitsee
vield ohjausta.

Kiitettava K3 * toimii LVM antaman asetuksen mukaisesti koululaiskuljetuksissa.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa tyoturvallisuusmaardyksid ja ohjeita, tietdd tydvireyteen vai-
kuttavat asiat

Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettava K3 * arvioi ja kehittdd tydympéristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-

miksi
tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytté ja toi-
mintakykyd ylldpitdvéna tekijana
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Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmadrtdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettdva K3 toimii rakentavassa yhteistydssa erilaisten ihmisten kanssa sekd joh-
dattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa ty0ssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettdvissa olevilla keinoilla

Kiitettdava K3

ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja

Ammattietiikka

Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tyaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvdn kehityksen periaatteet.

Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti
toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdvd K3 suorittaa ty6tehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-

tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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Tutkinnon osat

6.23. Tavaran keradily ja lahetys, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
+ kéyttdd kerdilydokumentteja
* suorittaa kerdilyn
+ kéayttda kerdilyssa tarvittavia peruslaitteita ja tydvalineitéd
+ oikeanlaisen pakkaustavan ja tarvittavat pakkausmerkinnét
* ldhetystekniikan
+ erilaiset kuljetusdokumentit
* erilaiset rahditusperusteet
* kuljetuspalvelutarjonnan
* kuormanvarmistamisen periaatteet
» vaélttdd havikin syntymista tydssddn
+ jatteiden lajittelun
* ty0ssadn vaadittavan asiakaspalvelun
* noudattaa ty6turvallisuusohjeita

* toimia ty6ryhmaén jasenend.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja

* suorittaa tulityokortin.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemadlld kerdilyn ja ldhettdmisen tehtdvét varastossa. Tyotd tehddan sii-
nd laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarattyja
ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1

suunnittelee ohjattuna omaa tytaan

Hyva H2

tekee itsendisesti tydsuunnitelman

Kiitettdva K3

noudattaa toteuttamiskelpoista tydsuunnitelmaansa itsendisesti seka
arvioi ja kehittdd toimintaansa

Tyoén kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1

suorittaa varastoalan perustehtdvid annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2

suorittaa varastoalan keskeiset tehtédvét itsendisesti ohjeiden mukaan ja
osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisénsa jasenet

Kiitettdva K3

suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtdvista vastuullisesti ja turvallises-
ti, arvioi ja kehittda toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1

toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2

toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

toimii ja kehittdad toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Kerdily- ja lahetysdokumenttien hallinta sekd pakkausten merkinnat

Tyydyttava T1 kéayttda erilaisia kerdily- ja 1dahetysdokumentteja ja tunnistaa pakkaus-
ten varoitus- ja kasittelymerkinnét

Hyva H2 tulkitsee erilaisten kerdily- ja ldhetysdokumenttien tietoja sekd mer-
kitsee lahetykset asianmukaisilla osoite-, varoitus- ja késittelymerkin-
noilla

Kiitettava K3 kayttad kerdily- ja ldhetysdokumentteja ja perustelee tekeménsa ratkai-
sut sekd merkitsee ldhetykset asianmukaisilla osoite-, varoitus- ja ka-
sittelymerkinnoilla

Kerdilyn suorittaminen ja keraily-yksikot

Tyydyttava T1 tekee kerdilyn ohjattuna ohjeiden mukaisesti ja tuntee yleisimmdt ke-
raily-yksikot

Hyva H2 valitsee oikean keréily-yksikon ja tehdd kerdilyn ohjeiden mukaisesti

Kiitettava K3 suunnittelee ja tekee kerdilyn itsendisesti ja jarjestelmallisesti tehokas-

ta kerdilyjarjestystd noudattaen ja valitsee oikeat kerdily-yksikot
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Keriily- ja lihetystoimintojen tyévalineiden hallinta ja kaytto

Tyydyttava T1 kayttad kerdily- ja lahetystoimintojen perustyovélineiden turvallista
tyotapaa noudattaen

Hyva H2 hallitsee erilaisia kerdily- ja ldhetystoimintojen ty6vélineitd turvallista
tydtapaa noudattaen

Kiitettava K3 kayttad erilaisia kerdily- ja lahetystoimintojen tyévélineitd suunnitel-
mallisesti ja virheettomaésti turvallista tydtapaa noudattaen

Pakkaustekniikka
Tyydyttava T1 pakkaa tuotteet ohjeiden mukaisesti
Hyva H2 valitsee kuhunkin 1dhetykseen oikeanlaisen pakkauksen ja kayttda pak-

kausmateriaaleja yrityksen ympéristonsuojeluohjeiden mukaisesti

Kiitettdva K3

hallitsee taloudellisen pakkaustekniikan ja noudattaa esimerkillisesti
ympdristdnsuojeluohjeita pakkausmateriaalien kaytossa.

Lahetystekniikka
Tyydyttava T1 valmistelee ldhetyksen kuljetusta varten ohjeiden mukaan
Hyva H2 hallitsee 1dhetystoiminnot asiakkaiden edellyttdmaélla tavalla

Kiitettdava K3

hallitsee itsendisesti ja perustellusti ldhetystoiminnot asiakkaiden edel-
lyttdmalla tavalla seka tuntee ldhettdjan vastuut TKSL:n mukaisesti

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1 kdyttdytyy ja vastaa puhelimeen ohjeiden mukaisesti.
Hyva H2 pukeutuu ja toimii asiallisesti ty6tehtdvéan edellyttdmalla tavalla.
Kiitettava K3 on aloitteellinen sekd arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-

teen perusteella.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Kuljetuspakkaukset
Tyydyttava T1 tuntee erilaisia kuljetuspakkausvaihtoehtoja
Hyva H2 valitsee oikean kuljetuspakkauksen ohjeiden mukaan
Kiitettava K3 perustelee kuljetuspakkauksen valinnan
Kuljetusdokumentit
Tyydyttava T1 tietda tarvittavat kuljetusdokumentit
Hyva H2 kayttdd erilaisia kuljetusdokumentteja
Kiitettava K3 tuntee kansainvélisten kuljetusten yleisimmaét dokumentit ja tulkitsee

niiden tietoja
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Rahditusperusteet

Tyydyttava T1 tietdd erilaisia rahditusperusteita
Hyva H2 laskee rahditusperusteet
Kiitettdva K3 tietdd eri rahditusperusteiden kustannusvaikutukset
Tuote- ja asiakastuntemus
Tyydyttava T1 tuntee osan yrityksen padtuoteryhmistd ja -asiakkaista
Hyva H2 tuntee yrityksen tuotteet ja keskeiset asiakkaat
Kiitettava K3 tuntee hyvin yrityksen tuotteet ja osaa tarvittavan asiakaspalvelun
Havikin ehkaiseminen
Tyydyttava T1 tiedostaa havikin syntymisen syité
Hyva H2 tiedostaa kerdilyn aikana mahdolliset havikkiriskit ja pyrkii havikin eh-

kdisyyn

Kiitettdva K3

tunnistaa havikin syntymisen syyt hyvin ja kykenee ehkdisemddn ha-
vikkid

Kuorman lastaus ja varmistaminen

Tyydyttava T1 lastaa ja varmistaa kuorman ajoneuvoon ohjatusti

Hyva H2 hallitsee lastaamisen ja kuormanvarmistamisen perusasiat

Kiitettava K3 lastaa ja tekee kuorman varmistamisen ja sidonnan ohjeiden mukaan
seka hallitsee ajoneuvon kantavuus- ja painopisteasioissa hyvét perus-
tiedot

Kuljetuspalvelutarjonta
Tyydyttava T1 tunnistaa eri kuljetuspalvelujen tarjoajat.
Hyva H2 tuntee keskeisimmét kuljetuspalvelujen tarjoajat ja hinnoittelun peri-

aatteet.

Kiitettdva K3

tietdd hyvin kuljetuspalvelutarjonnan ja niiden tarkoituksenmukaisen
kayton.

128




Tutkinnon osat

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyodturvallisuusmaéaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvana tekijana.

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskennelld asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 toimii rakentavassa yhteistytssa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti seka ke-
hittdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.24. Tavaran kuljettaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
## Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
+ tehdd ajoneuvon ajoonldht6tarkastuksen
* kuormaukseen ja kuorman sitomiseen liittyvat madrdaykset ja ohjeet
+ valmistella ajoneuvonsa kuormatilat kuormaus- tai purkausvalmiuteen
+ valita kuormankasittelylaitteen tyotehtavan mukaisesti
* kayttda rahtikirjaa
» kuorman sijoittamisen ja varmistamisen
* noudattaa tyoturvallisuusohjeita

+ tydskennelld tarkoituksenmukaisesti ja taloudellisesti huolehtien tydympaéristonsa jérjes-
tyksestd ja siisteydestd

* huomioida kuorman asettamat vaatimukset kuljetustehtdvén aikana
* huolehtia ajoneuvon siisteydesta

* toimia ohjeiden ja mdardysten mukaisesti tyotehtivissa.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa
* B-ajoneuvoluokan kuljettajatutkinnon

* kuljetustehtavan.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla annetun kuljetustehtdvan sdddosten ja kuljetettavan tavaran
vaatimusten mukaisesti taloudellisesti ja tarkoituksenmukaista reittid kayttden. Ty6td tehdadn
siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa maarat-
tyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman ty6én suunnittelu

Tyydyttava T1 suunnittelee ohjattuna omaa tyotaa
Hyva H2 tekee itsendisesti tyOsuunnitelma
Kiitettdva K3 noudattaa toteuttamiskelpoista tydsuunnitelmaansa itsendisesti seka
arvioi ja kehittdd toimintaansa
Tyoén kokonaisuuden hallinta
Tyydyttava T1 suorittaa varastoalan perustehtdvid annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 suorittaa varastoalan keskeiset tehtdvit itsendisesti ohjeiden mukaan ja

osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisénsa jasenet

Kiitettdava K3

suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtdvista vastuullisesti ja turvallises-
ti sekd arvioi ja kehittda toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1

toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2

toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdva K3

toimii ja kehittdad toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Ajoonlihtotarkastus

Tyydyttava T1 tarkistaa ajoneuvon liikenneturvallisuuskunnon kéyttoohjekirjan mu-
kaan
Hyva H2 tarkistaa ajoneuvon liikenneturvallisuuskunnon ja ilmoittaa havaitse-

mistaan puutteista

Kiitettdva K3

tarkistaa ajoneuvon liikenneturvallisuuskunnon ja suorittaa auton kéyt-
tdjalle kuuluvia toimenpiteitd

Kuljetustehtdvin suorittaminen

Tyydyttava T1 suorittaa kuljetustehtdvén ja ottaa huomioon muut tielld liikkujat

Hyva H2 suorittaa kuljetustehtdvén vastuullisesti ja ennakoivaa ajotapaa noudat-
taen

Kiitettava K3 suorittaa kuljetustehtdvéan taloudellista ja ennakoivaa ajotapaa noudat-

taen huomioiden kuorman erityisvaatimukset
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Rahtikirjan kayttiminen

Tyydyttava T1 lukee ja ymmart&a rahtikirjan keskeiset tiedot

Hyva H2 tayttdd ja kayttda rahtikirjaa

Kiitettdva K3 kayttad erilaisia kuljetusasiakirjoja ja tekee tarvittaessa sdhkdiset kir-
jaukset

Kuormaaminen ja kuorman varmistaminen

Tyydyttava T1 varmistaa kuorman kuormansidontaliinaa kayttden
valmistelee kuormatilan ja kuormaa sen sddddsten mukaisesti.

Hyva H2 kayttdd kuormansidontavélineitd sekd ohjatusti kuormankasittelylait-
teita madrdysten mukaisesti
kuormaa kuormatilan kuormauksen perusperiaatteiden mukaisesti
kayttden soveltuvia kuormankésittelylaitteita.

Kiitettava K3 tarkastaa ja kayttdd kuormansidonta- ja kasittelylaitteita madrdysten

mukaan sekd huomioi olosuhteiden vaikutukset turvalliseen ja talou-
delliseen kayttoon

kuormaa mahdollisimman suuren hyétykuorman oikeassa purkujéarjes-
tyksessa.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Kuljetusyksikot
Tyydyttava T1 tietdd yleisimmét kappaletavaroiden kuljetuksessa kaytettavat kulje-
tusyksikot
Hyva H2 tietdd erilaisille kappaletavaroille soveltuvat kuljetusyksikot

Kiitettdva K3

valitsee erilaisille kappaletavaroille ja kuormatiloille soveltuvat kulje-
tusyksikdt

Lainsaadanto

Tyydyttava T1 suorittaa hyvéksytysti B-luokan ajo-oikeuden.
Hyva H2 tietdd, mistd alan lainsdddédntoon liittyvaa tietoa 16ytyy.
Kiitettdva K3 toimii ohjeiden ja sdddosten mukaisesti kuljetustehtdvéssa.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyodturvallisuusmaéaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvana tekijana.

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 toimii rakentavassa yhteistytssa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdavén kehityksen periaatteiden mukaisesti

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.25. Tavaran vastaanotto ja sailytys, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* vastaanottaa saapuvan tavaran
* laskea saapuvan tavaran yksikot oikein ja verrata tavaraa dokumentteihin
* toimia tavaran varastointivaatimusten mukaisesti
+ valita tavaralle oikean varastopaikan
* hyllytys- ja/tai pinontatekniikan

* kasitelld saapumisdokumentteja sekd osaa toimia oikein havaittuaan nikyvén tai piilevan
vahingon

» késitelld saapuvaa tavaraa sitd vahingoittamatta

+ kéyttda turvallisesti tavaran vastaanottoon tarvittavia tyovalineitd ja — menetelmia
 saapumistiedon pédivityksen varastokirjanpitojarjestelmaan

* toimia osana tyotehtdvénsd edellyttdmaa logistista jarjestelméaa

+ alan keskeiset késitteet

+ tehda tydsopimuksen ja noudattaa annettuja ty6aikoja

* tyoskennelld tyéryhmén jasenend

* selvittdd tavaran vastaanoton ja sdilytyksen tydvaiheet.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja

* suorittaa hygieniapassin.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytossa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemélld vastaanottoon ja sdilyttdmiseen liittyvid tyotehtdvid varasto-
tydympadristossd. Tyotd tehdddn siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa katta-
vasti tutkinnon perusteissa maarattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kritee-
reitd.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjéan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
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Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tytd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-

Arviointi

sen arvioinnilla.

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman ty6én suunnittelu

Tyydyttava T1 suunnittelee ohjattuna omaa tytaan
Hyva H2 tekee itsendisesti tydsuunnitelman
Kiitettava K3 noudattaa toteuttamiskelpoista tydsuunnitelmaansa itsendisesti seka
arvioi ja kehittdd toimintaansa
Tyon kokonaisuuden hallinta
Tyydyttava T1 suorittaa varastoalan perustehtdvid annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 suorittaa varastoalan keskeiset tehtdvit itsendisesti ohjeiden mukaan ja

osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisénsa jasenet

Kiitettdava K3

suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtdvista vastuullisesti ja turvallises-
ti sekd arvioi ja kehittda toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1

toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2

toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdva K3

toimii ja kehittdad toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Vastaanoton suorittaminen

Tyydyttava T1

tekee tavaran vastaanoton ohjattuna ohjeiden mukaan

Hyva H2

suunnittelee ja tekee vastaanoton ohjeiden mukaan

Kiitettdva K3

tekee tavaran vastaanoton suunnitelmallisesti ja itsendisesti

Saapumisdokumenttien hallinta

Tyydyttava T1 kasittelee ja lukee saapumisdokumentteja ohjattuna ohjeiden mukaan

Hyva H2 kasittelee erilaisia saapumisdokumentteja ja tulkita niissd olevaa tietoa
ohjeiden mukaan

Kiitettava K3 hallitsee erilaisia saapumisdokumentteja ja tulkitsee niissd olevaa tie-

toa sekd toimittaa ne edelleen késittelyyn
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Saapuvan tavaran tarkastaminen

Tyydyttdavda T1 | tarkastaa saapuvan tavaran médéran ja kunnon seké laatii varauman oh-
jatusti

Hyvd H2 * tarkastaa saapuvan tavaran ja laatii varauman tarvittaessa

Kiitettava K3 * laatii varauman tarvittaessa ja tietdd reklamaation (piileva vahinko) te-
kemisen periaatteet sekd havaitsee hyvin mahdolliset maarapoikkea-
mat varastokirjanpitojarjestelméédn

Saapumistiedon paivitys

Tyydyttavda T1 |+ tekee saapumisilmoituksen jatkokasittelyd varten

Hyva H2 + tekee saapumisilmoituksen ja siirtdd saapumistiedon ohjatusti varasto-
kirjanpitojarjestelmédédn tilaustietojen pdivityksen avulla

Kiitettava K3 * tekee saapumisilmoituksen ja siirtdd itsendisesti saapumistiedon varas-
tokirjanpitojarjestelmdén tilaustietojen pdivityksen avulla

Sailytyspaikan valinta

Tyydyttdava T1 | siirtdd ja sijoittaa tavarat varastopaikoille vahingoittamatta tavaraa oh-
jeiden mukaan

Hyva H2 * tuntee varasto-osoitejdrjestelman ja siirtda tuotteet oikeisiin paikkoihin

Kiitettdva K3

tuntee varasto-osoitejdrjestelmdn muodostamisen periaatteet ja perus-
taa tarvittaessa uusia varastopaikkoja

Havikin estaminen

Tyydyttavda T1 |+ vélttda havikin aiheuttamista omassa tydssdan.

Hyva H2 * tiedostaa varastoinnin aikana mahdolliset havikkiriskit ja pyrkii havi-
kin minimointiin.

Kiitettdva K3 * tuntee hévikin syntymisen mahdolliset syyt hyvin ja ehkéisee toimin-

nallaan havikkia.

Vastaanoton ja sadilytyksen tyovéalineiden hallinta ja kaytto

Tyydyttdvd T1 |+ kéyttdd vastaanoton ja sdilytyksen perustyovalineitd turvallista tydta-
paa noudattaen
Hyva H2 + kayttda erilaisia vastaanoton ja sdilytyksen tyovélineitd turvallista tyo-

tapaa noudattaen

Kiitettdva K3

kayttdd erilaisia vastaanoton ja sdilytyksen tydvalineitd suunnitelmal-
lisesti ja virheettomadsti turvallista tydtapaa noudattaen
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Tuotetuntemus

Tyydyttava T1

tuntee yritykseen tulevat paatuoteryhmat

Hyva H2

tuntee hyvin yritykseen tulevat tuotteet ja keskeiset tavaran toimittajat

Kiitettdva K3

tuntee keskeisten tavaran toimittajien toimintatavat

Sailytyskalusto
Tyydyttava T1 tuntee yleisimpid sdilytysratkaisuja
Hyva H2 tuntee hyvin erilaisia sdilytysvaihtoehtoja

Kiitettdava K3

tuntee hyvin erilaiset sdilytysratkaisut ja pystyy perustelemaan sdily-
tysratkaisuja

Hygieniaosaaminen

Tyydyttava T1 suorittaa hygieniapassin
Hyva H2 suorittaa hygieniapassin
Kiitettdvd K3 suorittaa hygieniapassin
Kuormalavan kaytto
Tyydyttava T1 tietdd kuormalavan kédyton yrityksessa.
Hyva H2 tietdd mitd kuormalavan kaytto edellyttdd ja mitd standardeja siihen

liittyy ja tuntee yrityksen toimintatavat

Kiitettdva K3

tietdd mitd kuormalavan kayttd edellyttdd ja mitd standardeja siihen
liittyy ja tuntee yrityksen toimintatavat ja noudattaa niitd hyvin tyos-
sdan

Logistinen jarjestelma

Tyydyttava T1

tietdd yrityksen osto- ja myyntitoimintojen vaikutukset varastoon

Hyva H2

selvittdd osto- ja myyntitoimintojen perusperiaatteet

Kiitettdava K3

arvioi oston ja myynnin vaikutusta varaston toimintaan

Tydsopimus

Tyydyttava T1 tietdd tyosopimuksen syntymisen periaatteet.
Hyva H2 selvittda tydsopimuksesta sopijaosapuolten oikeudet ja velvollisuudet.
Kiitettava K3 tuntee tydsopimusjérjestelmén toimintaa ja tarkastaa tyéehtosopimuk-

sista tyosuhteen ehdot.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyodturvallisuusmaéaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 toimii rakentavassa yhteistytssa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.26. Terminaalitoiminnot ja lastaus, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
+ asennoitua ammattikuljettajan tehtdvien edellyttamalla tavalla
+ kéayttda ja tulkita telemaattisia jarjestelmia
» maddritelld ja laskea tyotehtdvdssadn rahdituspainon
+ kéyttdd kuljetusasiakirjoja
* pakata, tulkita ja tehda yleisimpien pakkausten ja kuljetusyksik6iden merkinnit
* kéyttdd tavaraterminaalissa olevia apu — ja kuormankaésittelylaitteita
* vastaanottaa ja sdilyttda tavaroita
* kerdtd ja ldhettad tavaroita

» kuormata, varmistaa ja purkaa erilaisia kappaleita sddddsten ja maardysten mukaan kuor-
ma- tai linja-auton kuormatiloissa

* toimia kuormantekijén vastuiden ja velvollisuuksien mukaisesti kuormaustehtdvassa
* huolehtia tydympéristonsa jarjestyksestd ja siisteydesta

* ottaa tehtdvissddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vaikuttavat
asiat

» noudattaa tydssadn yrittdjyyden ja sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujérjestelmien
vaatimuksia

* toimia ohjeiden ja madrdysten mukaisesti tyotilanteissa
* toimia asiakaspalvelutilanteissa

+ alansa tydturvallisuusohjeet.

Liséksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa

» ADR-peruskurssin.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa valmistelemalla sekd kuormaamalla kappaletavaraldhetyksen tavaratermi-
naalissa seka valmistelemalla kuormaamiseen kéytettdvan kuorma- tai linja-auton kuormati-
lan ja vélineet sekd kuormaamalla ja varmistamalla kuorman kuljetuksen edellyttdméan kuor-
matilaan. Ty6td tehdédédn siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tut-
kinnon perusteissa madréttyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.
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Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdavd T1 |+ suorittaa omaa ty6dtddn ohjeiden mukaisesti
Hyva H2 * suoriutuu itsendisesti annetusta tehtévésté
Kiitettava K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa
Tyoén kokonaisuuden hallinta
Tyydyttavda T1 |+ suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 + suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvdt itsendisesti ohjeiden mukaan

ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyyhteisonsa ja-
senet sekd tyOympariston

Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Terminaalitoiminnot

Tyydyttdavd T1 |+ ohjattuna punnitsee, kuutioi ja lavametrittda erilaisia tavaroita
* lukee ja ymmartda kuljetusasiakirjoista keskeiset tiedot
Hyva H2 + rahdittaa itsendisesti yleisimpid kuljetettavia tavaroita
 kayttaa erilaisia kuljetusasiakirjoja
Kiitettdva K3 + rahdittaa itsendisesti yleisimpid kuljetettavia tavaroita ja neuvoo rah-

ditusasioissa asiakasta
+ kayttaa erilaisia kuljetusasiakirjoja ja tekee tarvittaessa sdahkoiset kir-
jaukset
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Tavaran kasittely

Tyydyttava T1

tekee ohjattuna kestdvan pakkauksen
purkaa ja vastaanottaa tavaran ohjattuna
tekee tavaran kerdilyn ohjattuna

Hyva H2

pakkaa tavarat ja kayttad keskeisid pakkausmerkint6ja ohjattuna
vastaanottaa ja sijoittaa tavaran ohjeiden mukaan

tekee tavaran kerdilyn ja valmistelee tavaran kuljetusta varten ohjeiden
mukaan

Kiitettdva K3

pakkaa tavaran kuljetuksen edellyttdmalla tavalla
vastaanottaa ja sijoittaa tavaran maéardttyyn paikkaan
keréd tavarat ja sijoittaa ne oikeisiin ldhetyspaikkoihin

Kuormaaminen ja kuorman varmistaminen

Tyydyttava T1

ohjattuna tarkastaa ja kdyttda kuormansidontavélineitd ja haarukkavau-
nua

valmistelee kuorma-auton kuormatilan ja kuormaa sen sdddosten mu-
kaisesti

varmistaa yksittdisen kappaleen maardysten mukaisesti

Hyva H2

itsendisesti kdyttdd kuormansidontavélineitd sekd ohjatusti kuorman-
kasittelylaitteita maardysten mukaisesti

kuormaa kuorma-auton kuormatilan kuormauksen perusperiaatteiden
mukaisesti kdyttden soveltuvia kuormankasittelylaitteita

kayttdd kollien sijoittelua ja tuentaa kuorman varmistuksen apukeinona

Kiitettdava K3

tarkastaa ja kayttdd kuormansidonta- ja kasittelylaitteita madrdysten
mukaan sekd huomioi olosuhteiden vaikutukset turvalliseen ja talou-
delliseen kayttoon

kuormaa kuorma-autoon mahdollisimman suuren hy6tykuorman oi-
keassa purkujérjestyksessa

soveltaa tarvittavia kuorman varmistuksen keinoja maérdysten ja oh-
jeiden mukaisesti

Tyoymparisto

Tyydyttava T1

pitdd tarvittavat tyovalineet ja asiakirjat siisteind ja jarjestyksessa seka
siivoaa tyOympaéristonsa

Hyva H2

lajittelee ty6ssé syntyneet jatteet

Kiitettdva K3

toteuttaa tyossdan kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisia valinto-
ja

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1 kayttdytyy ja vastaa puhelimeen tyotehtdvan edellyttamalla tavalla.
Hyva H2 pukeutuu ja toimii asiallisesti tyttehtdvan edellyttamalla tavalla.
Kiitettava K3 on aloitteellinen seké arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-

teen perusteella.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Kuljetusyksikot
Tyydyttava T1 tietdd yleisimmét kappaletavaroiden kuljetuksessa kaytettavat kulje-
tusyksikot
Hyva H2 tietdd erilaisille kappaletavaroille soveltuvat kuljetusyksikot

Kiitettdva K3

valitsee erilaisille kappaletavaroille ja kuormatiloille soveltuvat kulje-
tusyksikdt

Kuormantekijian vastuut ja velvollisuudet

Tyydyttava T1 tietdd kuormantekijan vastuiden ja velvollisuuksien merkityksen kuor-
mauksessa

Hyva H2 tietdd kuormantekijan vastuut ja velvollisuudet sekd huomioi ajoneu-
von suurimmat sallitut massat

Kiitettdva K3 soveltaa tietoa erilaisten kappaletavarakuljetuksien ldhetyksissa

Laatu- ja ymparistéjarjestelmat

Tyydyttava T1 tietdd yleisimmat kaytossa olevat laatu- ja ympéristojarjestelmét

Hyva H2 selvittda laatu- ja ympéristojarjestelmien perusperiaatteet

Kiitettava K3 tietdd laatu- ja ympéristjarjestelmien merkityksen yrityksen toimin-
nassa

Yrittijyys

Tyydyttava T1 noudattaa ohjattuna ty6ssdan taloudellisen tydskentelyn periaatteita
tietdd tydsopimuksen syntymisen periaatteet

Hyva H2 noudattaa tyfssddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita

selvittdd tydsopimuksesta sopijaosapuolten oikeudet ja velvollisuudet

Kiitettdava K3

arvioi ja kehittaa tyotaan yrityksen taloudellisten ja laadullisten tavoit-
teiden suuntaisesti
tuntee tydsopimusosapuolten oikeudet ja velvollisuudet tyémarkkina-
jarjestelmén osana

Logistiset ja telemaattiset jarjestelmat

Tyydyttava T1 tietdd telemaattisen jarjestelmdn merkityksen rahdinkuljetuksessa.
Hyva H2 selvittda kuljetuslogistiikan jarjestelman perusperiaatteet.
Kiitettava K3 arvioi ja soveltaa sekd kehittdd omaa toimintaansa erilaisissa logisti-

sissa jarjestelmissa.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa ty6turvallisuusmaédrayksid ja ohjeita ja tietdd tyGvireyteen
vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettdva K3 johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettdva K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.27. Tilausajoliikenteenkuljettajan tehtavit, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
## Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
+ palvelutehtdvdssadn tiedottaa, neuvoa ja opastaa asiakasta perustilausajoliikenteessa
* toimia erilaisien asiakasryhmien kanssa palvelu- ja vuorovaikutustilanteessa
* suunnitella tilausajon kotimaanliikenteeseen
+ késitelld kotimaan liikenteeseen liittyvia tilausajojen asiakirjoja

* kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti erilaisissa liikenneympaéristoissa ja ajo-
olosuhteissa

* toimia oikein onnettomuustilanteessa
+ kéyttdd ajo- ja lepoaikaa mittaavia laitteita sdddosten edellyttamaélla tavalla
» madritelld ja soveltaa sdddosten mukaisesti linja-autonkuljettajan ajo- ja lepoaikoja

 suunnistaa haluttuun kohteeseen.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen naytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla kuljetustehtéavat tilausajoliikenteessd véhintddan D1-luokan
linja-autolla. Tyota tehdédén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti
tutkinnon perusteissa méaaréttyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoda tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemélld ammattiosaa-

misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdavd T1 |+ suorittaa omaa ty6dtddn ohjeiden mukaisesti
Hyva H2 * suoriutuu itsendisesti annetusta tehtévasta
Kiitettdva K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-

taansa
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Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvit itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyGyhteisonsa jé-
senet sekd tyOympaériston

Kiitettava K3 suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittda toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1 toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Linja-auton ajoon lihtotarkastus

Tyydyttava T1

tekee tarkastukset ennen ajoon 1dht6é ohjekirjan mukaan

Hyva H2

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja ilmoittaa havaitse-
mistaan puutteista

Kiitettdva K3

tarkistaa linja-auton liikenneturvallisuuskunnon ja suorittaa kuljetta-
jalle kuuluvia toimenpiteita

Asiakaspalvelu tilausajoliikenteessa

Tyydyttava T1 toimii normaalissa asiakaspalvelutilanteessa asiallisesti

Hyva H2 toimi itsendisesti erilaisissa asiakaspalvelutilanteissa

Kiitettdva K3 tiedottaa, neuvoo ja opastaa eri asiakasryhmid palveluja vuorovaiku-
tustilanteessa sujuvasti
ottaa ja jattdd asiakkaat turvallisesti ja ohjeiden edellyttdmaélla tavalla

Ajon suunnittelu
Tyydyttava T1 suunnitelee yksinkertaisen ajettavan tilausajoreitin
Hyva H2 suunnittelee tilausajoreitin ja -aikataulun

Kiitettdva K3

tekee omatoimisesti tilausajosuunnitelman huomioiden ajo- ja lepoa-
joista annetut sdaddokset sekd asiakkaan toiveet
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Asiakirjojen kasittely

Tyydyttdavda T1 | ottaa kuittauksen asiakkaalta tilausajomaérdykseen

Hyva H2 * tietdd tilausajoméadrdyksen sisallon

Kiitettdva K3 + informoi asiakasta tilausajomdérdyksen siséllostd sekd kirjaa mahdol-
liset poikkeamat

Suunnistus

Tyydyttavd T1 |+ paikantaa kartalta 1dhtdpaikan ja kohteen sekd osittaa kartalta optimaa-
lisimman reitin

Hyva H2 + paikantaa itsensd kartalta matkan eri vaiheissa

Kiitettdva K3 * ajaa optimaalisinta tai asiakkaan toivomaa reit-tid kohteeseen

Turvallinen ja taloudellinen ajo
Tyydyttdavda T1 |« kuljettaa linja-autoa turvallisesti erilaisissa liikenneympéristoissa.
Hyva H2 * kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti helpossa liikenneym-

paristossa.

Kiitettdva K3

kuljettaa linja-autoa turvallisesti ja taloudellisesti kaupunkiliikentees-
sd.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Lainsdadanto, ohjeet ja maaraykset

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa ajo- ja lepoajoista annettuja maardyksia

Hyva H2 * toimii ldhes itsendisesti linja-autoliikennettd ohjaavien sdadadosten mu-
kaan liikenteessa

Kiitettdva K3 * toimii itsendisesti kaikkien méaérdysten ja ohjeiden mukaisesti liiken-
teessd sekd toimittaa loytotavarat ohjeiden mukaisesti

Linja-autoliikenteen yrittajalahtoisyys
Tyydyttdvd T1 |+ pyrkii toimimaan my0nteistd yrityskuvaa edistden.
Hyva H2 * toimii myonteistd yrityskuvaa edistden.

Kiitettdva K3

tietdd linja-autoliikenteeseen vaikuttavien tulojen ja kustannuksien pe-
rusteet ja pyrkii vaikuttamaan myonteisesti niihin omalla toiminnal-
laan.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyturvallisuusmaddrédyksid ja ohjeita, tietdd tydvireyteen vai-
kuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvana tekijana.

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 toimii rakentavassa yhteistyosséa erilaisten ihmisten kanssa sekéd joh-
dattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.28. Trukinkuljettajan tehtavat, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* ajaa ja tyoskennelld vastapaino-, tukipyora- tai tydntomastotrukilla turvallisesti
+ trukin toimintaperiaatteet ja tehdd paivittdiset huoltotoimet
* suorittaa ajoonldht6- ja lopetustoimet
* pinoamistekniikan lattialle, hyllytyksen ja ajoneuvon lastaukseen tai purkamisen

+ tyodskennelld ergonomisesti sekd ympéristdd sddstdvid tyotapoja ja tydturvallisuusohjeita
noudattaen

+ tyoskennelld tarkoituksenmukaisesti ja kustannustehokkaasti huolehtien tydympéristonsa
jarjestyksestd ja siisteydestd

* vastuuvakuutuksen merkityksen

* ensiapu 1-kurssia vastaavat tiedot ja taidot.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja
* suorittaa tyoturvakortin

* tietdd mddrdaikaishuollossa tehtdvit korjaukset.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemadlld trukinkuljettajan tehtdvid varastossa, terminaalissa tai muussa
vastaavassa paikassa. Tyotd tehddén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kat-
tavasti tutkinnon perusteissa maarattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kri-
teereitd.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

148



Tutkinnon osat

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1 suunnittelee ohjattuna omaa ty6tadan
Hyva H2 tekee itsendisesti tydsuunnitelman
Kiitettava K3 noudattaa toteuttamiskelpoista tydsuunnitelmaansa itsendisesti seka
arvioi ja kehittdd toimintaansa
Tyon kokonaisuuden hallinta
Tyydyttava T1 suorittaa varastoalan perustehtivid annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 suorittaa varastoalan keskeiset tehtédvat itsendisesti ohjeiden mukaan ja
osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyoyhteisonsa jasenet
Kiitettava K3 suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtévistd vastuullisesti ja turvallises-
ti sekd arvioi ja kehittdd toimintaansa
Taloudellinen ja laadukas toiminta
Tyydyttava T1 toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Hyva H2 toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Kiitettdva K3 toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Trukin kasittely ja ajaminen

Tyydyttava T1

kayttda trukkia turvaméarayksid noudattaen

Hyva H2

toimii maltillisesti ja varovaisesti turvaméaarayksid noudattaen ja tekee
tyotehtavid itsendisesti
tuntee trukinkuljettajan vastuut, velvollisuudet ja noudattaa niita

Kiitettdva K3

tydskentelee itsendisesti vaativimmissakin tyotehtdvissd ja kehittda
omaa tyOtdnsd sekd analysoimaan eri tydmenetelmien vaikutuksia
asennoituu oikein tyotehtavadnsa

Trukin pdivittdinen huoltaminen

Tyydyttava T1

lataa ja vesittdd trukin akun ja vaihtaa nestekaasusdilion tai tankkaa tru-
kin turvallista tydtapaa noudattaen ja ilmoittaa mahdollisista puutteista

Hyva H2

pitda trukin toimintakuntoisina ja vie trukin oikeaaikaisesti lataukseen,
vaihtaa kaasusdilion tai tankkaa trukin seka tietdd kuka vastaa méadra-
aikaishuolloista

Kiitettdva K3

pitdd laitteet toimintakuntoisia ja arvioi trukin kuntoa ja antaa oikeaa
tietoa vioista ja toimintapuutteista
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Ajoonladhto- ja lopetustarkastusten hallinta

Tyydyttavda T1 |+ tekee ajoonldhto- ja lopetustarkastuksen ohjekirjaa apuna kayttden
Hyva H2 * tekee ajoonlédhto- ja lopetustarkastuksen ohjeiden mukaan
Kiitettdva K3 * suorittaa ajoonldhtotarkastuksen sujuvasti ja opastaa tarvittaessa muita

Pinoamistekniikka seka hyllytys ja auton lastaus tai purku

Tyydyttavd T1 |+ pinoaa tavaraa lattialle tydturvallisuus-maérdyksid noudattaen.
Hyva H2 * suorittaa hyllytyksen ja ajoneuvon lastaamisen ja purkamisen.
Kiitettava K3 * suorittaa hyllytyksen ja ajoneuvon lastaamisen ja purkamisen itsendi-

sesti ja sujuvasti.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Trukin rakenteen ja toiminnan tunteminen

Tyydyttdvda T1 | tuntee trukin keskeiset toimintaperiaatteet ja rakenteen

Hyva H2 * tuntee trukin rakenteet niin, ettd pystyy raportoimaan toimintahdiridis-
td, vioista tai puutteista.

Kiitettava K3 + tuntee trukin rakenteet ja toimintaperiaatteet niin, ettd pystyy tekemaan

sovitut paivittdishuollot

Lisalaitteiden, ty6koneiden ja trukkityyppien tuntemus

Tyydyttavda T1 |+ kayttdd trukin lisdlaitteita turvallisesti
Hyva H2 « liittda ja kayttaa trukissa mahdollisia lisélaitteita tai valita oikean truk-
kityypin kyseiseen tehtdavaan
Kiitettdva K3 + valitsee eri trukkityyppejé tai tydkoneita erilaisiin tehtéviin ja kayttaa
lisdlaitteita tarkoituksen mukaisesti
Lainsaddanto
Tyydyttdvd T1 |« tietdd trukinkuljettajaa koskevan lainsddddannon keskeiset tekijat
* tuntee vastuuvakuutusten korvausperiaatteet
Hyva H2 * tunnistaa hyvin lainsdddannon ja sen tuomat rajoitukset toimintaan

* tietdd sdddosten velvoitteet trukkikuljetuksen suorittajalle vahinkota-
pauksissa

Kiitettdva K3

* tietdd hyvin keskeisen lainsddddnnon ja noudattaa kdytdnndssa sitd
+ osaa kartoittaa yksinkertaisin menetelmin vahinkojen riskeja ja arvioi-
da vakuutustarvetta
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Tyoturvakortti

Tyydyttava T1 suorittaa tyoturvakortin

Hyva H2 suorittaa tyoturvakortin

Kiitettdva K3 suorittaa tyoturvakortin
Ensiapukoulutus

Tyydyttava T1 suorittaa EA1-kortin tai vastaavan.

Hyvd H2 suorittaa EA1-kortin tai vastaavan.

Kiitettdava K3 suorittaa EA1-kortin tai vastaavan.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyoturvallisuusmaéaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdad turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykyé yllapitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteisty6

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskennelld asiakkaiden kanssa
Kiitettdva K3 toimii rakentavassa yhteistyossa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa ty0ssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettdvissa olevilla keinoilla

Kiitettdva K3

ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
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Ammattietiikka

Tyydyttavda T1  |» noudattaa sovittuja ty6aikoja ja raportoi poikkeamista sekéd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdvan kehityksen periaatteet.
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

* toimii alansa kestdvéan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * suorittaa tydtehtdvénsd sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
* edistdd alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteutumista.

152




Tutkinnon osat

6.29. Ty6koneiden kaytto ja huolto, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

» tarkistaa kdyttdmansa tyokoneen kayttdokelpoisuuden ja turvallisuuden seka tehdd tarvitta-
vat toimenpiteet

* suorittaa paivittdiset huoltotoimet ja tehdd koneen ylldpitohuoltotditd kdyttdohjeen mukai-
sesti sekd huolehtia koneen siisteydestd ja puhtaudesta

+ valita ja kiinnittdd tydkoneen varusteet tyotehtdvan mukaisesti

» tehda tyokoneella perustehtdvié ja ottaa huomioon muuttuvien olosuhteiden asettamat vaa-
timukset tehtdvén aikana

* yleisimpien ajettavien tyokoneiden (kaivukoneet, kuormaajat, traktorit ja kuljetusvélineet)
kédyton perusasiat

+ tyoskennelld taloudellisesti ja tarkoituksenmukaisesti sekd kayttdd henkilokohtaisia suo-
javélineitd ja noudattaa ty6turvallisuusohjeita

* suorittaa noston kuormauslaitteella turvallisia menetelmi& kéyttden
* toimia merkinantajana nostoissa
* madrittdd taakan painon ottaa huomioon kuormattavan kohteen kantavuuden

* lajitella huollossa syntyviit jatteet ja tyOtehtdvéssa esiin tulevat kierrdtyskelpoiset materi-
aalit.

Liséksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja

* suorittaa T-luokan ajokortin.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa tekemaélld tyokoneen kayttdon liittyvad tyotd valitulle konetyypille tyypil-
lisessd tydympadristossd. Tyotd tehdddn siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa madrattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja
kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemalld ammattiosaa-
misen ndytossa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddan muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1.TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdavda T1 |+ suorittaa omaa tydtddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2 * suoriutuu itsendisesti annetusta tehtévésta
Kiitettava K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttdavda T1 |+ suorittaa logistiikka-alan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa logistiikka-alan keskeiset tehtdvit itsendisesti ohjeiden mu-
kaan ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyéyhteisonsa
jasenet sekd tydympariston

Kiitettdvd K3 * suoriutuu logistiikka-alan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka
arvioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIEN HALLINTA

Tydkoneen kayttokelpoisuus ja turvallisuustarkastus

Tyydyttava T1 tarkastaa ohjatusti tyokoneen kayttokelpoisuuden ja turvallisuuden
* tdydentdd nestemddrdt ohjeiden mukaan

* puhdistaa koneen ja suorittaa ennakoivaa huoltoa ohjattuna

Hyva H2 * tarkastaa tyokoneen kayttokelpoisuuden ja turvallisuuden kayttoohje-
kirjaa apuna kayttden

+ tdydentdd nestemddrdt kayttoohjeen mukaisesti sekd huomaa selvit
viat tai poikkeamat

+ puhdistaa koneen ja suorittaa ennakoivaa huoltoa annettujen ohjeiden
mukaan

Kiitettava K3 * tekee itsendisesti kdyttokelpoisuustarkastuksen ja korjata havaitseman-
sa virheet

* tunnistaa tehtdvén suorittamisen estdvét viat sekd tarkastaa tydkoneen
ja varusteet tehtdvan suorituksen jalkeen

* huolehtii koneen puhdistamisesta ja ennakoivan huollon suorittamises-
ta olosuhteiden mukaan
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Tyoévalineiden valinta, tyokoneen varustelu ja tyokoneella tyoskentely

Tyydyttava T1

vaihtaa ja kéyttda koneen tyolaitteita ohjattuna
tekee tyokoneella ohjatusti yksinkertaisia tyotehtévia helpoissa olosuh-
teissa.

Hyva H2

vaihtaa ja kédyttdd koneen tyolaitteita annettujen ohjeiden mukaan seka
pyrkii toimimaan siten, ettd koneelle tai varusteille ei aiheudu vahin-
koja

tekee tyokoneella yksinkertaisia tehtévid ohjeiden mukaisesti pyrkien
esteettisesti hyvdan lopputulokseen.

Kiitettdva K3

vaihtaa, sddtdd ja kayttda koneen tydlaitteita tydvaiheiden mukaan
tekee tyokoneella yksinkertaisia tehtédvid itsendisesti seka pyrkii esteet-
tisesti hyvéan lopputulokseen.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Ohjekirjojen kaytto

Tyydyttavda T1 |+ paikantaa péivittdiset voitelukohteet kdyttdohjekirjan avulla
Hyva H2 + paikantaa voitelu- ja huoltokohteet kdyttdohjekirjan avulla
Kiitettava K3 + paikantaa voitelu- ja huoltokohteet sekd valitsee tarvittavat aineet ja

materiaalit kdyttdohjekirjan avulla

Tyokoneita ja niiden kayttoa koskeva lainsadadanto ja maardykset

Tyydyttavda T1 |+ tuntee kuljettajaa ja tyokoneen liikennekelpoisuutta koskevat maarayk-
set
Hyva H2 * tuntee tyokoneen kuljettamista koskevan lainsdadannon

Kiitettdva K3

tuntee tyokoneen kuljettamista koskeva lainsddddnnon ja suorittaa tar-
vittaessa tydkoneen kuljettamiseen tarvittavan ajo-oikeuden (T-kortti)

Tydkoneen varusteet ja lisdlaitteet

Tyydyttavd T1 |+ pystyy ohjattuna valitsemaan oikeat tyolaitteet tehtdvad varten.
Hyva H2 « valitsee oikeat ty0laitteet ja varusteet tyotehtdvaa varten.
Kiitettdva K3 + valitsee ominaisuuksiltaan soveltuvimman tyokoneen ja tyolaitteet teh-

tdvan suorittamista varten.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveyden turvallisuuden ja toimintakyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

asennoituu myonteisesti turvalliseen toimintaan sekd valttda riskeja
tydssddan

noudattaa tyostd annettuja turvallisuusohjeita eiké aiheuta vaaraa itsel-
leen

kayttad turvallisesti ohjeiden mukaisia suojaimia, tyovalineitd ja tyo-
menetelmia

Hyva H2

vastaa toimintansa turvallisuudesta

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa huomioon tydssddn tydyhteison
muut jasenet

varmistaa tydvélineiden ja materiaalien turvallisuuden seké poistaa ja
vie huoltoon vialliset tyovélineet

Kiitettdva K3

kehittdd toimintaansa turvallisemmaksi

havaitsee ja tunnistaa tydhonsa liittyvét vaarat ja ilmoittaa niista
arvioi suojainten, tyovélineiden ja tydmenetelmien soveltuvuutta ky-
seiseen ty6hon

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 madrittdd taakan painon ja kuormauskohteen kantavuuden ohjattuna

Hyva H2 madrittdd taakan painon ja kuormauskohteen kantavuuden ohjeiden
mukaan

Kiitettava K3 madrittdd taakan painon ja kuormauskohteen kantavuuden sekd ajoneu-
voa kuormattaessa suurimman sallitun kuorman itsendisesti

Itsearviointi

Tyydyttava T1 arvioi ohjattuna omaa tyotaan.

Hyva H2 arvioi omaa tyotdén.

Kiitettava K3 arvioi omaa ty6tdén laatuvaatimusten mukaisesti.
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6.30. Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija osaa

* tunnistaa tyopaikalla ty6ssdoppimiseen tai ammattiosaamisen ndyttoon sopivat tyotehtavit
ja selvittdd niiden arvioinnin kohteet ja arviointikriteerit

* neuvotella tydyhteistssa tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen nayttdjen toteuttamisesta

+ valmistella yhteistydssd opettajan ja tydpaikkaohjaajan kanssa tydssdoppimisen ja ammat-
tiosaamisen ndytdn suunnitelmia

» perehdyttdd muita opiskelijoita tyopaikalla tai oppilaitoksissa tehtdviin t6ihin, toimintata-
poihin ja sdantdihin

* esitelld alansa ty6- ja koulutusmahdollisuuksia esimerkiksi tyfeldamddn tutustumisjaksolla
oleville opiskelijoille

» kidyda ohjauskeskusteluja, kehittdd toimintaansa palautteen perusteella ja sovitella ndke-
myseroja

* toimia erilaisten oppijoiden ja ty&tovereiden kanssa
 vastaanottaa ja antaa kehittdvda palautetta

* itsearvioida ty0ssdoppimisen ja ammattiosaamisen ndyttdddn ennalta sovittujen arvioinnin
kohteiden ja arviointikriteereiden mukaan

+ arvioida ty6honsa liittyvét tydturvallisuusriskit sekd hdn osaa toimia ja ohjata my6s muita
toimimaan tyoturvallisuusohjeiden mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa tekemaélld suunnitelman ammattiosaamisen ndytosta tai tyds-
sdoppimisesta. Han perehtyy tyoyhteison toimintaan, tydtehtdviin, tyokulttuuriin ja sdantoi-
hin seka arvioi tydyhteison tyoturvallisuusriskit ja tydergonomiakysymykset oman tydn osal-
ta. Opiskelija kartoittaa mahdollisuudet toteuttaa tydssdoppimista ja ammattiosaamisen néyt-
toja tyopaikalla. Opiskelija analysoi oman tydssdoppimisensa ja ammattiosaamisen ndytton-
sd arvioinnit.

Ammattiosaamisen ndyttd toteutetaan padsddntdisesti jonkin muun ammattiosaamisen nay-
ton yhteydessa.

Ammattiosaamisen ndytt6ad voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokohteessa tai koulutuksen
jarjestdjdn osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmis-
tuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytossd kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.
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Arviointi
TYOPROSESSIN HALLINTA
Oman tyon suunnittelu ja suunnitelmien tekeminen

Tyydyttdvd T1 |+ valmistelee ohjattuna tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen ndyton
suunnitelmia

Hyva H2 + valmistelee annettujen ohjeiden mukaan ty6ssdoppimisen ja ammattio-
saamisen ndyton suunnitelmia

Kiitettdva K3 + valmistelee itsendisesti ja aloitteellisesti tydssdoppimisen ja ammattio-
saamisen ndyttdjen suunnitelmaa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttdavda T1 |+ tarvitsee ajoittaista ohjausta
Hyva H2 * tekee annetut tehtdvat omatoimisesti
Kiitettdva K3 * etenee ty0ssddn sujuvasti sovittaen tyonsa tydympériston muuhun toi-

mintaan

TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Opiskelijan ochjaaminen

Tyydyttava T1

perehdyttdd ohjattuna muita opiskelijoita

Hyva H2

perehdyttdd ohjeiden mukaisesti muita opiskelijoita ja kdy ohjauskes-
kusteluja

Kiitettdava K3

perehdyttdd muita opiskelijoita, toimii joustavasti erilaisten ihmisten
kanssa ja sovittelee ndkemyseroja

Opiskelijan arviointi

Tyydyttava T1

vastaanottaa ja antaa ohjattuna palautetta tyotehtavistd seka itsearvioi
ohjattuna tydssdoppimisen ja ammattiosaamisen ndytot sovittujen ar-
vioinnin kohteiden ja kriteereiden mukaan

Hyva H2

vastaanottaa ja antaa palautetta tydtehtdvistd ja itsearvioi tydssdoppi-
misen ja ammattiosaamisen ndytot sovittujen arvioinnin kohteiden ja
kriteereiden mukaan

Kiitettdva K3

kdy rakentavia palautekeskusteluja seka itsearvioi tydssdoppimisen ja
ammattiosaamisen ndytdt ennalta sovittujen arvioinnin kohteiden ja
kriteereiden mukaan
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TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Oman alan tyéelamén ja ammatillisen koulutuksen tunteminen

Tyydyttava T1

esittelee joitakin alansa tyo- ja koulutusmahdollisuuksia

Hyva H2

esittelee alansa tyo- ja koulutusmahdollisuuksia

Kiitettdva K3

esittelee itsendisesti ja monipuolisesti alansa ty6- ja koulutusmahdol-
lisuuksia

Opetussuunnitelmien tunteminen

Tyydyttavd T1 |+ tunnistaa ohjattuna tyssdoppimisjaksolla opiskeltavat asiat ja ammat-
tiosaamisen néytoilld arvioitavan osaamisen

Hyva H2 * tunnistaa ohjeiden mukaisesti tydssdoppimisjaksolla opiskeltavat asiat
ja ammattiosaamisen ndytoilld arvioitavan osaamisen

Kiitettava K3 * tunnistaa itsendisesti tyossdoppimisjaksolla opiskeltavat asiat ja am-

mattiosaamisen ndytoilld arvioitavan osaamisen

ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 |+ arvioi tyohonsa liittyvat tyoturvallisuusriskit sekd toimii tyoturvalli-
suusohjeiden mukaisesti
Hyva H2 * arvioi ty6honsa liittyvét tyoturvallisuusriskit sekd toimii tyoturvalli-

suusohjeiden mukaisesti

Kiitettdva K3

arvioi tydhonsa liittyvét tydturvallisuusriskit sekd toimii ja ohjaa myos
muita toimimaan tyéturvallisuusohjeiden mukaisesti
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6.31. Ulkomaanliikenteen kuljetukset, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* huolehtia kaluston kunnosta
+ kayttda tyotehtdvdssdan tarvittavia asiakirjoja
* toimia tullissa sdddodsten, madrdysten ja ohjeiden mukaan
 suunnitella ja valita kuljetustehtdvdan soveltuvan reitin

* toimia meri-tai rautatiekuljetuksissa tai molemmissa sddddsten ja operaattorin ohjeiden
mukaisesti

* suorittaa annetun kuljetustehtdvdn kuorma-autolla tai yhdistelmédajoneuvolla tai linja-au-
tolla kuljetusreitilld olevien maiden sddddsten ja mdardysten mukaan

+ kayttda tarvittaessa englannin kieltd
* huolehtia tydympéristonsa jarjestyksestd ja siisteydesta

* ottaa kuljetustehtdvdssddan huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vai-
kuttavat asiat

* noudattaa ty0ssdin sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujdrjestelmien vaatimuksia
+ toimia asiakaspalvelutilanteissa

* toimia erilaisissa kulttuuriympaéristoissa.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa kuljettamalla kuorma-autolla tai ajoneuvoyhdistelmdlld tavaroita tai lin-
ja-autolla henkil6itd ulkomaanliikenteessa tai opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa am-
mattitaitonsa valmistelemalla ja suunnittelemalla ulkomaille suuntautuvan kuljetustehtdvéan
karttojen, aikataulujen ja tullissa tarvittavien asiakirjojen sekd muun materiaalin avulla. Tyota
tehddin siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa
madrattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1

suorittaa omaa tyotddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2

suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdvasta

Kiitettdva K3

noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittdd toimin-
taansa

Tyoén kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa ulkomaanliikenteenkuljettajan perustehtdvét annettujen oh-
jeiden mukaan
Hyva H2 * suorittaa ulkomaankuljettajan keskeiset tehtédvit itsendisesti ohjeiden

mukaan ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhtei-
sonsa jasenet sekd tydympériston

Kiitettdva K3

suoriutuu kuljetuslalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttava T1

toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2

toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

toimii ja kehittdad toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Kaluston huolto

Tyydyttavda T1 |+ tekee tarvittavat pdivittdiset huoltotoimet kdytdssddn olevalle ajoneu-
volle

Hyva H2 * jdrjestdd tarvittaessa kuljetustehtdvéan aikanakin ajoneuvon tarvitseman
huollon, pesun tai korjauksen

Kiitettava K3 * seuraa aktiivisesti ajoneuvon kuntoa ja sovittaa huoltoohjelman ja kul-
jetustehtdvit toisiinsa

Asiakirjat ja tulli

Tyydyttava T1 |+ kéyttdd kuljetusreitillddn tarvitsemiaan asiakirjoja sdddosten ja maa-
rdysten mukaan ja noudattaa kuljetustehtdvan edellyttdmid ohjeita

Hyva H2 * tuntee tullipassitusmenettelyt ja toimii niiden mukaisesti

Kiitettava K3 * késittelee, tarkastaa ja arvioi kuljetustehtdvén edellyttdmia asiakirjoja

eri kuljetustehtédvéan vaiheissa
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Reittisuunnittelu

Tyydyttava T1

loytédd opastettuna kartan tai navigaattorin tai molempien avulla oikean
maddranpddan sekd huolehtii kdyttdmansd ajoneuvon laivaamisesta tai
rautatiekuljetuksesta tai molemmista

Hyva H2

suunnittelee reitin, huomioida merikuljetuksen tai rautatiekuljetuksen
tai molempien vaikutukset aikatauluihin

Kiitettdva K3

suunnittelee ja valitsee kuljetustehtdvéddn ja olosuhteisiin soveltuvan
taloudellisen ja turvallisen reitin

Kuljetustehtava

Tyydyttava T1

suorittaa kuljetustehtdvan kayttamalldan kalustolla siten, ettd se tayttaa
kuljetustehtdvdn vaatimukset ja kauttakulkumaiden sekd mé&drdmaan
saddokset

Hyvd H2

huomioi eri maiden ja alueiden tytaikojen ja liikenteen vaikutukset
kuljetustehtdvén suorittamiseen

Kiitettdava K3

hyodyntéd joustavasti eri maiden sdddoksia kuljetustehtavassaan

Englannin kieli

Tyydyttava T1

suoriutuu tyotehtdvénsa edellyttamistd keskustelutilanteista englannin
kielelld vélttavasti ja ymmartdd englanninkielisten kuljetusasiakirjojen
kuormaa ja kuljetusohjeita koskevat tiedot

Hyva H2

suoriutuu tydtehtdvénsa edellyttdmistd keskustelutilanteista englannin
kielelld hyvin ja ymmartdd englanninkielisten kuljetusasiakirjojen kul-
jetustehtdvéa koskevan sisallén

Kiitettdva K3

suoriutuu tydtehtdvénsa edellyttdmistd keskustelutilanteista englannin
kielelld erinomaisesti ja ymmaértdd englanninkielisten asiakirjojen si-
sédllén hyvin tai kdyttda jotakin toista vierasta kieltd kuljetustehtavaa
suorittaessaan

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1 kdyttdytyy ja toimia eri kulttuureissa asiallisesti ja kohteliaasti.

Hyva H2 ottaa erilaisten kulttuurien vaikutuksen huomioon tytehtédvéan suunnit-
telussa ja aikataulussa.

Kiitettava K3 on aloitteellinen sekd arvioi saapumisaikansa asiakkaalle ja kehittda

toimintaansa saamansa palautteen perusteella.
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3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Kansainvaliset saadokset

Tyydyttdvd T1 | tuntee kuljetusreitilldén olevien maiden maksimipainot, sallitut ajono-
peudet ja ajokiellot
Hyva H2 * huomioi eri maiden kansallisten sddddsten vaikutukset kuljetustehta-

vaansa

Kiitettdava K3

hyédyntdd eri maiden kansallisia sdddoksiad kuljetustehtdavassdan

Kansainvaliset sopimukset

Tyydyttdavd T1 |+ osaa kdyttdd T-dokumenttia ja TIR-carnetia kuljetustehtdvdssaan.

Hyva H2 * tuntee kuormatilojen sinetodintikelpoisuusvaatimukset ja tullisinettin-
tid edellyttavét kuljetukset.

Kiitettava K3 * tuntee TIR-yleissopimuksen periaatteet ja niiden kédytdn kuljetustehta-

vassaan

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa ty6turvallisuusmaardyksia ja ohjeita seka tietad tydvireyteen
vaikuttavat asiat

Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3 * arvioi ja kehittda tydymparistodan sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

* tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytté ja toi-
mintakykyd ylldpitdvéna tekijana
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Tyydyttdavd T1 |+ ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 * toimii vuorovaikutustilanteissa ja tydskentelee asiakkaiden kanssa

Kiitettdva K3

johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttavda T1 |+ tunnistaa tydssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja vélttaa niitd
Hyva H2 + ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia kaytettdvissa olevilla keinoilla
Kiitettdva K3 + ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-

nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
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Ammattietiikka

Tyydyttavda T1  |» noudattaa sovittuja ty6aikoja ja raportoi poikkeamista sekéd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdvan kehityksen periaatteet
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

* toimii alansa kestdvén kehityksen periaatteiden mukaisesti

Kiitettava K3 * suorittaa tydtehtdvénsd sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
* edistdd alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.32. Vaarallisten aineiden kasittely, 5 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* tunnistaa kolleista vaarallisten aineiden merkinnét ja aineluokat
* selvittdd aineiden vaaraominaisuudet
+ pakata vaaralliset aineet sadddsten ja maardysten mukaisesti
» merkitd kollit sddddsten ja maardysten mukaisesti
* madrittdd eri aineiden vapaarajat
* madrittdd eri aineiden yhteenkuormauskiellot
+ kayttdd varallisten aineiden kuljetuksissa tarvittavia asiakirjoja
* sijoittaa vaarallisia aineita sisdltdvét kollit varastoon sddddsten ja madrdysten mukaisesti
+ kéyttdd varallisten aineiden kuljetuksissa tarvittavia asiakirjoja
* sijoittaa vaarallisia aineita sisdltdvét kollit varastoon sdddosten ja madrdysten mukaisesti
* késitelld vaarallisia aineita sédddsten ja madrdysten mukaisesti
+ kéyttdd oikein suojavélineitd terveyshaittojen ehkdisemiseksi
* huolehtia tydympéristonsa jarjestyksestd ja siisteydestd

* ottaa tehtdvissddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vaikuttavat
asiat

* noudattaa tydssddn laatujdrjestelmien vaatimuksia
* toimia ohjeiden ja maardysten mukaisesti vahinkotilanteissa
* toimia asiakaspalvelutilanteissa

* késitelld vaarallisia aineita sdddosten ja maardysten mukaisesti.

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja

* ottaa ty6ssddan huomioon eri osapuolten vastuut ja velvollisuudet

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa kasittelemélld varastossa kuljetusketjuun liittyen vaarallisiksi aineiksi luo-
kiteltavia aineita. Tyo6td tehdédén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa katta-
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vasti tutkinnon perusteissa madrattyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kritee-
reitd.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttdvd T1 |+ suunnittelee ohjattuna omaa tyotdan

Hyva H2 * tekee itsendisesti tydsuunnitelman

Kiitettava K3 » noudattaa toteuttamiskelpoista ty0suunnitelmaansa itsendisesti sekéa
arvioi ja kehittdd toimintaansa

Tyoén kokonaisuuden hallinta

Tyydyttdvd T1 | suorittaa varastoalan perustehtdvid annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa varastoalan keskeiset tehtdvét itsendisesti ohjeiden mukaan ja
osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisénsa jasenet

Kiitettdva K3 + suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtdvistd vastuullisesti ja turvallises-
ti sekd arvioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttavd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdva K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tavaran pakkaaminen, lihettiminen ja vastaanottaminen

Tyydyttavda T1 |+ pakkaa, ldhettda ja vastaanottaa vaarallisia aineita VAK-sddddsten mu-
kaisesti ryhmén jasenend

Hyva H2 * pakkaa, ldhettdd ja vastaanottaa vaarallisia aineita VAK-sdddosten mu-
kaisesti itsendisesti

Kiitettava K3  pakkaa, ldhettdd ja vastaanottaa vaarallisia aineita VAK-sdddosten mu-
kaisesti ja hakee lisétietoa sekd soveltaa sitd tydtehtdvissddn
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Tavaran sijoittaminen ja varastointi

Tyydyttava T1 sijoittaa tavaroita varastoon ja varastoi vaarallisia aineita sdddosten ja
madrdysten mukaisesti

Hyva H2 sijoittaa tavaroita varastoon aineiden ominaisuudet huomioiden seké
varastoi vaarallisia aineita sdddosten ja madrdysten mukaisesti

Kiitettava K3 sijoittaa tavaroita varastoon aineiden ominaisuudet huomioiden sekéa
varastoi vaarallisia aineita sddddsten ja méédrdysten mukaisesti hake-
malla lisdtietoa sekd soveltamalla sitd tydtehtdvissddn

Asiakirjat

Tyydyttava T1 tietdd vaarallisten aineiden kuljetuksissa tarvittavat asiakirjat

Hyva H2 késittelee vaarallisten aineiden kuljetuksissa kaytettyja asiakirjoja ja
hakee niistd tydtehtdvissddn tarvitsemansa tiedot

Kiitettdva K3 laatii séddosten edellyttdmid vaarallisten aineiden kuljetuksissa tarvit-
tavia asiakirjoja ja hakee itsendisesti tydtehtdvissddn tarvitsemansa tie-
dot

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1 kayttdytyy ja vastaa puhelimeen ohjeiden mukaisesti.

Hyva H2 pukeutuu ja toimii asiallisesti tyttehtdvan edellyttamalla tavalla.

Kiitettdva K3 on aloitteellinen seké arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-

teen perusteella.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Turvallinen varastointi

Tyydyttava T1 tietdd kemikaalilain vaarallisten aineiden késittelyd ja varastointia kos-
kevat madraykset

Hyva H2 kayttdd tyotehtdvissddn tyopaikkansa vaarallisille aineille tarkoitettua
varastoa itsendisesti

Kiitettava K3 hakee vaarallisten aineiden varastointiin ja késittelyyn tarvittavaa tie-
toa kemikaalikorteista ja sdéddoskokoelmista

Vastuut ja velvollisuudet

Tyydyttava T1 tietdd VAK-sdaddosten mukaiset vastuut ja velvollisuudet tydtehtdvis-
sdan

Hyva H2 suorittaa sdddosten edellyttamaét tehtavit ja toimenpiteet itsendisesti

Kiitettdva K3 valvoo vaarallisten aineiden kuljetuksiin liittyvissd tydtehtdvissdan

kuljetusketjun turvallisuutta ja sddddsten mukaisuutta
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Toiminta vaara- ja vahinkotilanteessa

Tyydyttdavda T1 |« hélyttda apua vahinkotilanteissa.
Hyva H2 * haélyttad apua vahinkotilanteissa ja antaa viranomaisille tilannearvion.
Kiitettdva K3 * késittelee vaarallisia aineita turvallisuusohjeiden edellyttdmalla tavalla

ja toimia yrityksen ohjeiden mukaan vahinkotilanteissa.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa tydturvallisuusméadrdyksid ja ohjeita seké tietdd tydhyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 * tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen
Kiitettava K3 * arvioi ja kehittda tydymparistodan sekd toimintatapojaan turvallisem-
maksi
* tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytté ja toi-
mintakykya ylldpitavana tekijana.
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Tyydyttdavda T1 |+ ymmartda vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 * toimii vuorovaikutustilanteissa ja tydskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 * toimii rakentavassa yhteistydssé erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttdavda T1 |+ tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttda niita
Hyva H2 + ratkaisee tyfssadn esiintyvid ongelmia kdytettdvissa olevilla keinoilla

Kiitettdava K3

+ ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja

Ammattietiikka

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa sovittuja tyOaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdavan kehityksen periaatteet.
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti
* toimii alansa kestdvéan kehityksen periaatteiden mukaisesti.
Kiitettdvd K3 * suorittaa tydtehtdvénsa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-

tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
* edistdd alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.33. Varaston tietojarjestelmat, 10 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
+ kdyttdd varastokirjanpito-ohjelmaa
* varastokirjanpidon perusteet
+ péivittada saldoja varastokirjanpito-ohjelmaan
* tulostaa raportteja varaston tietojarjestelmén avulla

+ tulkita varaston seurantaraportteja.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytossa tai tut-
kintotilaisuudessa kdyttdmalld varaston tietojdrjestelméd. Tyotd tehdéddn siind laajuudessa,
ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyja ammattitaito-
vaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen nayttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tyokoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjén osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman ty6én suunnittelu
Tyydyttavd T1 | suunnittelee ohjattuna omaa tytadn
Hyva H2 + tekee itsendisesti tydsuunnitelman
Kiitettava K3 * noudattaa toteuttamiskelpoista tyOsuunnitelmaansa itsendisesti sekéd
arvioi ja kehittdd toimintaansa
Tyon kokonaisuuden hallinta
Tyydyttdavda T1 |+ suorittaa varastoalan perustehtdviad annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 * suorittaa varastoalan keskeiset tehtédvét itsendisesti ohjeiden mukaan ja
osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tyoyhteisénsa jasenet
Kiitettdva K3 * suoriutuu keskeisistd varastoalan tehtavistd vastuullisesti ja turvallises-
ti sekd arvioi ja kehittdad toimintaansa
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Taloudellinen ja laadukas toiminta

Tyydyttdavda T1 | toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Kiitettdva K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Varastokirjanpitoohjelman kaytto

Tyydyttava T1 hallitsee varastokirjanpitoohjelman peruskdytén ohjatusti
Hyva H2 kayttdd varastokirjanpitoohjelmaa
Kiitettava K3 kayttad varastokirjanpitoohjelmaa itsendisesti ja ymmaértda sieltd saa-
tavaa tietoa
Saldojen paivittaminen
Tyydyttava T1 paivittaa ohjattuna saldoja
Hyva H2 pdivittaa saldoja
Kiitettava K3 pdivittdd varastosaldot itsendisesti ja oikein
Varastodokumenttien tulostus
Tyydyttava T1 tulostaa varastodokumentteja.
Hyva H2 hallitsee saapumis- ja 1dhetysdokumenttien tulostuksen.
Kiitettava K3 tulostaa saapumis- ja lahetysdokumentteja seka erilaisia varastoraport-

teja tulkiten niita.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Varastokirjanpidon perusteet

Tyydyttava T1 tietdd varastokirjanpidossa ylldpidettavat yleiset tiedot
Hyva H2 tietdd erilaisia varastokirjanpidossa ylldpidettavid tietoja
Kiitettdva K3 Hallitsee hyvin varastohkirjanpidossa ylldpidettavét tiedot, kuten sal-
dot, hyllypaikat ja hankintahinnat
Varastotapahtumien tulkitseminen
Tyydyttava T1 tietdd padsaantoisesti, miten varastotapahtumia tulkitaan.
Hyva H2 tulkitsee keskeisid varastotapahtumia.
Kiitettava K3 tulkitsee hyvin erilaisia varastokirjanpidossa olevia tapahtumia ja tie-

tad niiden merkityksen yritykselle.
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4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 noudattaa tyodturvallisuusmaéaarayksid ja ohjeita seka tietdd tyohyvin-
vointiin vaikuttavat asiat
Hyva H2 tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya yllapitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1 ymmartdd vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 toimii vuorovaikutustilanteissa ja tyoskentelee asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 toimii rakentavassa yhteistytssa erilaisten ihmisten kanssa seké arvioi
ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen perusteella
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttava T1 tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttaa niita
Hyva H2 ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia kéytettédvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 ratkaisee tyfssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
Ammattietiikka
Tyydyttava T1 noudattaa sovittuja tydaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
tunnistaa alansa kestdvén kehityksen periaatteet.
Hyva H2 toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

toimii alansa kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

suorittaa tyotehtdvansa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
edistdd alansa kestdvan kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.34. Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp

Tutkinnon osan tulee sisdltdd kaikkien kolmen osa-alueen pakolliset osaamistavoitteet (yh-
teensd 8 osaamispistettd). Lisdksi tutkinnon osan tulee sisdltdd valinnaisia osaamistavoittei-
ta miltd tahansa osa-alueelta tai osa-alueilta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 11 osaa-
mispisteen edestd viestintd- ja vuorovaikutusosaamista. Opiskelija voi opiskella didinkielen
sovellusta suomi toisena kielend, jos hdnen didinkielensd ei ole suomi, ruotsi tai saame tai
hénelld on muutoin monikielinen tausta. Ammatillisessa peruskoulutuksessa vieraan kielen
osaamistavoitteet ja osaamisen arviointi on eriytetty sen mukaan, onko opiskelijan vallitsema
kieli hdnelle A- vai B-kieli. Valittu vieras kieli voi olla opiskelijalle aivan uusikin kieli, jolloin
sovelletaan B-kielen tavoitteita ja arviointia. A- ja B-kielilla tarkoitetaan seuraavaa: A-kieli
= peruskoulun 1.—6. vuosiluokilla alkava vieras kieli B-kieli = peruskoulun vuosiluokilla 7.—
9. alkava vieras kieli

Aidinkieli

Aidinkieli, suomi

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1 ilmaisee asiallisesti mielipiteensd yhteistyo- ja ryhmaétilanteissa

+ osallistuu keskusteluun kdyttdmaélld puheenvuoroja

* toimii tarkoituksenmukaisella tavalla tydeldmédn vuorovaikutustilan-
teissa

» pitdd lyhyen esityksen kéyttden tilanteen vaatimaa kieltd ja asiatyylid

Hyva H2  perustelee monipuolisesti mielipiteensd ja véitteensa yhteisty®- ja ryh-
madtilanteissa

« osallistuu keskusteluun, vie keskustelua tavoitteen suunnassa eteen-
pdin

* toimii asiallisesti ja kohteliaasti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja
tydhon liittyvissa asiakas- ja ryhmatilanteissa

* pitda erilaisia esityksid kdyttden tilanteen vaatimaa asiatyylid ja alan
termistod

Kiitettdva K3 + perustelee monipuolisesti ndkemyksiddn ja toimii erilaisissa vuorovai-
kutustilanteissa asiakasldhtdisesti, joustavasti ja vakuuttavasti

+ osallistuu aktiivisesti ja rakentavasti keskusteluun ja kantaa osaltaan
vastuuta ryhmétilanteissa viestintdilmapiirista

* toimii joustavasti ja rakentavasti erilaisissa ty6hon liittyvissa asiakas-
ja ryhmitilanteissa

* toimii oman alansa viestintdtilanteissa joustavasti ja pitda erilaisia esi-

tyksid tilanteen ja oman alan edellyttdmalld tavalla
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Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttava T1

tuntee ty6elamaén tekstilajeja ja vertailee niita

Hyva H2

ymmartdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien paatarkoituksen
ja tulkitsee tekstien merkityksia

Kiitettdva K3

ymmartdd sekd tekstin tarkoituksen ja sanoman ettd yksityiskohtien
merkityksen, tekee johtopéétoksid ja arvioi tekstin siséltod ja ilmaisu-
tapaa

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

hakee ammattialansa kannalta keskeisté tietoa selkeistd teksteista
noudattaa tekijdnoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyvd H2

hankkii ammattialaansa liittyvaa tietoa erilaisista 1dhteistd ja arvioi ldh-
teiden luotettavuutta

tuntee tekijanoikeudet oikeutena ja velvoitteena, noudattaa tekijanoi-
keuksia mm. ilmoittamalla ldhteensa

Kiitettdva K3

hakee tietoa erilaisista lahteistd ja vaikeaselkoisistakin teksteistd seka
arvioi kriittisesti niiden luotettavuutta

osaa viitata kdyttdmiinsa lahteisiin ja tarvittaessa pyytaa niihin kaytto-
luvan

Mediataidot ja verkkoviestinndn hyédyntaminen

Tyydyttava T1

kdyttdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
kayttdd ohjattuna eri medioita ammattitaitonsa esittelyyn
viestii digitaalisissa ympaéristoissd sovittujen periaatteiden mukaisesti

Hyva H2

kayttad keskeisid viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja
tekee ammattiosaamistaan ndkyvéksi eri medioiden avulla
viestii digitaalisissa ympérist6isséd sopivaa kieltd kdyttden

Kiitettdva K3

kdyttdd monipuolisesti viestintdvalineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja

dokumentoi ja kuvaa oppimistaan ja osaamistaan eri medioiden avulla
viestii ammatillisuutta osoittaen digitaalisen ympéristén vuorovaiku-
tustilanteissa
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Alan kirjallisten toiden laatiminen

Tyydyttava T1

kirjoittaa oikeinkirjoituksen perussidntdjen mukaisesti

tuottaa ammattitaidon kannalta keskeisia tekstejd, mutta tarvitsee ajoit-
tain ohjausta

laatii mallin mukaan asiakirjoja

Hyva H2

kayttdad sujuvaa lause- ja virkerakennetta ja jaksottaa tekstid
tuottaa ammattitaidon kannalta keskeisia teksteja
laatii asianmukaiset asiakirjat

Kiitettdva K3

hallitsee kielenkédytdn perusnormit seka hioo tuottamiensa tekstien kie-
li- ja ulkoasua

tuottaa tavoitteellisesti ja tydstdd tekstejddn oman arvion ja palautteen
pohjalta

laatii asianmukaisia asiakirjoja ja osaa soveltaa asiakirjamalleja

Luku- ja opiskelustrategioiden hy6dyntiminen

Tyydyttava T1

tekee muistiinpanoja ja tiivistdd ydinasioita kuullun, luetun ja ndhdyn
pohjalta

Hyva H2

tekee muistiinpanoja, tiivistdd hankkimaansa tietoa ja kdyttaa ldhteita
omassa tekstissddn

Kiitettdva K3

arvioi omaa luku- ja opiskelustrategiaansa ja parantaa sitd palautteen
pohjalta

Aidinkielen seka kirjallisuuden ja muun kulttuurin merkityksen ymmértiminen

Tyydyttava T1

tiedostaa didinkielen taidon merkityksen omalla alallaan
tuntee esimerkkejd omaan alaan liittyvéasta kirjallisuudesta tai muusta
kulttuurista

Hyvd H2

ymmartad didinkielen merkitystd omalla alallaan ja monikielisessa ty6-
eldmassd
tietdd, mihin kirjallisuutta tai muuta kulttuuria voi alalla kdyttda

Kiitettdva K3

osaa arvioida didinkielen merkitystd omalla alallaan ja sen asemaa mo-
nikielisessd yhteiskunnassa seka tydeldman ettd yksiloén kannalta
ymmartdd kirjallisuuden tai muun kulttuurin merkityksen alalla toimi-
misessa

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttava T1

arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.

Hyva H2

arvioi realistisesti omaa kielenkayttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3

arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittda taitojaan palautteen poh-
jalta.
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Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1

ilmaisee asiallisesti mielipiteensd ja perustelee ne vakuuttavasti

ottaa vuorovaikutuksessa toisten ndkemykset huomioon

ymmartdd henkildiden sanattoman viestinndn merkityksen ja vaikutuk-
sia sanoman vastaanottoon

Hyva H2

toimii kohteliaasti ja joustavasti vuorovaikutustilanteissa erilaisissa
ympadristoissa

ottaa viestinndssddn huomioon vastaanottajan, tilanteen ja alansa vaa-
timukset

ottaa huomioon sanattoman viestinndn vaikutuksia omassa ilmaisus-
saan

Kiitettdva K3

ylldpitdd puhuessaan vuorovaikutusta, havainnollistaa puheenvuoro-
aan ja rakentaa sen sisdllon loogiseksi

viestii rakentavasti myos ristiriita- ja ongelmatilanteissa

soveltaa sanattoman viestinndn saantdjd vuorovaikutuksessaan ja ver-
tailee merkityksid myos eri kulttuurien valilla

Esiintymis- ja ryhmaitydtaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1

esittdd sekd spontaanin ettd valmistellun puheenvuoron tai puhe-esi-
tyksen itselleen tutusta aiheesta

toimii ryhmatyotilanteessa yhteistydhakuisesti osana ryhmaa

toimii ty6eldamén kokous- ja neuvottelukdytdntdjen mukaisesti, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja osaa rakentaa puheenvuo-
ronsa niin, ettd sitd on helppo seurata

vie ryhmén tydskentelyd eteenpdin aktiivisesti ja arvostaa muiden né-
kokantoja

noudattaa tyoelamén kokous- ja neuvottelukaytantoja

Kiitettdva K3

esittdd sekd spontaanin ettd itsendisesti valmistellun esityksen haasta-
vastakin aiheesta, havainnollistaa esitystddn ja rakentaa sen sisdllén
loogiseksi

tunnistaa oman toimintansa vaikutukset ryhmén toimintaan ja kannus-
taa ryhmén muita jasenid toimimaan

hallitsee joustavasti kokous- ja neuvottelukdytdnnot
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Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen

Tyydyttdavda T1 | tuntee tekstilajien tilanteenmukaisen kdyton vaatimuksia
 kayttdd mallin mukaan eri ammatillisia tekstilajeja
* tuottaa tekstid ryhménd yhdessda muiden kanssa

Hyva H2 + tarkastelee tekstilajien eri ilmaisutapoja kriittisesti
» muokkaa tuottamiaan ammatillisia tekstejad palautteen perusteella
* antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta yhdessa tuotetusta tekstista

Kiitettava K3 * soveltaa vaihdellen eri ilmaisutapoja ja tekstilajeja omissa teksteissddn
ja erilaisissa kieliympéristoissa

* tekee havaintoja ammatillisista tekstilajeista, muokkaa niitéd ja arvioi
kielellisten valintojen vaikutuksia

* toimii joustavasti osana kirjoitusprosessia, kun tekstia tuotetaan yhdes-
sd muiden kanssa

Kielen ja kulttuurin tunteminen

Tyydyttavd T1 |+ on perilld oman kielen ja kulttuurienvélisen viestinndn merkityksesta
* tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin ja muihin taidemuotoihin.

Hyva H2 + ottaa huomioon kulttuurienvélisen viestinndn omassa vuorovaikutuk-
sessaan
+ arvioi lukemiaan kirjoja ja kokemiaan muita taidemuotoja.

Kiitettava K3 » soveltaa monipuolisesti kulttuurienvélistd osaamistaan ja arvostaa
kulttuurista moninaisuutta

 hankkii monipuolisia lukukokemuksia sekd arvioi kirjallisuuden ja
muiden taidemuotojen merkitysta.
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Aidinkieli, saame

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Tyydyttdvd T1 | toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja tuo esille ndkemyksidan
* toimii tarkoituksenmukaisella tavalla tydeldmén tilanteissa
+ pitdd lyhyen esityksen kéyttden tilanteen vaatimaa saamen yleiskieltd
Hyva H2  viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutusti-lanteissa ottaen huo-

mioon toisten ndkemykset

+ toimii asiallisesti ja kohteliaasti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja

tydhon liittyvissa asiakas- ja ryhmatilanteissa

* pitéa erilaisia esityksid kédyttden tilanteen vaatimaa saamen yleiskieltd

ja alan termistoa

Kiitettdva K3

+ toimii monipuolisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ja perustelee

ndkemyksiddn rakentavasti ottaen huomioon toisten ndkemykset

* toimii joustavasti ja rakentavasti erilaisissa ty6hon liittyvissa asiakas-

ja ryhmitilanteissa

* toimii oman alansa viestintdtilanteissa joustavasti ja pitda erilaisia esi-

tyksid saamen kielelld tilanteen ja oman alan edellyttamalla tavalla

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttavda T1 |+ ymmartdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien padtarkoituksen
ja osaa yhdistda tietoja omiin kokemuksiinsa ja tietoihinsa

Hyva H2 » ymmartda tekstin tarkoituksen ja paasisallon sekd osaa yhdistdd ja ver-
tailla sen yksityiskohtia omiin kokemuksiinsa ja tietoihinsa suhteuttaen

Kiitettava K3 » ymmartdd sekd tekstin tarkoituksen ja sanoman ettd yksityiskohtien
merkityksen, tekee johtopéétoksid ja arvioi tekstin siséltod ja ilmaisu-
tapaa

Tiedon hankkiminen
Tyydyttavda T1 |+ hakee ammattialansa kannalta keskeistd tietoa selkeisté ldhteistd
Hyva H2 » hankkii ammattialaansa liittyvdd tietoa erilaisista ldhteistd ja arvioi

my0s lahteiden luotettavuutta

Kiitettdava K3

* hakee tietoa erilaisista ldhteistd ja vaikeaselkoisistakin teksteistd sekéa

arvioi kriittisesti niiden luotettavuutta
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Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen

Tyydyttava T1 kayttdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
kayttdd ohjattuna eri medioita ammattitaitonsa esittelyyn

Hyva H2 kayttdd keskeisid viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja
tekee ammattiosaamistaan ndkyvéksi eri medioiden avulla

Kiitettava K3 kdyttdd monipuolisesti viestintdvélineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja
dokumentoi ja kuvaa oppimistaan ja osaamistaan eri medioiden avulla

Alan kirjallisten téiden laatiminen

Tyydyttava T1 tuottaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejd saamen
kielen oikeinkirjoituksen perussdantdjen mukaisesti

Hyva H2 tuottaa ammattitaidon kannalta keskeisia tekstejad kdyttden monipuoli-

sesti saamen kielen oikeinkirjoituksen perussaéntoja

Kiitettdva K3

tuottaa ammattitaitoon liittyvia erilaisia teksteja saamen kielelld suju-
vasti ja luontevasti

Luku- ja opiskelustrategioiden hy6dyntiminen

Tyydyttava T1 tekee muistiinpanoja ja tiivistdd ydinasioita kuullun, luetun ja ndhdyn
pohjalta
Hyva H2 tekee muistiinpanoja, tiivistdd hankkimaansa tietoa ja kdyttaa ldhteita

omassa tekstissaan

Kiitettdava K3

arvioi omaa luku- ja opiskelustrategiaansa ja parantaa sitd palautteen
pohjalta

Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

Tyydyttava T1 tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustan merkitysta

Hyva H2 tuntee saamen kielen ja kulttuurin merkitysta ja osaa arvioida sen mer-
kitystd monimuotoisessa yhteiskunnassa

Kiitettava K3 tuntee saamen kielen ja kulttuurin merkitystd ja osaa arvioida moni-
puolisesti sen merkitystd monimuotoisessa yhteiskunnassa

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttava T1 arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.

Hyva H2 arvioi realistisesti omaa kielenkayttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3 arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdadén ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-

vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan ja kehittéé taitojaan palautteen poh-
jalta.
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Tutkinnon osat

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen
Tyydyttdvd T1 |+ toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa huomioiden toisten ndke-
mykset
Hyva H2 * viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen huomioon

toisten ndkemykset

Kiitettdva K3

viestii monipuolisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen huo-
mioon toisten ndkemykset

Esiintymis- ja ryhmaitydtaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1

esittdd sekd spontaanin ettd valmistellun puheenvuoron tai puhe-esi-
tyksen itselleen tutusta aiheesta
toimii ryhmatyotilanteessa yhteistydhakuisesti osana ryhmaa

Hyva H2

saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja osaa rakentaa puheenvuo-
ronsa niin, ettd sitd on helppo seurata

vie ryhmén tydskentelyd eteenpdin aktiivisesti ja arvostaa muiden né-
kokantoja

Kiitettdva K3

esittdd sekd spontaanin ettd itsendisesti valmistellun esityksen haasta-
vastakin aiheesta, havainnollistaa esitystdén ja rakentaa sisdllon loogi-
seksi

tunnistaa oman toimintansa vaikutukset ryhmén toimintaan ja kannus-
taa ryhmén muita jasenid toimimaan

Ammatillinen monilukutaito ja tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1

tuntee tydeldmaén tilanteenmukaisen tekstilajin kdyton vaatimuksia
tuottaa mallin mukaan eri ammatillisia tekstilajeja

kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisi tekstejd saamen
kielelld

Hyva H2

tarkastelee tekstilajien eri ilmaisutapoja kriittisesti
muokkaa tuottamiaan ammatillisia tekstejd palautteen perusteella
kirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisia tekstejd saamen kielelld

Kiitettdva K3

soveltaa vaihdelleen eri ilmaisutapoja ja tekstilajeja omissa teksteis-
sddn ja erilaisissa kieliympaéristoissa

tekee havaintoja ammatillisista tekstilajeista, muokkaa niitd ja arvioi
kielellisten valintojen vaikutuksia

kirjoittaa ammattitaitoon liittyvia erilaisia tekstejd itsendisesti saamen
kielella
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Tutkinnon osat

Aidinkieli, viittomakieli

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympadristossa toimiminen

Tyydyttava T1

tuntee saamelaisen kulttuurin ominaispiirteita ja toimii monikulttuuri-
sessa ympadristossd saamen kielen ja kulttuurin tuntemustaan hy6dyn-
tden

tutustuu saamen kirjallisuuden eri lajeihin ja muihin taidemuotoihin.

Hyva H2

tuntee saamelaisen kulttuurin keskeiset ominaispiirteet ja toimii moni-
kulttuurisessa ympéristdssd saamen kielen ja kulttuurin tuntemustaan
hyodyntéden

arvioi lukemiaan kirjoja ja kokemiaan muita taidemuotoja.

Kiitettdva K3

tuntee saamelaisen kulttuurin keskeiset ominaispiirteet ja toimii mo-
nikulttuurisessa ympéristossa itsendisesti saamen kielen ja kulttuurin
tuntemustaan hyddyntden

hankkii monipuolisia lukukokemuksia saamen kielelld seka arvioi kir-
jallisuuden ja muiden taidemuotojen merkitysta.

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

kayttad viittomakieltd tarkoituksenmukaisella tavalla oman alansa tu-
tuissa viestintatilanteissa toiset huomioon ottaen

* selviytyy viestintdtilanteista myds kuulevien kanssa
* tietdd, miten tulkkia kdytetddn vuorovaikutustilanteissa
* toimii sovittujen kokouskéytdntdjen mukaisesti sekd ilmaisee mielipi-

teensd yhteisty6- ja ryhmatilanteissa

Hyvd H2

+ kdyttdd viittomakieltd tarkoituksenmukaisella tavalla oman alansa

viestintatilanteissa toiset huomioon ottaen

* toimii ammatillisissa tilanteissa viittomakielisten ja kuulevien kanssa
+ kayttda tulkkia tarkoituksenmukaisesti eri tilanteissa
* noudattaa kokous- ja neuvottelukdytantoja sekd perustelee monipuoli-

sesti mielipiteensa ja vditteensd yhteisty6- ja ryhmatilanteissa

Kiitettdva K3

 kayttad viittomakieltd aktiivisesti oman alansa viestintétilanteissa ot-

taen rakentavasti toiset huomioon

* toimii joustavasti erilaisissa ympéristoissd viittomakielisten ja kuule-

vien kanssa

* kayttda tulkkia sujuvasti eri tilanteissa
* hallitsee kokous- ja neuvottelukdytannot sekd kantaa osaltaan vastuuta

viestintdilmapiirista
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Tutkinnon osat

Viestien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttava T1

tuntee viittomakielen eri muotoja (yleiset ja ammatilliset tilanteet) ja
kayttad ammattiin liittyvid viittomia ohjatusti
ymmartdd viittomakielelld ammattialansa keskeisten viestien ydinasiat

Hyva H2

hallitsee yleisviittomiston ja viestii alansa tilanteissa viittomakielelld
ymmartdad viittomakielelld alansa keskeisten viestien péadsisdllén ja
osaa suhteuttaa sitd omiin kokemuksiinsa

Kiitettdva K3

tuntee hyvin ammattiin liittyvén viittomiston ja viestii ammatillisesti
viittomakielelld

ymmartaa viittomakielelld alansa viestien padsisdllon ja osaa tehda sen
perusteella vertailuja ja johtopaatoksia

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

hakee ammattialansa kannalta keskeisté tietoa erilaisista lahteista
noudattaa tekijanoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyva H2

hankkii ammattialaansa liittyvaa tietoa erilaisista lahteista ja arvioi nii-
den luotetta-vuutta

tuntee tekijanoikeudet oikeutena ja velvoitteena, noudattaa tekijanoi-
keuksia mm. ilmoittamalla ldhteensa

Kiitettdva K3

kdyttdd monipuolisesti erilaisia viestintdvélineitd tiedon hankinnassa ja
arvioi tekstien luotettavuutta

osaa viitata kdyttdmiinsa lahteisiin ja tarvittaessa pyytda niihin kaytto-
luvan

Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen

Tyydyttava T1

kayttdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
kdyttad ohjattuna eri medioita ammattitaitonsa esittelyyn

Hyva H2

kayttad keskeisid viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja
tekee ammattiosaamistaan ndkyvéksi eri medioiden avulla

Kiitettdva K3

kdyttdd monipuolisesti viestintdvélineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja
dokumentoi ja kuvaa oppimistaan ja osaamistaan eri medioiden avulla

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttdavd T1 |+ tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja toimii moni-
muotoisessa ymparistossa kielitaitoaan hyddyntden

Hyva H2 * tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja kayttdjaryh-
mid ja toimii monimuotoisessa ymparistdssa kielitaitoaan hy6dyntden

Kiitettava K3 * tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja erityispiirtei-

td sekd kdyttdjaryhmid ja toimii monimuotoisessa ympaéristssa jous-
tavasti kielitaitoaan hyddyntden
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Tutkinnon osat

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttava T1 |+ arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mitd siind voisi parantaa.

Hyva H2 * arvioi realistisesti omaa kielenkédyttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettava K3 * arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdéddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-

vuuk-siaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittda taitojaan palautteen poh-
jalta.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen
Tyydyttdavda T1 | ilmaisee asiallisesti mielipiteensd ja perustelee ne vakuuttavasti
* ottaa vuorovaikutuksessa toisten ndkemykset huomioon
Hyva H2 + viestii kohteliaasti ja joustavasti vuorovaikutustilanteissa erilaisissa

ympadristoissa
kayttad yleisviittomistoa ja ammattiin liittyvaa viittomistoa luontevasti

Kiitettdva K3

ylldpitdd puhuessaan vuorovaikutusta, havainnollistaa puheenvuoro-
aan ja rakentaa sen sisdllon loogiseksi

kayttad rakenteeltaan sujuvaa ja ilmaisultaan rikasta viittomakieltd mo-
nipuolisesti

Esiintymis- ja ryhmatydtaitojen kehittaminen

Tyydyttavda T1 |+ pitdd sekd spontaanin ettd valmistellun esityksen viittomakielelld itsel-
leen tutusta aiheesta
Hyva H2 + selittdd alaan liittyvid seikkoja viittomakielisessa esityksessa tai muille

suunnatuissa ohjeissa

Kiitettdva K3

tuottaa erilaisia viittomakielisia esityksia ja hyodyntda monipuolisesti
ilmaisutapoja

Viestintitapojen kayttiminen ja tulkitseminen

Tyydyttdavd T1 |+ tuottaa mallin mukaan alaansa liittyvaa viittomakieltd
* tunnistaa viittomakielen eri muotoja
Hyva H2 * toimii erilaisissa ympéristdissd viittomakielisten ja kuulevien kanssa
* pohtii viittomakielisten tekstien (videoitujen) tavoitetta ja sisdltoa
Kiitettava K3  kayttad viittomakielisten kulttuurissa esiintyvid ilmaisu- ja esiintymis-

tapoja
tuntee viittomakielen kielelliset ominaispiirteet
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Tutkinnon osat

Kielen ja kulttuurin monimuotoisuuden ymmartaminen

Tyydyttdavda T1 | tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustansa piirteitd
» ymmartdd viittomakielisen yhteison aseman suomalaisessa yhteiskun-
nassa.
Hyva H2 * tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta
* vertailee viitottua ja puhuttua kieltd kdyttdvien kommunikaatiotapoja.
Kiitettava K3 * tuntee suomalaisen viittomakielen monimuotoisuutta ja kayttdjaryh-

mid

* tuntee hyvin viittomakielisen yhteison taustan ja osaa edustaa kielel-

listd kulttuuriaan monikielisessd ympéristossa.

Aidinkieli, opiskelijan oma &idinkieli

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

- toimii tarkoituksenmukaisella tavalla tutuissa vuorovaikutustilanteissa

toiset huomioon ottaen

+ kéyttdd tilanteen vaatimaa kieltd oman didinkielen yleiskielen mukai-

sesti

Hyva H2

» toimii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toiset huomioon

ottaen

+ kayttad eri tilanteissa omaa didinkieltd yleiskielen mukaisesti sekd osaa

jossakin méaérin alan termist6a

Kiitettdva K3

*+ toimii aloitteellisesti ja joustavasti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

ndkemyksiddn perustellen ja toiset rakentavasti huomioon ottaen

 kayttdd eri tilanteissa omaa didinkieltd yleiskielen mukaisesti sekd osaa

alan termist6a

Tekstien ymmartaminen

Tyydyttdavda T1 |+ ymmartda alansa keskeisten tekstien ydinasiat
Hyva H2 » ymmartdd alansa keskeisten tekstien padsisdllon ja tarkoituksen
Kiitettava K3 » ymmartad alansa tekstien pddsiséllon ja tarkoituksen sekd osaa suhteut-
taa sitd omiin kokemuksiinsa
Tiedon hankkiminen
Tyydyttdavda T1 |+ hakee ammattialansa kannalta keskeistd tietoa erilaisista ldhteistad
Hyva H2 * hakee ammattialaansa liittyvaa tietoa erilaisista ldhteistd ja arvioi oh-
jattuna niiden luotettavuutta
Kiitettava K3 * hyddyntdd monipuolisesti oman kielensé viestintévilineitéd tiedon han-

kinnassa ja arvioi tekstien luotettavuutta
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Tutkinnon osat

Tekstien tuottaminen

Tyydyttdavda T1 | laatii ohjattuna alaansa liittyvid teksteja kdayttden oman didinkielen kes-
keisid oikeinkirjoitustapoja

Hyva H2 * laatii alaansa liittyvid erilaisia teksteja kdyttden oman &didinkielen oi-
keinkirjoitustapoja

Kiitettava K3 + laatii itsendisesti alaansa liittyvid tekstejd kdyttden oman &idinkielen
oikein-kirjoitustapoja

Mediataidot ja verkkoviestinndan hyédyntaminen

Tyydyttavda T1 |+ hyddyntdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja

Hyva H2 * hyodyntda keskeisid viestintdvélineitd ja arvioi mediateksteja

Kiitettdva K3 » hyodyntda monipuolisesti viestintavélineitd ja arvioi kriittisesti media-

teksteja

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympadristossa toimiminen

Tyydyttavda T1 |+ ymmartdd kaksikielisyyden merkityksen omalle tydlleen ja kayttad
omaa kieltddn erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huo-
mioon

Hyva H2  vertailee oman kielensd ja suomen kielen kéyttdd sekd toimii moni-

muotoisessa ymparistossd osaamistaan melko monipuolisesti hyddyn-
tden

Kiitettdva K3

tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustansa keskeiset piirteet seké toi-
mii monimuotoisessa ympdristdssd osaamistaan monipuolisesti hyo-
dyntden

Oman aidinkielentaidon arvioiminen

Tyydyttavda T1 |+ arvioi didinkielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen pohjalta
ja kertoo, mité siind voisi parantaa.

Hyva H2 * arvioi realistisesti omaa kielenkdyttdddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittamiskohteitaan.

Kiitettdva K3 * arvioi realistisesti omaa kielenkédyttdddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-

vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittdd taitojaan palautteen poh-
jalta.
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Tutkinnon osat

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen

Tyydyttava T1 ilmaisee itseddn suullisesti kulttuuripiirinsd yhteisdssé tavallisimmissa
vuorovaikutustilanteissa

Hyva H2 kdyttdd omalla kielellddn ammattialansa keskeisid késitteitd ja ottaa
osaa keskusteluun omalla kielialueellaan

Kiitettdva K3 viestii aktiivisesti vuorovaikutustilanteissa perustellen ndkemyksidan
ja ottaen toiset rakentavasti huomioon

Tekstien ymmartaminen

Tyydyttava T1 ymmartda tuttujen omakielisten tekstilajien keskeiset asiat

Hyva H2 ymmartdd omakielisten tekstien péasiséllon ja tuntee oman alansa ter-
mistod

Kiitettava K3 ymmartdd oman alansa omakielisten tekstien keskeisen sisdllon ja laa-
jentaa sanavarastoaan ammattialalla

Tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1 laatii mallin mukaan omakielisia teksteja

Hyva H2 laatii ohjatusti erilaisia tekstejd omalla didinkielella

Kiitettava K3 laatii itsendisesti omaan alaansa liittyvid tekstejd omalla didinkielelld

Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

Tyydyttava T1

tuntee kielellisen ja kulttuurisen taustansa piirteitd sekd hyodyntaa kie-
len osaamistaan ammattialallaan.

Hyva H2

tuntee &didinkielensé kdyttdmahdollisuuksia ja vaihtelua omalla kielia-
lueellaan seka hyddyntaa kielellistd ja kulttuurista osaamistaan ammat-
tialallaan.

Kiitettdva K3

on kiinnostunut &didinkielestddn ja omasta kielitaustastaan sekd hyo-
dyntda aktiivisesti kielellistd ja kulttuurista osaamistaan ammattialal-
laan ja yhteiskunnassa.
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Tutkinnon osat

Aidinkieli, suomi toisena kielena

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttavda T1  |» ymmaértad alan puhetilanteisiin liittyvaa viestintaa
+ osallistuu keskusteluun kédyttdmaélld puheenvuoroja
* toimii ryhmé- ja kokoustilanteissa sovitun kdytdanndn mukaisesti, mut-
ta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 + ymmartad alan puhetilanteisiin liittyvaa erilaista viestintda

osallistuu keskusteluun, kdyttad puheenvuoroja ja perustelee nakemyk-
sidén
noudattaa kokous- ja neuvottelukdytantoja

Kiitettdva K3

ymmartdd monipuolisesti alan puhetilanteisiin liittyvaa viestintda
osallistuu keskusteluun aktiivisesti ja perustelee monipuolisesti ndke-
myksidédn

hallitsee ammatin kannalta keskeiset kokous- ja neuvottelukaytannot

Tekstien ja tekstilajien ymmaértaminen

Tyydyttdvda T1 |+ ymmaértdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien paésisdllon ja
tuntee eri tekstilajeja
Hyva H2 » ymmartdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien péasisdllon ja

tarkoituksen seka tulkitsee tekstien merkityksia

Kiitettdva K3

ymmadrtdd ammattitaidon kannalta keskeisten tekstien siséllon ja yksi-
tyiskohdat, tekee johtopadtoksiad seka arvioi tekstien sisdltéd ja ilmai-
sutapaa

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

hakee ohjattuna ammattialansa kannalta keskeista tietoa selkeistd teks-
teistd
noudattaa tekijanoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyva H2

hankkii ammattialaansa liittyvéaa tietoa erilaisista ldhteistd ja arvioi 1dh-
teiden luotettavuutta

tuntee tekijanoikeudet oikeutena ja velvoitteena, noudattaa tekijanoi-
keuksia mm. ilmoittamalla ldhteensa

Kiitettdva K3

hankkii itsendisesti tietoa erilaisista 1dhteistd ja arvioi niiden luotetta-
vuutta
osaa viitata kdyttdmiinsa lahteisiin ja tarvittaessa pyytda niihin kéaytto-
luvan
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Tutkinnon osat

Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen

Tyydyttava T1 |+ kayttdd ohjattuna oman alansa ammattijulkaisuja ja mediateksteja
Hyva H2  kayttad keskeisia viestintdvélineitd ja arvioi mediateksteja
Kiitettava K3 + kayttdd viestintdvilineitd ja arvioi kriittisesti mediateksteja
Alan kirjallisten toiden laatiminen
Tyydyttavd T1 |+ kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid teksteja
+ kayttdd ohjattuna kirjoitetun suomen kielen perussddntdja sanavaran-
toaan laajentaen
Hyva H2 + Kkirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisia teksteja
+ kayttdd kirjoitetun suomen kielen perussadntdjd sana- ja ilmaisuvaran-
toaan laajentaen
Kiitettava K3 * kirjoittaa tavoitteellisesti ja tyostda tekstejaan palautteen pohjalta

kayttad itsendisesti ja monipuolisesti kirjoitetun suomen kielen perus-
sddntdjd sana- ja ilmaisuvarantoaan laajentaen

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympadristossa toimiminen

Tyydyttdavda T1 |+ tuntee omaa kielellist4 ja kulttuurista taustaansa ja suomalaisen yhteis-
kunnan monimuotoisuutta
+ toimii kielellistd ja kulttuurista osaamistaan hyodyntden ammattialan
eri tilanteissa
Hyva H2 * tuntee oman kielellisen ja kulttuurisen taustansa paépiirteet sekd suo-

malaisen yhteiskunnan monimuotoisuutta
ottaa huomioon kulttuurien vélisen viestinnidn toimiessaan ammattia-
lan tehtédvissa

Kiitettdva K3

tuntee monipuolisesti omaa kielellistd ja kulttuurista taustaansa ja suo-
malaisen yhteiskunnan kielellista ja kulttuurista monimuotoisuutta
hyodyntéa aktiivisesti kielellistd ja kulttuurista osaamistaan ammattia-
lan tehtdvissa

Oman suomi toisena kielena taidon arvioiminen

Tyydyttavd T1 |+ arvioi suomen kielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen poh-
jalta ja kertoo, mitéd siind voisi parantaa.

Hyva H2 * arvioi realistisesti omaa kielenkdyttoddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittamiskohteitaan.

Kiitettdva K3 * arvioi realistisesti omaa kielenkédyttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-

vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittdd taitojaan palautteen poh-
jalta.
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Tutkinnon osat

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen
Tyydyttava T1 toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huomioon
Hyva H2 viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huo-

mioon

Kiitettdava K3

viestii aktiivisesti ja monipuolisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
ottaen toiset huomioon

Esiintymis- ja ryhmatydtaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1

esittdd sekd spontaanin ettd valmistellun puheenvuoron tai puhe-esi-
tyksen itselleen tutusta aiheesta
viestii ammattialaansa liittyvissd ryhmatilanteissa

Hyva H2

saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja osaa rakentaa puheenvuo-
ronsa niin, ettd sitd on helppo seurata
osallistuu ammattialaansa liittyvadn keskusteluun ja hallitsee sanaston

Kiitettdva K3

esittdd sekd spontaanin ettd itsendisesti valmistellun esityksen, havain-
nollistaa esitystddn ja rakentaa sisdllon loogiseksi
toimii joustavasti ammattialaan liittyvissd ryhmaétilanteissa

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttava T1

ymmartdd keskeisten tekstien padtarkoituksen ja arvioi tekstilajeja

Hyva H2

ymmadrtda tekstien tarkoituksen ja pddsisdllon sekd tekstilajin kayt-
to-kelpoisuuden eri tarkoituksiin

Kiitettdava K3

ymmartad itsendisesti tekstejd myos abstrakteista aiheista ja hahmottaa
eri ammatillisten tekstilajien kayttotarkoituksen

Tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1 kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisia teksteja seké laa-
jentaa sana- ja ilmaisuvarantoaan
Hyva H2 kirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisid teksteja seké laajentaa sa-

na- ja ilmaisuvarantoaan

Kiitettdva K3

kirjoittaa ammattitaitoon liittyvia tekstejd itsendisesti sekd laajentaa sa-
na- ja ilmaisuvarantoaan
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Tutkinnon osat

Kielen ja kulttuurin ymmartaminen

Tyydyttdavda T1 | tuntee kielellisen ja kulttuurisen monimuotoisuuden merkitysta.

Hyva H2 * tuntee suomalaisen tydeldmén ja yhteiskunnan kielellist4 ja kulttuurista
monimuo-toisuutta.

Kiitettava K3 * tuntee monipuolisesti suomalaisen tydeldmén ja yhteiskunnan kielel-

listd ja kulttuurista monimuotoisuutta.

Aidinkieli, suomi viittomakielisille

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

» kayttdd ohjattuna amma-tillista suomen kieltd sekd muita kielellisid

valmiuksiaan toimiessaan kuulevien kanssa

Hyva H2

+ kdyttdd ammatillista suomen kieltd sekd muita kielellisid valmiuksiaan

toimiessaan kuulevien kanssa ja ymmartdd muiden puheenvuoroja

Kiitettdva K3

+ kayttdd ammatillista suomen kieltd sekd muita kielellisid valmiuksiaan

ja osallistuu keskusteluun asiallisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteis-
sa

Tekstien ymmartaminen

Tyydyttava T1

+ ymmartda yleisluontoisen ja ammattialan kirjoitetun tekstin keskeisen

sisallon

Hyva H2

» ymmartdd yleisluontoisen tekstin sisédllon ja tyylilajin seka vertaa kir-

jakielistd, yleiskielistd ja puhekielistd tekstia

Kiitettdva K3

* ymmartdd vaivatta sekd yleisluontoisia ettd ammattiin liittyvia kirjoi-

tettuja teksteja

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

» hakee ohjattuna ammattialansa kannalta keskeista tietoa suomen kie-

lella

* noudattaa tekijanoikeuksia, mutta tarvitsee joskus ohjausta

Hyva H2

+ kéyttad suomen kieltd ammattialansa tiedonhankinnassa
* noudattaa tekijanoikeuksia mm. ilmoittamalla ldhteensa

Kiitettdva K3

* hakee tietoa kirjallisista ja digitaalisista ldhteistd seké arvioi niiden luo-

tettavuutta

* o0saa viitata kdyttdmiinsa 1dhteisiin ja tarvittaessa pyytéda niihin kaytto-

luvan
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Tutkinnon osat

Mediataidot ja verkkoviestinnan hyéodyntaminen
Tyydyttdavda T1 |+ hyoddyntdd oman alansa ammattijulkaisuja ja mediaa
Hyva H2 + kayttad keskeisia viestintdvélineitd ja osaa arvioida mediateksteja
Kiitettdva K3 * hyddyntdd monipuolisesti viestintdvalineitd ja arvioi kriittisesti media-
teksteja
Alan kirjallisten téiden laatiminen
Tyydyttavda T1 |+ kirjoittaa ohjattuna ammattitaidon kannalta keskeisid teksteja ja kayt-
tdd ymmarrettavad kieltd
+ laatii mallin mukaan asiakirjat
Hyva H2 + Kkirjoittaa ammattitaidon kannalta keskeisid tekstejd oikeinkirjoitus-
sdantdjen mukaisesti
* laatii asianmukaiset asiakirjat
Kiitettava K3 * kirjoittaa sujuvasti ymmarrettdvaa ja selvaa yleiskieltd oikeinkirjoitus-
sadntdjen mukaisesti
* laatii asianmukaisia asiakirjoja ja osaa soveltaa asiakirjamalleja
Oman suomen kielen taidon arvioiminen
Tyydyttdvda T1 | arvioi suomen kielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen poh-
jalta ja kertoo, mité siind voisi parantaa.
Hyva H2 * arvioi realistisesti omaa kielenkéyttdéddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.
Kiitettava K3 * arvioi realistisesti omaa kielenkdyttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittdd taitojaan palautteen poh-
jalta.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittaminen

Tyydyttava T1

ilmaisee mielipiteensd, perustelee ne vakuuttavasti
toimii yhteistyokykyisesti tydtehtdvissa tarvittaessa apuvalineitd kayt-
tden

Hyva H2

saa puhuessaan kontaktin kuulijoihinsa ja rakentaa puheenvuoronsa
niin, ettd sitd on helppo seurata
toimii yhteistyokykyisesti tiimin jasenend ja vélittdd viesteja

Kiitettdva K3

yllapitdd puhuessaan vuorovaikutusta, havainnollistaa esitystdédn ja ra-
kentaa sen sisdllon loogiseksi

viestii ammattimaisesti ja vastuuntuntoisesti sekd kuulevien ettd kuu-
rojen kanssa
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Tutkinnon osat

Tekstilajien tulkitseminen ja kirjallisuuden tunteminen

Tyydyttava T1 |+ kayttdd mallin mukaan eri tekstilajeja ja tuntee niiden ympérist6jen
vaatimuksia, missd tekstejd kdytetddn
* tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin ja saa lukukokemuksia

Hyva H2 » noudattaa tekstilajiin kuuluvia vaatimuksia oikein niissd ympaéristdis-
sd, joissa tekstit esiintyvat
* arvioi lukemiaan kirjoja

Kiitettava K3 + toimii kielenkdyton perusnormien mukaisesti seka selittda kirjoitettuja
teksteja viittomakielelld

* hankkii monipuolisia lukukokemuksia ja arvioi kirjallisuuden merki-
tystd

Ammatillisten tekstien tuottaminen

Tyydyttavd T1 |+ tuottaa ammatillisia teksteja ja kdyttdd asianmukaista kieltd

Hyva H2 * tuottaa ammatillisia tekstejd ja ottaa niissd huomioon tydeldméan vaa-
timukset
Kiitettava K3 * tuottaa sujuvaa ja ymmarrettdvad ammatillista tekstid seké kehittaa tai-

toaan palautteen pohjalta

Kielellisen identiteetin ymmartiaminen seka viitotun ja puhutun kielen vertaaminen

Tyydyttdvda T1 |+ tuntee puhutun ja viitotun kielen keskeiset erot
+ arvioi kirjoitetun kielen merkitysta viittomakielisille ammatin harjoit-
tamisen kannalta.
Hyva H2 + tarkastelee kielenkdyt6n ilmaisutapoja kriittisesti

* arvioi kirjoitetun kielen asemaa suhteessa viittomakieleen yhteiskun-
nassa ja tyoelaméssa.

Kiitettdva K3 + vertaa keskeisid puhutulle kielelle ominaisia rakenteita viittomakielen
vastaaviin

» vertailee suomen kielen ja viittomakielen merkitystd monikielisessa
yhteiskunnassa seké tydeldmaén ettd yksilon kannalta.
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Tutkinnon osat

Aidinkieli, romani

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi
ARVIOINNIN KOHTEET
Viestintd- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Tyydyttava T1 kuuntelee muita ja kdyttdd puheenvuoroja vuorovaikutustilanteissa
kédyttdd romanikieltd ymmarrettavasti tutuissa tilanteissa
Hyva H2 viestii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toiset huomioon ottaen

kayttdd romanikieltd erilaisissa tilanteissa melko monipuolisesti

Kiitettdva K3

viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toiset huomioon
ottaen
kayttdd romanikieltd erilaisissa tilanteissa monipuolisesti

Tekstien ymmartaminen

Tyydyttava T1 tuntee joitakin alaansa liittyvid kdsitteitd romanikielelld

Hyva H2 ymmartdd tekstien olennaisen siséllon ja tuntee keskeisid alaansa liit-
tyvia kdsitteitd romanikielelld

Kiitettava K3 ymmartdd tekstien pédsisdllon ja yksityiskohtia sekd tuntee laajasti
alaansa liittyvid késitteitd romanikielella

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1 hakee tietoa erilaisista 1dhteista
tuntee romanikielistd mediaa

Hyva H2 hakee ammattialaansa liittyvaa tietoa erilaisia viestintdvélineitd hyo-

dyntden ja arvioi ohjattuna tekstien luotettavuutta
kdyttad romanikielistd mediaa

Kiitettdava K3

hy6dyntda monipuolisesti erilaisia viestintdvalineitd tiedon hankinnas-
sa ja arvioi tekstien luotettavuutta
kayttad itsendisesti romanikielistd mediaa

Tekstien tuottaminen

Tyydyttava T1 laatii ohjattuna tekstejd romanikielelld
Hyva H2 laatii tekstejd romanikielella
Kiitettava K3 laatii itsendisesti tekstejd kdyttden monipuolisesti romanikieltd
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Tutkinnon osat

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ympadristossa toimiminen

Tyydyttava T1

tuntee romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan keskeiset piirteet ja
toimii monimuotoisessa ymparistdssd osaamistaan hyodyntden

Hyva H2

tuntee romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan keskeiset piirteet ja
niiden merkityksen seké toimii monimuotoisessa ympéristossd osaa-
mistaan hyodyntéden

Kiitettdva K3

tuntee romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan perinteen ja sen mer-
kityksen sekd toimii monimuotoisessa yhteiskunnassa joustavalla ta-
valla

Oman romanikielen taidon arvioiminen

Tyydyttava T1

arvioi romanikielen taitoaan ja lukutaitoaan saamansa palautteen poh-
jalta ja kertoo, mité siind voisi parantaa.

Hyvd H2

arvioi realistisesti omaa kielenkdytt6dan ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.

Kiitettdva K3

arvioi realistisesti omaa kielenkayttdaddn ja lukutaitoaan, tunnistaa vah-
vuuksiaan, kehittdmiskohteitaan ja kehittdd taitojaan palautteen poh-
jalta.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustaitojen kehittiminen
Tyydyttdva T1 |« viestii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa ottaen toiset huomioon
Hyva H2 * viestii tarkoituksenmukaisella tavalla erilaisissa vuorovaikutustilan-

teissa ottaen toiset huomioon

Kiitettdva K3

viestii aktiivisesti erilaisissa vuorovaikutustilanteissa perustellen ndke-
myksidan ja ottaen toiset rakentavasti huomioon

Tekstien ja tekstilajien ymmartaminen

Tyydyttavda T1 |+ ymmartda tuttujen tekstilajien keskeiset asiat romanikielelld

Hyva H2 » ymmartdd ammatillisten tekstien padsiséllon ja tuntee oman alansa ké-
sitteitd romanikielella

Kiitettdva K3 » ymmartdd erilaisten tekstien sisdllon ja oman alansa tekstien ydinasioi-

ta sekd oman alansa kisitteiti romanikielelld
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Tutkinnon osat

Tekstien tuottaminen
Tyydyttdavda T1 | tuottaa ohjattuna ammatillisia teksteja romanikielelld oikeata tekstila-
jia kdyttden
Hyva H2 + kayttda kielen muotoja joustavasti kirjallisessa viestinndssa
Kiitettava K3 * tuottaa itsendisesti omaan alaansa liittyvia tekstejd kayttden sujuvaa ro-
manikielen lause- ja virkerakennetta
Tiedon hankkiminen
Tyydyttavd T1 |+ hakee tietoa erilaisista ldhteistd kdyttden romanikielistd mediaa
Hyva H2 + hakee ammattialaansa liittyvéa tietoa erilaisista ldhteistd viestintavali-
neitd hyddyntden
Kiitettdva K3 » hyodyntéda erilaisia viestintdvalineitd tiedon hankinnassa ja arvioi teks-
tien luotettavuutta
Kielen ja kulttuurin ymmartaminen
Tyydyttava T1 |+ arvioi romanien kielellisen ja kulttuurisen perinteen merkitysta ja vai-
kutuksia alalla.
Hyva H2 * hyddyntdd alalla romanien kielellisen ja kulttuurisen taustan piirteita
ja kaksi- tai monikielisyyttddn.
Kiitettava K3 » hyddyntdd monipuolisesti romanien kielellista ja kulttuurista taustaa ja
arvioi mahdollisuuksiaan romanikielen sdilyttdmisessa.

Aidinkieli, ruotsi

Pakolliset osaamistavoittet, 5 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3
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Tutkinnon osat

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3
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Tutkinnon osat

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdvd K3
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Tutkinnon osat

Toinen kotimainen kieli

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyvd H2

Kiitettdava K3

Toinen kotimainen kieli, ruotsi

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyoelaman kielenkayttotilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

ymmartdd lyhyiden omaan ty6hon ja tyodturvallisuuteen liittyvien kir-
jallisten viestien sisallon

kertoo suullisesti ja kirjallisesti lyhyesti itsestddn ja tutuista asioista
omassa tydssdan ja selviytyy tuttuihin aiheisiin liittyvistd vuorovaiku-
tustilanteista

Hyva H2

tulkitsee ty6hon liittyvid perustekstejd, kuten ty6- ja turvallisuusohjeita
sekad tuottaa lyhyitd viestejd kdyttden alan ammattisanastoa

selviytyy rutiininomaisista péivittdiseen eldmdén liittyvistd puhetilan-
teista, jos puhekumppani puhuu hitaasti ja kdyttaa selkeda kieltd

Kiitettdva K3

tulkitsee erityyppisid tydhon liittyvid tekstejd ja tuottaa ammatillisia
viestejd, ohjeita tai tilauksia

toimii tavanomaisimmissa viestintétilanteissa sekd kasvotusten ettd pu-
helimessa ja tarvittaessa pyytda tarkennusta tai selvennysta
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Tutkinnon osat

Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartaminen

Tyydyttdavda T1 |+ on tietoinen ruotsin kielen ja kulttuurin merkityksestd Suomessa.

Hyva H2 » ymmartdd ruotsin kielen ja kulttuurin merkityksen pohjoismaisessa yh-
teistyOssd.

Kiitettava K3 + tuntee Suomen kansalliskieliin liittyvét oikeudet ja velvoitteet.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmaértdmisessé kielitaidon taitota-
soa A2.2 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A2.1.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttavda T1 |+ selviytyy alan vuorovaikutustilanteissa hyddyntéen erilaisia apukeino-
ja
+ kayttdd keskustelussa tuttua sanastoa ja yleiskielistd tekstid ja saa sel-
véaa hitaasta puheesta
Hyva H2 + kayttda kieltd melko luontevasti alan vuorovaikutustilanteissa

selviytyy jokapdivdiseen eldmdiéan liittyvista tilanteista

Kiitettdava K3

selviytyy hyvin alan vuorovaikutustilanteissa ja viestii kohteliaasti
kayttad keskustelussa kielelle ja kulttuurille ominaisia ilmaisuja

Tekstien tuottaminen

Tyydyttavd T1 |+ kirjoittaa tydhon liittyvid tekstejad kéyttden yksinkertaisia lauseita
Hyva H2 + Kkirjoittaa keskeisistd tyotehtdviin liittyvistd asioista kdyttden tavalli-
simpia kielelle ominaisia ilmauksia
Kiitettava K3 * tuottaa sujuvasti tyotehtaviin liittyvia teksteja kayttden keskeisinta sa-
nastoa
Tietoldhteiden hy6dyntaminen
Tyydyttavda T1 |+ etsii yhdessd muiden kanssa tietoa erilaisista tietoldhteista toisella ko-
timaisella kielella
+ kayttda sanakirjoja ja sdhkoisia tietoldhteitd
Hyva H2 » hyodyntda tuotettuja tekstejd ja julkaisuja
+ kéyttad sanakirjoja ja sahkaisid tietoldhteitd monipuolisesti
Kiitettdva K3 + kayttdd autenttista ruotsinkielistéd aineistoa ja arvioi tekstien merkityk-

sellisyytta

+ kayttdd joustavasti sdhkdisid sanakirjoja ja muuta l1dhdeaineistoa oman

alansa kysymysten selvittimiseen
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Tutkinnon osat

Kielenoppimisen strategioiden hyédyntiaminen

Tyydyttdavd T1 |+ tunnistaa omat kielen oppimisstrategiansa.
Hyva H2 * ottaa vastuuta kielen oppimisestaan ja hyodyntdd vahvuuksiaan.
Kiitettdva K3 * osoittaa pitkdjanteisyyttd ja yhteistyokykyé kielen opiskelussaan.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmaértdmisessé kielitaidon taitota-
soa A2.2 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A2.1.

Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdava K3

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3
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Tutkinnon osat

Tunnustaminen
Valinnaiset osaamistavoittet, 2 osp
Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttdava T1 |

Hyva H2 .

Kiitettdva K3 .

Tyydyttava T1 |

Hyva H2 .

Kiitettdva K3 .

Tyydyttava T1 e

Hyva H2 .

Kiitettdava K3 .
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Tutkinnon osat

Tunnustaminen
Vieraat kielet

Vieras kieli, A-kieli

Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

» ymmartdd oman alansa ty6hon liittyvid suullisia ohjeita ja osaa toimia

niiden mukaan

* kertoo itsestddn ja tyotehtdvistdan vastaamalla hénelle esitettyihin ky-

symyksiin ennakoitavissa olevissa ja tutuissa tyotilanteissa

Hyva H2

» ymmartdd tyohonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvét suulli-

set viestit ja osaa toimia niiden mukaan

* kertoo itsestddn ja alan tydtehtdvista siten, ettd tulee ymmarretyksi ja

osallistuu keskusteluun, mikéli keskustelukumppani puhuu selkedsti

Kiitettdva K3

» ymmartdd alaansa liittyvda tavanomaista, normaalitempoista puhetta ja

toimii vuorovaikutustilanteissa luontevasti kieltd kdyttden

* kertoo tutuissa tilanteissa tydpaikastaan ja tydstédén ja siihen liittyvista

normeista ja tavoista seka hankkii kysymalla ty6honsa liittyvia lisdoh-
jeita

Tekstien ymmadrtiminen ja tuottaminen

Tyydyttava T1

» ymmartdd tavallista sanastoa ja oman alansa ty6hon liittyvid kirjallisia

viestejd ja ty0- ja turvallisuusohjeita

* tuottaa tyohonsa liittyvid lyhyita teksteja

Hyva H2

» ymmartdd tydhonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia tekste-

jd, kirjallisia ohjeita ja tekee tarkentavia kysymyksié sekd osaa toimia
niiden mukaan

* tuottaa tyohonsa liittyvid tekstejd ja tarkoituksenmukaista sanastoa

Kiitettdva K3

+ ymmartdd tyéhonsd ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia teks-

tejd, kirjallisia ohjeita sekd tyOstd annettua palautetta

* tuottaa sujuvasti tavanomaisia viesteja ja tekstejd seka tayttdd tyohonsa

liittyvid asiakirjoja

Tiedon hankkiminen

Tyydyttdavd T1 |+ hakee tietoa ohjattuna ty6honsa liittyvistd materiaaleista ja ohjeista
myos sdhkoisid tiedonldhteitd kédyttden

Hyva H2 * hakee monipuolisesti omaa alaa koskevaa tietoa mukaan lukien sdh-
koiset tietoldhteet

Kiitettava K3 * hakee itsendisesti omaa alaa koskevaa tietoa, soveltaa tietojaan ja tai-

tojaan sekd perustelee ratkaisunsa
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Tutkinnon osat

Monikielisessi ja -kulttuurisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttavda T1 |+ on tietoinen opiskelemansa kielen ja sen edustaman kulttuurin merki-
tyksestd.

Hyva H2 + kayttad kieltd monikielisessa tai -kulttuurisessa ympaéristdssa.

Kiitettava K3 * soveltaa tyfssddn vieraan kielen ja kulttuurin tietojaan ja taitojaan jous-

tavasti.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmaértdmisessé kielitaidon taitota-
soa B1.1. ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa B1.1.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1

kertoo itsestddn ja tydtehtdvistddn sekd vastaa luontevasti hénelle esi-
tettyihin kysymyksiin

selviytyy yleiskielisistd vuorovaikutustilanteista, joissa kasitellddn
my0s tavanomaisimpia tyotehtéviin liittyvia aiheita

Hyvd H2

osaa viestid ymmarrettdvasti itsestddn ja alan tyodtehtdvistd, osallistuu
keskusteluun sekd hankkii kysymadlla tyohonsa liittyvia lisdohjeita
selviytyy monenlaisista tyohon liittyvistd vuorovaikutustilanteista

Kiitettdva K3

kertoo tydpaikastaan ja tyostddn ja siihen liittyvistd normeista ja tavois-
ta melko laajaa sanavarastoa kayttden seka ottaa selvdda muiden maiden
vastaavista asioista

selviytyy luontevasti ty6hon liittyvistd vuorovaikutustilanteista, joissa
kasitellddn vaativampiakin aiheita

Aktiivisena kansalaisena toimiminen vieraskielisissa yhteyksissa

Tyydyttava T1

ymmadrtdd, miten vieraalla kielellé voi vaikuttaa ja miten siind voi hyo-
dyntdd sosiaalista mediaa

Hyva H2

kayttad vierasta kieltd vaikuttamiseen ja hyddyntdd siind sosiaalista
mediaa

Kiitettdva K3

seuraa ajankohtaista keskustelua vieraalla kielelld ja ottaa siihen kantaa

202



Tutkinnon osat

Kielen ja kulttuurin merkityksen ymmartaminen

Tyydyttava T1 hankkii tietoa niiden maiden eldamidnmuodoista, joissa opiskeltavaa

kieltd puhutaan

Hyva H2 * osoittaa tyoskentelyssd ymmartdvansa kielellistd ja kulttuurista moni-
naisuutta

Kiitettava K3 » hyddyntdd monipuolisesti omassa tydssddn eri kielten ja kulttuurien
tarjoamia mahdollisuuksia

Kielen oppimisen kehittaminen

Tyydyttava T1 tunnistaa omat vieraan kielen oppimisstrategiansa.

Hyva H2 * arvioi vieraan kielen oppimisen tapojaan, niiden vahvuuksia ja heik-
kouksia.

Kiitettdva K3 + vahvistaa oppimistaan kokeilemalla uusia vieraan kielen oppimisen ta-
poja

» hankkii perustietoja opiskelumahdollisuuksista vieraan kielen ympé-
ristdssd.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmartdmisessa kielitaidon taitota-
soa B1.1. ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa B1.1.

Vieras Kkieli, B-kieli
Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp
Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinti — ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttava T1 ymmartda lyhyita ja yksinkertaisia oman alansa tydhon liittyvid suul-
lisia viesteja ja osaa toimia niiden mukaan
+ Kkertoo lyhyesti itsestddn ja tydtehtdvistddn ennakoitavissa olevissa ja

tutuissa tyotilanteissa

Hyvd H2 * ymmartdd tavanomaisimpia tyohonsa ja alansa tuotteisiin ja prosessei-
hin liittyvia suullisia ohjeita ja osaa toimia niiden mukaan

* kertoo itsestddn ja alan tyotehtdvista siten, ettd tulee ymmarretyksi ja
osallistuu keskusteluun, mikéli keskustelukumppani kéyttdad yksiker-
taisia rakenteita

Kiitettdva K3 » ymmartdd keskeiset ajatukset tavanomaisesta normaalitempoisesta pu-
heesta ja toimii niiden mukaan

* kertoo tyOpaikastaan ja tydstddn seka hankkii kysymallad tyohonsa liit-
tyvid lisdohjeita
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Tekstien ymmartaminen

Tyydyttava T1

ymmartadd lyhyitd ja yksinkertaisia oman alansa ty6hon liittyvia kirjal-
lisia viesteja

kirjoittaa ohjattuna mallin mukaan ty6honsa liittyvid yksinkertaisia ja
lyhyita teksteja

Hyva H2

ymmartdd tyohonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia kirjal-
lisia ohjeita apuvélineitd kdyttden ja tekee tarkentavia kysymyksia se-
ké osaa toimia niiden mukaan

kirjoittaa mallin mukaan tychonsa liittyvid yksinkertaisia ja lyhyita
teksteja

Kiitettdva K3

ymmartda tydhonsa ja alansa tuotteisiin ja prosesseihin liittyvia kirjal-
lisia ohjeita seka tydstd annettua palautetta

kirjoittaa tavanomaisia viestejd ja lyhyitd tekstejd sekd tdyttdd yksin-
kertaisia tydhonsa liittyvia asiakirjoja

Tiedon hankkiminen

Tyydyttava T1

hakee tietoa ohjattuna ty6honsd liittyvistd materiaaleista ja ohjeista
my0s sdhkoisid tiedonldhteitd kdyttéen.

Hyvd H2

hakee monipuolisesti omaa alaa koskevaa tietoa mukaan lukien séh-
koiset tietoldhteet.

Kiitettdva K3

hakee monipuolisesti omaa alaa koskevaa tietoa, soveltaa tietojaan ja
taitojaan sekd perustelee ratkaisunsa.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmaértdmisessé kielitaidon taitota-
soa A2.1 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A1.3.
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Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Tyydyttdvd T1 |« Kertoo itsestddn ja tyOstdédn, esim. tunnistaa tydkaluja, ammattinimik-
keitd ja tydtehtdviad

» viestii suullisesti esimerkiksi esittdytyessddn arkipdivén ja tydeldmén
tutuissa tilanteissa

Hyva H2  vastaa yksinkertaisiin kysymyksiin kasiteltdessd omaa tydympdéristda

ja hénta itseddn, kun puhekumppani puhuu hitaasti ja selkeésti
osallistuu keskusteluun, kun keskustelukumppani puhuu hitaasti ja
kayttad selkeitd rakenteita

Kiitettdava K3

esittdd yksinkertaisia kysymyksid ja vastaa kasiteltdessda omaa tydym-
pdrist6d ja hantd itseddn, kun puhekumppani puhuu selkeasti, seké pyy-
tad tarvittaessa selvennysta

selviytyy tydelamén tavanomaisissa palvelutilanteissa

Tekstien tuottaminen

Tyydyttavda T1 |+ kirjoittaa ohjattuna tyohonsa liittyvid lyhyitd teksteja

Hyva H2 * kirjoittaa tyohonsa liittyvia lyhyita teksteja

Kiitettava K3 * kirjoittaa sujuvasti tavanomaisia viestejd ja ty6honsa liittyvia teksteja
sekad tayttdd tyovhonsa liittyvia asiakirjoja

Monikielisessa ja -kulttuurisessa ymparistossa toimiminen

Tyydyttdvd T1 |+ on tietoinen opiskelemansa kielen ja sen edustaman kulttuurin merki-
tyksestd

Hyva H2 + kayttda kieltd monikielisessa tai -kulttuurisessa ymparistdssa

Kiitettdva K3 * soveltaa tydssddn vieraan kielen ja kulttuurin tietojaan ja taitojaan

Kielen oppimisen kehittaminen

Tyydyttdavd T1 |+ tunnistaa omat kielen oppimisstrategiansa.
Hyva H2 * arvioi kielen oppimisen tapojaan, niiden vahvuuksia ja heikkouksia.
Kiitettdva K3 + vahvistaa oppimistaan kokeilemalla uusia kielen oppimisen tapoja.

Tunnustaminen

Arvosana hyvd H2 vastaa Kielten oppimisen, opettamisen ja arvioinnin yhteisen eurooppa-
laisen viitekehyksen kuvausasteikolla kuullun ja tekstin ymmaértamisessé kielitaidon taitota-
soa A2.1 ja puhumisessa ja kirjoittamisessa taitotasoa A1.3.
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6.35. Yhdistelmaajoneuvokuljetukset, 40 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa
* suorittaa paivittdiset tarkastukset ja tarvittavat huoltotoimet yhdistelméajoneuvolle
* kytked ja irrottaa kuorma-autoon soveltuvan perdvaunun
+ kéayttda tydtehtdvassadn tarvittavia asiakirjoja
+ valita tyotehtdvan edellyttdmén yhdistelmédajoneuvon ja kuormatilan
* suunnitella ja valita kuljetustehtdvéddn soveltuvan reitin

* kéyttdd kappaletavarakuljetuksissa kuormaukseen, purkamiseen ja kuljettamiseen tarvit-
tavia lisdlaitteita ja vélineita

 kuormata ja purkaa yhdistelmédajoneuvon kuorman sadddsten ja tyotehtdavan edellyttamaélla
tavalla

* kuljettaa yhdistelmdajoneuvoa sdddodsten ja madrdysten mukaan

* suorittaa annetun kuljetustehtdvén seké jakelu- ettd runkoliikenteessa
+ kayttaa trukkia turvallisesti tyotehtavassadan

* huolehtia tydymparistdnsa jarjestyksestd ja siisteydesta

* ottaa kuljetustehtdvissddn huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn vai-
kuttavat asiat

* noudattaa tydssddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujérjestelmien vaatimuksia

* toimia asiakaspalvelutilanteissa.

Lisdksi opiskelija tai tutkinnon suorittaja suorittaa
* CE -luokan kuljettajatutkinnon
» ADR-peruskurssin ja kokeen hyvaksytysti

* kuljetusalan ty6turvakortin hyvaksytysti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suorittamalla péivittédiset tarkastus- ja huoltotoimet ajoneuvolle seké kul-
jettamalla ajoneuvoyhdistelmélld kappaletavarakuorman. Ty6td tehdédédn siind laajuudessa,
ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyja ammattitaito-
vaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereita.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jarjestdjdn osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.
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Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tytd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman ty6én suunnittelu
Tyydyttavd T1 |+ suorittaa omaa tydtddn ohjeiden mukaisesti
Hyvd H2 + suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdavasta
Kiitettava K3 * noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti seké arvioi ja kehittdd toimin-
taansa
Tyoén kokonaisuuden hallinta
Tyydyttavda T1 |+ suorittaa kuljetusalan perustehtdvét annettujen ohjeiden mukaan
Hyva H2 + suorittaa kuljetusalan keskeiset tehtdvat itsendisesti ohjeiden mukaan
ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisénsa ja-
senet sekd ty0ympariston
Kiitettava K3 * suoriutuu kuljetusalan prosessista vastuullisesti ja turvallisesti seka ar-
vioi ja kehittdd toimintaansa
Taloudellinen ja laadukas toiminta
Tyydyttdvd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Kiitettava K3 * toimii ja kehittdd toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Yhdistelmdajoneuvon kdyttéonotto ja ajon paattaminen

Tyydyttava T1 tarkastaa yhdistelmdajoneuvon liikenneturvallisuuskunnon ennen
ajoonlahtoa
* suorittaa raskaan yhdistelméajoneuvon perdvaunun kytkennén ja irro-

tuksen turvallisesti ja sdddosten mukaan

Hyva H2 * tekee tarvittavat tdydennykset ja toimenpiteet ennen ajoonldht6a ja
ajon paatteeksi

* suorittaa raskaan yhdistelmdajoneuvon perdvaunun kytkennén ja irro-
tuksen turvallisesti ja sdéddosten mukaan vaativissa olosuhteissa

Kiitettdva K3 * seuraa yhdistelmdajoneuvon kuntoa ja informoi vian ilmetessé korjaa-
mohenkildkuntaa

+ valitsee tydtehtdvddn soveltuvan perdvaunun ja suorittaa kytkennén ja
irrotuksen turvallisesti ja sddddsten mukaisesti
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Reittisuunnittelu

Tyydyttava T1

loytdad opastettuna kartan navigaattorin tai molempien avulla oikean
madranpddn.

Hyva H2

suunnittelee ja aikatauluttaa valitsemansa reitin

Kiitettdva K3

suunnittelee ja valitsee kuljetustehtdvéddn ja olosuhteisiin soveltuvan
taloudellisen ja turvallisen reitin

Kuljetustehtava

Tyydyttava T1

kuormaa, varmistaa ja purkaa yhdistelmdajoneuvon kappaletavara-
kuorman sdaddsten mukaisesti

suorittaa kuljetustehtdvén sddddsten mukaisesti

selvittdd yhdistelmdajoneuvon ja kuorman asiakirjoista sédddsten mu-
kaisen kytkennén ja kuormauksen

Hyvd H2

kuormaa, varmistaa ja purkaa kappaletavarakuorman sddddsten mukai-
sesti oikeassa purkujarjestyksessa

suorittaa kuljetustehtdvén turvallisesti ja sddaddsten mukaisesti

tayttad kuljetustehtdvan edellyttdmid raportteja

Kiitettdava K3

kuormaa mahdollisimman suuren hyétykuorman oikeassa purkujéarjes-
tyksesséd kuljetustehtdvén edellyttamédan yhdistelmédajoneuvoon
suorittaa kuljetustehtdvén turvallisesti, taloudellisesti ja ennakoivan
ajon periaatteiden mukaisesti

laatii laatujérjestelman edellyttamid poikkeama- tai vahinkoraportteja

Lisalaitteet ja valineet

Tyydyttava T1

tietdd lammonsadtolaiteen toimintaperiaatteen ja kayttda kappaletava-
ran kasittelyssa tarvittavia ajoneuvossa olevia laitteita ja valineitad

Hyva H2

kayttad lammonsaatolaitteita ja kappaletavaran kasittelysséd tarvittavia
tydkoneita

Kiitettdva K3

tarkastaa ja kdyttda lammonsaatolaitteita ja tydkoneita madrdysten mu-
kaan ja huomioida olosuhteiden vaikutukset turvalliseen ja taloudelli-
seen kayttoon

Asiakaspalvelu

Tyydyttava T1 kdyttdytyy ja vastaa puhelimeen ohjeiden mukaisesti.
Hyva H2 pukeutuu ja toimii asiallisesti tyttehtdvan edellyttamalla tavalla.
Kiitettdva K3 on aloitteellinen seké arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palaut-

teen perusteella.

208




Tutkinnon osat

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Turvallinen kuljettaminen

Tyydyttavd T1 |+ kuljettaa ajoneuvoa turvallisesti sddddsten edellyttdmalld tavalla ja ot-
taa huomioon fysiikan lakien vaikutuksen kuljetustehtdvan suorittami-
seen

+ tietdd maksimiajoajat sekd minimilepoajat vuorokaudessa ja kayttda
ajopiirturia oikein
* tunnistaa ennakoivan ajon periaatteet.
Hyva H2 + tietdd henkildiden ja tavaran luvanvaraiseen kuljettamiseen ja ndihin
kaytettdviin ajoneuvoihin liittyvéat sdadokset
+ tietdd keskeiset ajo- ja lepoaikasdddokset sekd keskeiset tyOaikasda-
dokset ja soveltaa niitd tyossdan
+ ymmartdd ennakoivan ajamisen turvallisuusvaikutukset.
Kiitettava K3 * tietdd tiekuljetussopimuslain perusasiat ja soveltaa sdddoksia seké fy-

siikan lakeja tyOssddn erilaisissa tilanteissa

suunnittelee ja aikatauluttaa ty6tehtdvansa ottaen huomioon ajo- ja le-
poaikasdddokset seka tydaikasdddokset

suorittaa oman tydtehtdvansd ennakoivan ja taloudellisen ajon periaat-
teita noudattaen.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavda T1 |+ noudattaa ty6turvallisuusmaardyksia ja ohjeita seka tietdd tydvireyteen
vaikuttavat asiat
Hyva H2 * tunnistaa ja valttda turvallisuusriskeja tyotehtdvissddn ja huomioi er-

gonomian vaikutuksen terveyteen

Kiitettdva K3

arvioi ja kehittdd tydympdristoddn sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi

tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytta ja toi-
mintakykya ylldpitdvéna tekijana

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttdavda T1 |+ ymmaértda vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 * toimii vuorovaikutustilanteissa ja tydskennelld asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 + johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen

Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttavda T1 |+ tunnistaa tydssddn esiintyvid ongelmatilanteita ja vélttaa niitd
Hyva H2 + ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia kaytettdvissa olevilla keinoilla
Kiitettava K3 + ratkaisee tydssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-

nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja
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Ammattietiikka

Tyydyttavda T1  |» noudattaa sovittuja ty6aikoja ja raportoi poikkeamista sekéd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdvan kehityksen periaatteet.
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti

* toimii alansa kestdvéan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Kiitettava K3 * suorittaa tydtehtdvénsd sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-
tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
* edistdd alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteutumista.
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6.36. Yhteiskunnassa ja tydelaméassa tarvittava osaaminen, 8

osp

Tutkinnon osan tulee sisdltdd kaikkien neljdn osa-alueen pakolliset osaamistavoitteet (yh-
teensd 5 osaamispistettd). Lisdksi tutkinnon osan tulee sisdltdd valinnaisia osaamistavoitteita
miltd tahansa osa-alueelta tai osa-alueilta siten, ettd opiskelijalle kertyy yhteensd 8 osaamis-
pisteen edestd yhteiskunnassa ja tydeldmaéssa tarvittavaa osaamista.

Yhteiskuntataidot

Yhteiskuntataidot

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Arviointi

Opiskelija

* osaa toimia kansalaisena ja osallistua yhteiskunnalliseen paitéksentekoon

* o0saa toimia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteita noudattaen

 osaa suunnitella ja hoitaa omaa talouttaan sekd arvioida siihen liittyvia riskeja

* hyo6dyntda sosiaalista mediaa aktiivisen osallistumisen keinona

 osaa kayttad yhteiskunnan tarjoamia palveluja ja toimia kuluttajana.

ARVIOINNIN KOHTEET
Kansalaisena toimiminen ja yhteiskunnalliseen paatoksentekoon osallistuminen
Tyydyttdvda T1 |- tietdd kansalaisen perusoikeuksia ja velvollisuuksia Suomessa ja osaa
kertoa niisté
* seuraa yhteiskunnallista paéatoksentekoa
» osallistuu opiskelijoiden tai muiden tahojen jédrjestdméén toimintaan ja
vaikuttaa yhteis6lliseen toimintaan omalta osaltaan
Hyva H2 + tietdd kansalaisen perusoikeuksia ja velvollisuuksia Suomessa ja osaa

kertoa niistd

seuraa yhteiskunnallista paatoksentekoa ja ilmaisee omia mielipitei-
tadn tarpeellisiksi kokemistaan asioista

osallistuu opiskelijakunnan tai muiden tahojen jarjestiméaén toimintaan
ja vaikuttaa padtdksentekoon omalta osaltaan

Kiitettdva K3

tuntee kansalaisen perusoikeudet ja velvollisuudet Suomessa ja arvioi
niitd suhteessa muiden maiden vastaaviin

seuraa aktiivisesti yhteiskunnallista pddtdksentekoa ja osallistuu siihen
eri tavoin

osallistuu opiskelijakunnan tai muiden tahojen jarjestimaan toimintaan
ja vaikuttaa aktiivisesti asioita koskevaan paatdksentekoon
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Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden noudattaminen

Tyydyttava T1 |+ toimii asianmukaisesti erilaisten ihmisten kanssa my6s monikulttuuri-
sissa tyOyhteistissd

Hyva H2 * toimii muita ihmisid arvostavalla tavalla, kohtelee yhdenvertaisesti
tydtovereitaan ja asiakkaitaan mahdollisesta erilaisuudesta huolimatta

Kiitettava K3 + edistdd omalta osaltaan tydyhteisén hyviksyvaa ilmapiirid ja puuttuu
asiamukaisesti mahdolliseen kiusaamiseen tai héirintddan

Oman talouden ja raha-asioiden suunnitteleminen ja hoitaminen

Tyydyttdavda T1 |« tekee ohjattuna suunnitelman menoistaan ja tuloistaan tietden luoton
ottamisen ehdot, seuraukset ja riskit

Hyva H2 * tekee suunnitelman menoistaan ja tuloistaan ennakoiden tulevia tapah-

tumia seka tietden luoton ottamisen ehdot, seuraukset ja riskit

Kiitettdva K3

tekee itsendisesti ja vastuullisesti suunnitelman menoistaan ja tulois-
taan ennakoiden tulevia tapahtumia seké tietden luoton ottamisen eh-
dot, seuraukset ja riskit

Sosiaalisen median hy6édyntiaminen

Tyydyttava T1 | kayttdd ohjattuna sosiaalista mediaa oman ja /tai edustamansa yhteisén
tai yrityksen asian edistdmiseen
Hyva H2 » kéyttdd sosiaalista mediaa oman ja /tai edustamansa yhteison tai yri-

tyksen asian edistdmiseen

Kiitettdva K3

kdyttad sosiaalista mediaa monipuolisesti oman ja /tai edustamansa yh-
teison tai yrityksen asian edistdmiseen

Yhteiskunnan palvelujen kdyttaminen ja kuluttajana toimiminen

Tyydyttava T1 |+ kéyttdd opiskelijan tarvitsemia palveluja ja ymmartdd, miten palvelut
yhteiskunnassa rahoitetaan
* tuntee kuluttajan oikeuksia ja velvollisuuksia sekd tietdd, mistd saa
apua kuluttaja-asioissa.
Hyva H2 + kayttdd monipuolisesti ja harkiten opiskelijan tarvitsemia palveluja ja

ymmartdd, miten palvelut yhteiskunnassa rahoitetaan
hakee tuotteista ja palveluista tutkittua tietoa eri ldhteitd kayttamalla
sekad tietdd, mistd saa tietoa ja apua kuluttaja-asioissa.

Kiitettdva K3

kayttdd itsendisesti ja valintoja tehden opiskelijan tarvitsemia palveluja
ja ymmadrtdd, miten palvelut yhteiskunnassa rahoitetaan

hakee tuotteista ja palveluista tutkittua tietoa eri ldhteitd kayttamalla
sekd osaa arvioida tiedonldhteiden luotettavuutta.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija
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Tutkinnon osat

Arviointi

» osaa hakea tietoa yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuksista ja yhteiskunnallisesta
padtoksenteosta myos Euroopan unionista

* tuntee oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vaikuttavuuden
* o0saa seurata yhteiskunnallista keskustelua ja taloutta koskevaa uutisointia

* osaa kuvata yhteiskunnallisen ja taloudellisen tilanteen heijastumista oman alan tydpaik-
koihin ja ty6llisyyteen

* osaa selvittdd kansantalouden peruskdsitteitd ja sen keskeisimpié toimijoita sekéd arvioida
niiden merkityksen kansantaloudelle.

ARVIOINNIN KOHTEET

Tiedon hakeminen yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuk-
sista ja yhteiskunnallisesta paatoksenteosta Euroopan unionissa

Tyydyttavd T1 hakee ohjattuna tietoa yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuksis-

ta ja yhteiskunnallisesta pdatdoksenteosta

Hyva H2 * hakee tietoa yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuksista ja yh-
teiskunnallisesta paatoksenteosta

Kiitettava K3 » hakee monipuolisesti ja aktiivisesti tietoa yhteiskunnallisista vaikutta-
mismahdollisuuksista ja yhteiskunnallisesta padtdksenteosta

Oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vaikuttavuuden tunteminen

Tyydyttava T1 tuntee keskeisiltd osin oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vai-

kuttavuuden

Hyva H2 * kuvaa perustellen oman alan yhteiskunnallisen merkityksen ja vaikut-
tavuuden

Kiitettava K3 * kuvaa laaja-alaisesti ja perustellen oman alan yhteiskunnallisen merki-
tyksen ja vaikuttavuuden

Yhteiskunnallisen keskustelun ja taloutta koskevan uutisoinnin seuraaminen

Tyydyttava T1 seuraa jonkin tietoldhteen avulla yhteiskunnallista ja taloutta koskevaa
keskustelua

+ tekee oman alan tilannekatsauksen, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 * seuraa eri tietoldhteistd yhteiskunnallista ja taloutta koskevaa keskus-
telua
+ tekee oman alan tilannekatsauksen, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Kiitettdva K3 * seuraa aktiivisesti eri tietoldhteistd yhteiskunnallista ja taloutta koske-
vaa keskustelua

 perustelee oman alan tilannetta monipuolisesti ja arvioi kriittisesti eri
medioiden vilittdmaa tietoa
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Tutkinnon osat

Yhteiskunnallisen ja taloudellisen tilanteen huomioiminen omalla alalla

Tyydyttdavda T1 |+ kertoo havainnollisesti, miten ajankohtainen yhteiskunnallinen ja ta-
loudellinen tilanne heijastuu oman alan tyopaikkoihin ja tyollisyyteen

Hyva H2 * selvittdd havainnollisesti, ja perustellen miten ajankohtainen yhteis-
kunnallinen ja taloudellinen tilanne heijastuu oman alan tydpaikkoihin
ja tyollisyyteen

Kiitettava K3 * selvittdd havainnollisesti, miten ajankohtainen yhteiskunnallinen ja ta-

loudellinen tilanne heijastuu oman alan ty6paikkoihin ja tydllisyyteen
perustelee selvitystddn monipuolisesti ja kattavasti

Kansantalouden peruskasitteiden ja sen keskeisten toimijoiden selvittaminen

Tyydyttavd T1 |+ kertoo esimerkkejd kansantalouden peruskaésitteistd ja keskeisistd toi-
mijoista.
Hyva H2 + selvittdd kansantalouden peruskasitteet ja keskeiset toimijat seké arvioi
niiden merkitystd kansantaloudelle.
Kiitettava K3 + selvittdd kansantalouden peruskasitteet ja keskeiset toimijat, niiden
merkityksen seké niiden vilisia riippuvuussuhteita.
Tybelamataidot
Tybelamataidot

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Opiskelija

* osaa hakea itselleen tyopaikkaa

 osaa kuvata tydsopimusjdrjestelméad ja tydsopimuksen keskeiset asiat

* o0saa perehtya tyOpaikan toimintaan ja tydtehtdviin sekd huolehtia tydturvallisuudesta

* osaa tydskennelld tydpaikassa ja kehittdd osaamistaan.
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Tutkinnon osat

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyopaikan hakeminen

Tyydyttava T1

hakee tyopaikkaa ja tekee tydhakemuksen sekd CV:n tarviten jonkin
verran ohjausta

toimii tydhaastattelussa asiallisesti

pukeutuu toimialan ja tydpaikan mukaisesti

tuo esille omaa osaamistaan

Hyva H2

hakee itsendisesti tyopaikkoja sekd laatii selkedn tydhakemuksen ja
CVin

toimii tydhaastattelussa kohteliaasti ja asiallisesti

ottaa pukeutumisessa huomioon ty6paikan ja toimialan luonteen

tuo selkedsti esille omat vahvuutensa esitellessddn osaamistaan

Kiitettdva K3

hakee aktiivisesti ja oma-aloitteisesti tydpaikkoja tunnistaen omat vah-
vuutensa

laatii selkedn ja omaa osaamistaan kuvaavan tyopaikkahakemuksen ja
CVin

toimii tydhaastattelussa kohteliaasti ja asiallisesti

ottaa pukeutumisessa huomioon tyépaikan ja toimialan erityispiirteet

perustelee omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan laaja-alaisesti

Median kiyttaminen tyonhaussa

Tyydyttava T1

hakee tyopaikkoja koskevia tietoja mediasta

Hyva H2

tutustuu tyopaikkoihin mediatietoja hyodyntden

Kiitettdva K3

kdyttdd monipuolisesti mediaa tydnhaussa hyddyntden sosiaalisen me-
dian mahdollisuuksia

Tydsopimusjarjestelman, tyosopimuksen ja tyélainsddddannon sisallon tunteminen

Tyydyttava T1

tuntee keskeiset asiat alan tydehdoista ja oman alansa ty6lainsdddén-
nosta

tuntee oman tydsopimuksensa sisallén

ottaa toiminnassaan huomioon oikeutensa ja velvollisuutensa, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

tuntee oman alan tydehdot ja keskeisen ty6lainsaddannon
varmistaa, ettd oman tyosopimuksen sisélté on sovitun mukainen
toimii tydssddn oikeuksiensa ja velvollisuuksiensa mukaisesti

Kiitettdva K3

tuntee hyvin oman alan tyéehdot ja keskeisen ty6lainsddddnnén mah-
dollisuudet tyota kehitettdessa

varmistaa, ettd oman tyésopimuksen sisélté on sovitun mukainen
toimii tydssddn oikeuksiensa ja velvollisuuksiensa mukaisesti sekéd pe-
rustelee vastuullisesti toimintaansa
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Tutkinnon osat

Tyopaikan toimintaan ja tyohon perehtyminen

Tyydyttavda T1 |+ hakee tietoa tyOpaikan toiminnasta ja tyotehtavistaan
* noudattaa tyostd annettuja turvallisuusohjeita

Hyva H2 * hakee monipuolisesti tietoa tyopaikan toiminnasta ja tyotehtdvistdan
* noudattaa tydstd annettuja turvallisuusohjeita
Kiitettava K3 + hakee itsendisesti monipuolisesta tietoa tydpaikan toiminnasta ja tyo-
tehtdvistdan

* soveltaa ja kehittda tyostd annettuja turvallisuusohjeita

Tyoyhteisossa toimiminen

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa annettuja tydaikoja ja sovittuja toimintatapoja

* huolehtii tydssé vaaditusta suoja- ym. vaatetuksestaan

+ tyoskentelee osana tydryhmaéa ja erilaisten ihmisten kanssa, mutta tar-
vitsee ajoittain ohjausta.

Hyvd H2 * noudattaa annettuja tyfaikoja, sovittuja toimintatapoja ja toimii jous-
tavasti erilaisissa tyotilanteissa

* huolehtii tydssd vaaditusta suoja- ym. vaatetuksestaan

+ tydskentelee luontevasti osana tydyhteisddan erilaisten ihmisten ja ryh-
mien kanssa.

Kiitettdva K3 * noudattaa annettuja tydaikoja ja sovittuja toimintatapoja ja toimii jous-
tavasti tyOyhteison erilaisissa muuttuvissa tilanteissa

* huolehtii tyossa vaaditusta suoja- ym. vaatetuksestaan

* tyoskentelee luontevasti osana tyoyhteisodan erilaisten ihmisten ja ryh-
mien kanssa ja esittdd kehittdmisideoita tyoyhteison ja -ryhmén kéyt-
toon.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp
Opiskelija
* o0saa edistdd tydyhteison ilmapiirid ja henkildstén osallisuutta
* o0saa toimia tydpaikan eri tehtdvissa

* o0saa osaltaan vastata tydpaikan tydtehtdvien etenemisestd ja tyon laadusta sekd ndiden
kehittdmisestd

e o0saa kehittdd omaa osaamistaan

* osaa hakea ty6td kansainvélisiltd tydmarkkinoilta ja erityisesti EU-maista.
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Tutkinnon osat

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyoyhteison ilmapiirin ja henkiléston osallisuuden edistaminen

Tyydyttava T1 edistdd osaltaan tydyhteison hyvéksyvéa ilmapiirid ja kannustaa muita
osallistumaan yhteiseen toimintaan, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 edistdd osaltaan tydyhteison hyviksyvaa ilmapiirid ja kannustaa muita

osallistumaan yhteiseen toimintaan

Kiitettdva K3

edistad aktiivisesti tyOyhteisén hyvdksyvda ilmapiirid ja kannustaa
muita osallistumaan monipuolisesti yhteiseen toimintaan

Tyopaikan eri tehtdvissa toimiminen

Tyydyttava T1 ilmaisee halukkuutensa osallistua joihinkin uusiin tyopaikan tehtdviin
oman osaamisen ja omien voimavarojensa mukaisesti

Hyva H2 ilmaisee halukkuutensa osallistua uusiin tyopaikan tehtdviin oman
osaamisen ja omien voimavarojensa mukaisesti

Kiitettava K3 ilmaisee halukkuutensa osallistua erilaisiin tydpaikan tehtdviin oman

osaamisen ja omien voimavarojensa mukaisesti

Tyopaikan tyétehtéavien ja tyéprosessien etenemisesta ja tyon laadusta huolehtiminen

Tyydyttava T1

toimii tydlleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti
ja muuttaa omaa toimintaansa annetun palautteen perusteella, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2

toimii ty6lleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
arvioi omaa toimintansa niiden saavuttamisessa
toimii palveluhenkisesti

Kiitettdava K3

toimii ty6lleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
kehittdd omaa toimintaansa niiden saavuttamiseksi

toimii palveluhenkisesti ja varmistaa asiakastyytyvéaisyyden

toimii aloitteellisesti tyonsd ja tydympariston laadun kehittamisessa

Oman osaamisen kehittiaminen

Tyydyttava T1

kehittadd itseddn ja osaamistaan, mutta tarvitsee siind ajoittain ohjausta

Hyva H2

kehittdd itseddn ja osaamistaan suunnitelmallisesti sekéa arvioi omia ke-
hittymistarpeitaan yhteistydssd muiden kanssa

Kiitettdva K3

kehittdd itseddn ja osaamistaan suunnitelmallisesti ja monipuolisesti
sekd arvioi omia kehittymistarpeitaan
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Tutkinnon osat

Tyo6n hakeminen kansainvalisiltd tyomarkkinoilta

Tyydyttava T1 hakee kansainvalisid tyopaikkoja koskevia tietoja mediasta

* hakee tyopaikkaa ja tekee tydbhakemuksen, mutta tarvitsee ajoittain nai-
hin ohjausta

* toimii tyonhaussa eri kulttuuritaustaisen ihmisten kanssa hyodyntden

kielitaitoaan, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta.

Hyva H2 * hakee tyopaikkoja koskevia tietoja mediasta ja tutustuu tydpaikkoihin
mediatietoja hyodyntden

* hakee itsendisesti tydpaikkoja ja laatii selkedn tyohakemuksen

* toimii ty6nhaussa eri kulttuuritaustaisen ihmisten kanssa hyodyntden
kielitaitoaan.

Kiitettava K3 + kayttdd monipuolisesti mediaa tydnhaussa hyodyntden sosiaalisen me-
dian mahdollisuuksia

» hakee aktiivisesti ja oma-aloitteisesti tydpaikkoja tunnistaen omat vah-
vuutensa ja laatii selkedn ja omaa osaamistaan kuvaavan tydpaikkaha-
kemuksen

* toimii tyonhaussa kdyttden hyvaa kielitaitoaan eri kulttuuritaustaisen
ihmisten kanssa.

Yrittdajyys ja yritystoiminta

Yrittdjyys ja yritystoiminta

Pakolliset osaamistavoittet, 1 osp

Arviointi

Opiskelija

* o0saa arvioida ja tunnistaa oman osaamisensa ja omat vahvuutensa
* osaa ideoida omaa liikeideaa ja sen kehittdamismahdollisuuksia

* osaa arvioida mahdollisuuksiaan ryhtya yrittdjaksi

* osaa selvittdd omia ammatillisia verkostojaan

* o0saa tunnistaa kannattavan liiketoiminnan periaatteet

* o0saa arvioida oman yrittdjyyden ja yritystoiminnan merkitystd omalle hyvinvoinnilleen ja
Suomen kansantaloudelle.

ARVIOINNIN KOHTEET
Oman osaamisen arvioiminen ja tunnistaminen
Tyydyttavd T1 |+ arvioi osaamistaan ja selvittdd vahvuuksiaan oman alansa toimintaan
liittyen, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 + arvioi monipuolisesti omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan oman alansa
toimintaan liittyen
Kiitettava K3 + arvioi monipuolisesti ja perustellen omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan
oman alansa toimintaan liittyen
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Tutkinnon osat

Oman liikeidean ja sen kehittamismahdollisuuksien ideoiminen

Tyydyttava T1

selvittdd ja ideoi yritystoimintaansa liittyvid mahdollisuuksia, yritys-
muotoja, keskeisid palveluja tai tuotteita, mutta tarvitsee ajoittain oh-
jausta

Hyva H2

selvittda ja ideoi yritystoimintaansa liittyvid mahdollisuuksia, yritys-
muotoja, keskeisid palveluja tai tuotteita
kehittdd liikeideaa

Kiitettdva K3

selvittdd monipuolisesti ja itsendisesti yritystoimintaansa liittyvid mah-
dollisuuksia, yritysmuotoja, keskeisid palveluja tai tuotteita
kehittéd ja perustelee liikeidean

Yrittijdksi ryhtymisen mahdollisuuksien arvioiminen

Tyydyttava T1

hankkii tietoa, milld toimenpiteilld ja tukipalveluilla oma yritys voi-
daan perustaa, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyvd H2

selvittdd monipuolisesti, mitd toimenpiteitd oman yrityksen perustami-
sessa tarvitaan ja mitd tukipalveluita on kdytettavissa

Kiitettdava K3

selvittda monipuolisesti ja perustellen, mitd toimenpiteitd oman yrityk-
sen perustamisessa tarvitaan ja mitd tukipalveluita on kaytettdvissa

Omien ammatillisten verkostojen selvittaiminen

Tyydyttava T1

selvittdd oman alansa yhteistyokumppanit ja ammatilliset verkostot ja
kuvaa yhteistyén mahdollisuuksia eri tahojen kanssa

Hyva H2

selvittdd kattavasti oman alansa yhteistyokumppanit ja ammatilliset
verkostot ja arvioi yhteistyon mahdollisuuksia eri tahojen kanssa

Kiitettdva K3

selvittdd monipuolisesti ja itsendisesti oman alansa yhteisty6kumppa-
nit ja ammatilliset verkostot ja arvioi kriittisesti yhteistyén mahdolli-
suuksia eri tahojen kanssa

Liiketoiminnan periaatteiden selvittaminen

Tyydyttavda T1 |+ selvittdd oman liikeidean pohjalta rahoituslédhteet, tuotot ja kustannuk-
set, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 * selvittdd oman liikeidean pohjalta rahoituslédhteet, tuotot ja kustannuk-
set

Kiitettava K3 * selvittda kattavasti ja perustellen oman liikeidean pohjalta rahoitusldh-

teet, tuotot ja kustannukset
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Tutkinnon osat

Oman alan yritystoiminnan merkityksen selvittaminen

Tyydyttdava T1 | selvittad yritystoiminnan riskit ja merkityksen omaan eldméaansa seka
elinkeinoeldmén kannalta, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta.

Hyva H2 * selvittdd monipuolisesti yritystoiminnan riskit ja merkityksen omaan
elamddnsa sekd elinkeinoeldmén kannalta.

Kiitettava K3 * selvittdd yritystoiminnan riskit ja merkityksen omaan eldméaansa sekd

+ perustelee oman alan yritystoiminnan merkityksen elinkeinoeldmaéssa
ja ennakoi oman alan tulevia kehitysndkymia.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Arviointi

Opiskelija
* osaa kartoittaa oman alan yritystoiminnan kehittdmistarpeita

* osaa selvittdd oman liiketoiminnan tuloksellisuuden ja oman tydpanoksen vaikutuksen sii-
hen toteuttamalla pienen projektin

* osaa tehda kehittdmisehdotuksia uusista toimintatavoista ja muuttaa omaa toimintaansa

* osaa suunnitella omaa toimintaansa ja ajankayttéaan.

ARVIOINNIN KOHTEET

Alan yritystoiminnan kehittamistarpeiden kartoittaminen

Tyydyttava T1 kartoittaa asiakkaiden tarpeiden, kilpailun ja toimintaympéristén muu-

toksia, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

Hyva H2 + Kkartoittaa monipuolisesti asiakkaiden tarpeiden, kilpailun ja toimin-
taympdristdn muutoksia

Kiitettava K3 * kartoittaa itsendisesti ja monipuolisesti asiakkaiden tarpeiden, kilpai-
lun ja toimintaympéristén muutoksia
+ ennakoi tulevia kehitysnakymia

Liiketoiminnan tuloksellisuuden selvittaminen

Tyydyttava T1 selvittda liikeideansa pohjalta, pienimuotoisessa projektissa, tuotot ja
kustannukset sekd oman tyopanoksensa vaikutuksen, mutta tarvitsee

ajoittain ohjausta

Hyva H2 * selvittda liikeideansa pohjalta, pienimuotoisessa projektissa, tuotot ja
kustannukset sekd oman tydpanoksensa vaikutuksen

Kiitettava K3 * selvittdd monipuolisesti liikeideansa pohjalta, pienimuotoisessa pro-
jektissa, tuotot ja kustannukset sekd oman tydpanoksensa vaikutuksen
sekd perustelee toimintansa
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Tutkinnon osat

Uusien toimintatapojen kehittiminen

Tyydyttdavda T1 |« tekee kehittdmisehdotuksia uusista toimintatavoista ja muuttaa omaa
toimintaansa, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2  tekee perusteltuja kehittdmisehdotuksia uusista toimintatavoista ja

muuttaa omaa toimintaansa

Kiitettdva K3

ennakoi tulevia kehitysndkymia ja tekee perusteltuja kehittdmisehdo-
tuksia uusista toimintatavoista sekd muuttaa omaa toimintaansa

Oman toiminnan ja ajankdytén suunnitteleminen

Tyydyttavd T1 |+ suunnittelee tehtdvansa ja niihin tarvittavan tydajan padosin itsendises-
ti.
Hyva H2 + suunnittelee tehtdvénsa ja niihin tarvittavan ty®ajan itsendisesti
* reagoi muutostarpeisiin.
Kiitettava K3 * suunnittelee tehtdvansa ja niihin tarvittavan tyajan itsendisesti ottaen

huomioon tulevat tyévaiheet
reagoi muutostarpeisiin ja tekee tychonsa liittyvia kehittamisehdotuk-
sia.

Tyoékyvyn yllapitaminen, liikkunta ja terveystieto

Tyo6kyvyn yllapitaminen, liikkunta ja terveystieto

Pakolliset osaamistavoittet, 2 osp

Opiskelija

* o0saa laatia itselleen terveellisid eldméntapoja, tyokykya ja liikuntaa edistdvdn suunnitel-
man ja toimia sen mukaisesti

* osaa edistdd ja yllapitaa opiskelu-, toiminta- ja ty6kykydan

* o0saa ottaa huomioon ravitsemuksen merkityksen terveydelle sekd tupakoinnin ja pdihtei-
den haittavaikutukset

» osaa kuvata mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden merkityksen ihmisen

hyvinvoinnille

* o0saa edistdd oppilaitosyhteisdn hyvinvointia

* osaa kehittdd toimintatapojaan ja toimintaympaéristonsa turvallisuutta ja terveellisyyttd

» o0saa toimia turvallisesti ja ergonomisesti, ehkéistd tapaturmia, toimia ensiaputilanteissa
sekd hakea apua.
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Tutkinnon osat

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Terveellisia elaimantapoja, tyokykya ja liikuntaa edis-
tavdn suunnitelman laatiminen ja sen toteuttaminen

Tyydyttava T1

* ottaa suunnitelmassaan huomioon liikunnan, terveellisen ravinnon, le-
von, unen, virkistyksen, ihmissuhteiden ja terveyden véliset yhteydet
omien liikuntatottumusten sekd oman opiskelu- ja tyokyvyn yllapité-
misessd

Hyva H2

 ottaa suunnitelmassaan huomioon liikunnan, terveellisen ravinnon, le-
von, unen, virkistyksen, ihmissuhteiden ja terveyden viliset yhteydet
omien liikuntatottumusten sekd oman opiskelu- ja tyokyvyn yllapité-
misessa

Kiitettdva K3

* ottaa suunnitelmassaan monipuolisesti huomioon liikunnan, terveelli-
sen ravinnon, levon, unen, virkistyksen, ihmissuhteiden ja terveyden
viliset yhteydet omien liikuntatottumusten sekd oman opiskelu- ja tyo-
kyvyn ylldpitdmisessa

Ravitsemuksen merkityksen sekd tupakoinnin ja
pdihteiden haittavaikutusten huomioon ottaminen

Tyydyttava T1

+ hakee tietoja tavallisimmista terveyshaitoista seké tavallisimmista ter-
veyttd ja opiskelu- ja tydkykya kuormittavista tekijoista

+ hakee tietoa ravitsemuksesta ja sen merkityksestd ihmisen terveydelle

+ ottaa tiedot huomioon suunnitelmassaan, mutta tarvitsee ajoittain oh-
jausta terveyttd edistdvan tiedon hankinnassa

Hyva H2

* hakee tietoja terveyshaitoista seka terveyttd ja opiskelu- ja tyokykyéa
kuormittavista tekijoista

* hakee tietoa terveellisestd ravitsemuksesta ja sen merkityksestd ihmi-
sen terveydelle

* ottaa tiedot huomioon suunnitelmassaan

Kiitettdva K3

* hakee monipuolista tietoa terveyshaitoista sekd terveyttd ja opiskelu-
ja tyokykya kuormittavista tekijoistd

* hakee monipuolista tietoa terveellisestd ravitsemuksesta ja sen merki-
tyksestd ihmisen terveydelle ja vertailee ruoka-aineiden ja -tuotteiden
sisaltoja

* ottaa tiedot kriittisesti huomioon suunnitelmassaan
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Suunnitelman toteuttaminen

Tyydyttava T1

sitoutuu suunnitelmaan ja toteuttaa sitd, arvioi sadnnollisesti suunnitel-
maansa ja omaa toimintaansa, tekee suunnitelmaan péivityksid, mutta
tarvitsee siind ajoittain ohjausta

Hyva H2

sitoutuu suunnitelmaan ja toteuttaa sitd, arvioi sddnnollisesti suunnitel-
maansa ja omaa toimintaansa, hyddyntéda arvioinnissa muilta saamaan-
sa palautetta, tekee suunnitelmaan pédivityksid ja arvioi omaa kehitty-
mistaan

Kiitettdva K3

sitoutuu suunnitelmaan ja toteuttaa sitd, arvioi sddnnéllisesti ja kriit-
tisesti suunnitelmaansa ja omaa toimintaansa, hyddyntda arvioinnissa
muilta saamaansa palautetta, tekee suunnitelmaan péivityksia ja arvioi
omaa kehittymistaan

Opiskelu-, toiminta- ja tyokyvyn edistiminen ja yllipitdminen liikunnan avulla

Tyydyttava T1

kdyttad lilkunnan harrastamiseen tarvittavia motorisia perustaitoja
pitda ylla fyysistd toimintakykyaén ja osallistuu liikuntatilanteisiin an-
nettujen ohjeiden mukaan ja noudattaa reilun pelin periaatteita
noudattaa turvallisuutta liikunnassa

Hyvd H2

kayttdd ja soveltaa liikunnan harrastamiseen tarvittavia motorisia pe-
rustaitoja monipuolisesti

pitdd ylla fyysistd toimintakykyédédn ja osallistuu liikuntatilanteisiin ak-
tiivisesti reilun pelin periaatteita noudattaen

toimii liikuntatilanteissa turvallisesti sekd itsendisesti ettd ryhmédssa

Kiitettdva K3

kayttad lilkunnan harrastamiseen tarvittavia motorisia perustaitoja ja
liikkunnan lajitaitoja monipuolisesti

seuraa, arvioi ja pitdd ylla fyysistd toimintakykydan seké osallistuu lii-
kuntatilanteisiin aktiivisesti edistden reilun pelin periaatteita

edistdd toiminnallaan ryhmén turvallisuutta

Mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden merkityksen kuvaaminen

Tyydyttdavda T1 | selvittdd mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden mer-
kitystd ihmisen hyvinvoinnille
* tuo esille, minkdalaisilla toimenpiteilld edelld mainittuja asioita voidaan
edistdd, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 * selvittdd mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden mer-

kitystd ihmisen hyvinvoinnille
tuo esille ja pohtii, minkalaisilla toimenpiteilld edelld mainittuja asioita
voidaan edistda

Kiitettdva K3

selvittdd monipuolisesti mielenterveyden, seksuaaliterveyden ja ihmis-
suhteiden merkitystd ihmisen hyvinvoinnille

arvioi, minkalaisilla toimenpiteilld edelld mainittuja asioita voidaan
edistdd
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Oppilaitosyhteison hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen

Tyydyttava T1

toimii opiskelijaryhmaén jasenend hyvinvointia edistavasti ja osallistuu
opiskelijoille jarjestettyihin liikunta- ja muihin tapahtumiin seka tilai-
suuksiin

Hyva H2

toimii aktiivisesti opiskelijaryhmén jdsenend hyvinvointia edistévéasti
sekd suunnittelee ja osallistuu opiskelijoiden jarjestdmiin liikunta- ja
muihin tapahtumiin seka tilaisuuksiin

Kiitettdva K3

toimii aktiivisesti opiskelijaryhmén jasenend sekd suunnittelee ja osal-
listuu opiskelijoiden jdrjestdamiin liikunta- ja muihin tapahtumiin ja ti-
laisuuksiin hyvinvointia edistavasti

Terveyden, turvallisuuden ja tyokyvyn huomioon ottaminen

Tyydyttavda T1 |+ toimii sovittujen terveyttd ja turvallisuutta edistdvien toimintaohjeiden
mukaisesti, mutta tarvitsee ajoittain ohjausta
Hyva H2 * toimii sovittujen terveyttd ja turvallisuutta edistdvien toimintaohjeiden

mukaisesti yhteistydssd muiden kanssa

Kiitettdva K3

toimii sovittujen terveyttd ja turvallisuutta edistdvien toimintaohjeiden
mukaisesti yhteistyossd muiden kanssa ja arvioi toimintatapojen kehit-
tdmistarpeita

Tapaturmien ehkdiseminen, ensiavun antaminen seka ergonominen toimiminen

Tyydyttava T1

ennakoi mahdollisia tapaturmariskeja liikuntatilanteissa

osaa hakea ja antaa ensiapua tavallisimmissa ensiapua vaativissa tilan-
teissa

ottaa toiminnassaan huomioon oman ammatin kuormittavuustekijét ja
toimii ergonomisesti.

Hyva H2

ehkéisee toiminnallaan liikuntatapaturmien syntymista

osaa hakea ja antaa ensiapua

ottaa toiminnassaan huomioon oman ammatin kuormittavuustekijét ja
toimii ergonomisesti.

Kiitettdva K3

toimii huolellisesti ja ennaltaehkéisee liikuntatapaturmien syntymisté
osaa hakea ja antaa ensiapua

ottaa toiminnassaan huomioon oman ammatin kuormittavuustekijét ja
tyoskentelee erilaisissa ympéristdissd ergonomisesti.

Valinnaiset osaamistavoittet, 3 osp

Opiskelija

* osaa kuvata vdeston terveyseroja ja tavallisimpien kansansairauksien riskitekij6itéd ja nii-
den ennaltaehkdisya

* osaa arvioida fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toimintakykyyn vaikuttavia tekijoita
omassa eldméntavassaan ja toimintaympéristossaan

* 0saa tarvittaessa kayttda sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluja
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+ osaa hyddyntia terveysliikuntaa

 osaa edistdd ryhman jasenend ryhmaén toimintaa ja osallistua tyd- ja opiskelukyvyn seka
hyvinvoinnin edistdmiseen.

Arviointi

ARVIOINNIN KOHTEET

Vieston terveyserojen ja tavallisimpien kansan-
sairauksien riskitekijoiden huomioon ottaminen

Tyydyttdvda T1 |+ hakee tietoa tavallisimmista terveyshaitoista, toimintakykyéd kuormit-
tavista tekijoistd ja kansansairauksista, mutta tarvitsee ajoittain ohjaus-
ta

Hyva H2 * hakee tietoa terveyshaitoista, toimintakykyd kuormittavista tekijoista
ja kansansairauksista

Kiitettava K3 » hakee monipuolisesti tietoa terveyshaitoista, toimintakykya kuormitta-
vista tekijoistd ja kansansairauksista
+ arvioi kriittisesti saamaansa tietoa

Fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toimintaky-
kyyn vaikuttavien tekijéiden huomioon ottaminen

Tyydyttava T1 |+ hakee tietoa fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toimintakykyyn
vaikuttavista tekijoistd

+ perustelee tiedolla liikunta- ja hyvinvointi-suunnitelmansa ratkaisuja

* tarvitsee ajoittain ohjausta suunnitelman toteuttamisessa

Hyva H2 * hakee monipuolista tietoa fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toi-
mintakykyyn vaikuttavista tekijoistad

+ arvioi tiedon merkitystd ja perustelee liikunta- ja hyvinvointi-suunni-
telmansa ratkaisuja

* toimii suunnitelmansa mukaisesti

Kiitettava K3 * hakee monipuolista tietoa fyysiseen, sosiaaliseen ja psyykkiseen toi-
mintakykyyn vaikuttavista tekijoista

* arvioi kriittisesti tiedon merkitysta ja perustelee liikunta- ja hyvinvoin-
ti-suunnitelmansa ratkaisuja

* toteuttaa suunnitelmaansa johdonmukaisesti

Tiedon hakeminen sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluista

Tyydyttavd T1 |+ hakee tarvittaessa tietoa sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluista, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta sopivan palvelun 16ytdmisessa

Hyva H2 * hakee tietoa sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen tarjonnasta luotet-
tavista tietoldhteista

Kiitettava K3 * hakee itsendisesti tietoa sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen tarjon-

nasta luotettavista tietoldhteista
* ohjaa muita opiskelijoita hankkimaan tietoa palveluista
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Terveysliikunnan hyédyntiminen

Tyydyttdavda T1 |+ hyoddyntdd omassa toiminnassaan yleisimpid kunto- ja terveysliikunta-
muotoja, mutta tarvitsee ajoittain yksilollistd ohjausta

Hyva H2 * hyoddyntdd omassa toiminnassaan erilaisia kunto- ja terveysliikun-
ta-muotoja ja seuraa omaa edistymistdan

Kiitettava K3 * hyddyntdd omassa toiminnassaan suunnitelmallisesti erilaisia kunto-
ja terveysliikuntamuotoja ja seuraa kriittisesti omaa edistymistdén ja
muuttaa tarvittaessa suunnitelmaansa

Ryhmaén teiminnan ja hyvinveinnin edistiminen

Tyydyttavda T1 |+ osallistuu aktiivisesti ryhmén jésenend liikunta- tai muuhun tapahtu-
maan.

Hyva H2 + osallistuu aktiivisesti ryhmén jasenend liikunta- tai muuhun tapahtu-

maan ja kannustaa my6s muita osallistumaan.

Kiitettdava K3

osallistuu aktiivisesti liikunta- ja muihin tapahtumiin
ottaa osallistuessaan huomioon muiden osallistujien erilaisuuden ja
kiinnostuksen kohteet.
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6.37. Ymparistonhuollonkuljetukset, 30 osp

Ammattitaitovaatimukset
## Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

* kuormata ja purkaa kuorma-auto ympéristdhuollossa syntyvillad aineilla sddddsten ja tyo-
tehtdavan edellyttdmalla tavalla

* kuljettaa kuorma-autoa tai ajoneuvoyhdistelméaa sadddsten ja madrdysten mukaan tyoteh-
tdvan edellyttamissd olosuhteissa

* suorittaa annetun kuljetustehtdvan ajo- ja lepoaika-asetuksen tai tydaikalain mukaan

+ kayttdd ymparistonhuollonkuljetuksissa kuormaukseen ja purkamiseen tarvittavia ajoneu-
von pddlirakenteita ja vélineitd

* tunnistaa pneumaattisen ja sdhkoéisen hydrauliikan ohjausjarjestelmédn toiminnot
* tunnistaa ja erottaa toisistaan eri jitejakeet

+ kayttda tyotehtdvan edellyttdmid telemaattisia sovelluksia

* huolehtia tydympéristonsa jarjestyksesta ja siisteydesta

+ ottaa kuljetustehtdvédssadan huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn seka
ympadriston suojeluun vaikuttavat asiat

* noudattaa ty0ssddn sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujdrjestelmien sekd ympéristo-
lain vaatimuksia

* toimia asiakaspalvelutilanteissa sopimuksen mukaisesti.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa kuormaamalla ja kuljettamalla kuorma-autolla jitejakeista muodostuvan
kuorman. Tyo6td tehddan siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tut-
kinnon perusteissa madrattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereitd.

Ammattiosaamisen ndyttoa tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tyopaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jdrjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltéd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida tyotd tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tiydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.
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Arviointi

1. TYOPROSESSIN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu

Tyydyttava T1

suorittaa omaa tyotddn ohjeiden mukaisesti

Hyva H2

suoriutuu itsendisesti annetusta tehtdvéasta

Kiitettdva K3

noudattaa tydsuunnitelmaa itsendisesti sekd arvioi ja kehittda toimin-
taansa

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttavda T1 |+ suorittaa ympéristohuollon perustehtdvit annettujen ohjeiden mukaan

Hyva H2 * suorittaa ympdristohuollon keskeiset tehtavat itsendisesti ohjeiden mu-
kaan ja osoittaa toiminnallaan ottavansa huomioon muut tydyhteisonsa
jasenet sekd tyoympariston

Kiitettava K3 * suoriutuu ympdristdhuollon prosessista vastuullisesti ja turvallisesti se-
kd arvioi ja kehittdd toimintaansa

Taloudellinen ja laadukas toiminta
Tyydyttdvd T1 |+ toimii ohjattuna asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.
Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti.

Kiitettdava K3

toimii ja kehittda toimintaansa laatutavoitteiden saavuttamiseksi.

2. TYOMENETELMIEN, VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Reittitoteutus

Tyydyttava T1 |+ selviytyy opastettuna kartan tai navigaattorin tai molempien avulla oi-
keaan médranpaahan

Hyvd H2 * suorittaa tydtehtdvén suunnitellulla reitilld

Kiitettava K3 * pystyy toteuttamaan itsendisesti suunnitelman mukaisen reittikerdilyn

taloudellisesti ja turvallisesti
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Kuljetustehtava

Tyydyttava T1 |+ selviytyy ohjatusti ymparistéhuollon kuljetuksesta saadésten mukai-
sesti
* selvittdd kuorma-auton tai yhdistelmédajoneuvon asiakirjoista sadados-
ten mukaisen kuormauksen
Hyva H2 * suorittaa ympdristohuollon kuljetuksen turvallisesti ja sdddésten mu-
kaisesti
* tdyttdd kuljetustehtdvén edellyttdmia raportteja
Kiitettava K3 * suorittaa ympdristdhuollon kuljetuksen asiakaspalvelun vaatimusten
mukaisesti turvallisesti, taloudellisesti ja ennakoivan ajon periaattei-
den mukaisesti
+ laatii laatujdrjestelmén edellyttdmid poikkeama- tai vahinkoraportteja
Padlirakenteet ja vilineet
Tyydyttavda T1 |+ kayttdd ohjatusti ympdristonhuollossa kdytettdvissd ajoneuvoissa ole-
via laitteita ja vdlineitd
Hyva H2 + kayttda itsendisesti kdyttdd ymparistonhuollossa kaytettdvissd ajoneu-
voissa olevia laitteita ja vélineita
Kiitettava K3 + kayttdd ja tarkastaa ajoneuvossa olevia laitteita ja vélineitd madrdysten
mukaan sekd suorittaa pdivittdisen tarkastuksen ja huollon
Asiakaspalvelu
Tyydyttavda T1 |+ kayttdytyy ja vastata puhelimeen ohjeiden mukaisesti.
Hyva H2 + pukeutuu ja toimii asiallisesti tyotehtdvéan edellyttamalla tavalla.
Kiitettava K3 + on itsendinen sekd arvioi ja kehittdd toimintaansa saamansa palautteen

perusteella.

3. TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Turvallinen kuljettaminen

Tyydyttava T1

kuljettaa ajoneuvoa turvallisesti ja sddddsten mukaisesti.
tunnistaa ajo- ja lepoaikalain seké tydaikalain eroavaisuudet
tunnistaa ennakoivan ajon periaatteet

Hyva H2

tietdd ympdristonhuollon kuljetuksiin liittyvat saddokset

tietdd ajo- ja lepoaikasdddokset sekd keskeiset tyoaikasdaddokset ja so-
veltaa niitd tyossadn

ymmartdd ennakoivan ajamisen turvallisuusvaikutukset

Kiitettdva K3

tunnistaa ja erottaa toisistaan eri jdtejakeet ja niiden ominaisuudet seka
soveltaa oman toimintansa erilaisiin tilanteisiin

suunnittelee ja aikatauluttaa tydtehtdvansa ottaen huomioon ajo- ja le-
poaikasdddokset tai tydaikasddadokset

suorittaa oman tydtehtdvansd ennakoivan ja taloudellisen ajon periaat-
teita noudattaen
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Hydrauliikan ohjausjirjestelmat

Tyydyttavda T1 |+ erottelee sdhkoisen ja pneumaattisen ohjausjérjestelman toisitaan.
Hyva H2 * hallitsee yhden ohjausjérjestelméan toimintaperiaatteen.
Kiitettdva K3 * suorittaa itsendisesti hydraulikan ohjausjérjestelmén tarkastuksen ja

koekdyton.

4. ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa ty6turvallisuusméardyksia ja ohjeita seké tietdd tydvireyteen
vaikuttavat asiat
Hyva H2 * tunnistaa ja valttdd turvallisuusriskejd tyotehtdvissddn ja huomioi er-
gonomian vaikutuksen terveyteen
Kiitettava K3 * arvioi ja kehittda tydymparistodan sekd toimintatapojaan turvallisem-
miksi
* tietdd terveellisen ravinnon ja liikunnan vaikutukset terveytté ja toi-
mintakykyd yllapitavéna tekijana
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Tyydyttdavda T1 |+ ymmartda vuorovaikutustaitojen merkityksen
Hyva H2 * toimii vuorovaikutustilanteissa ja tydskennelld asiakkaiden kanssa
Kiitettava K3 * toimii rakentavassa yhteisty0ssd erilaisten ihmisten kanssa sekd osaa
johdattaa asiakkaan vuorovaikutustilanteeseen
Oppiminen ja ongelmanratkaisu
Tyydyttdavda T1 |+ tunnistaa tyossddn esiintyvid ongelmatilanteita ja valttda niita
Hyva H2 + ratkaisee tyfssadn esiintyvid ongelmia kdytettdvissa olevilla keinoilla

Kiitettdava K3

+ ratkaisee ty0ssddn esiintyvid ongelmia hankkimalla lisdtietoa ja pun-
nitsemalla erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja

Ammattietiikka

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa sovittuja tyOaikoja ja raportoi poikkeamista sekd kayttaytyy
asiallisesti
* tunnistaa alansa kestdavan kehityksen periaatteet.
Hyva H2 * toimii yleisesti sovittujen toimintamallien mukaisesti
* toimii alansa kestdvéan kehityksen periaatteiden mukaisesti.
Kiitettdvd K3 * suorittaa tydtehtdvénsa sovittujen toimintamallien mukaisesti ja kehit-

tdd ammattinsa arvostusta omalla toiminnallaan
* edistdd alansa kestdvén kehityksen periaatteiden toteutumista.

230




Tutkinnon osat

6.38. Yrityksessa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset
Opiskelija osaa

 arvioida oman alan tarjontaa ja uusien asiakkaiden 16ytymistd tuotteistamisen ldht6koh-
dista

+ tdsmentdd taloudellisesti kannattavan liikeidean ja kehittdd toiminta-ajatuksen

+ suunnitella yrityksen toimintaa tavoitteellisesti ja asiakasldhtoisesti

+ tehda yrityksen toimintaan liittyvid tytehtavia

* hankkia yhteistydkumppaneita ja rakentaa liiketoiminnan edellyttdmia verkostoja
* esitelld yrityksen toimintaa erilaisissa tilanteissa

+ kayttdd toiminnassaan apuna tieto- ja viestintdtekniikkaa

* toimia yrityksessd osana ryhmdd, mutta kykenee myds itsendiseen toimintaan ja paatok-
sentekoon

+ arvioida yrityksen kehittdmistarpeita.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssd toimimalla yhteistydsséd ryh-
man, yhteistydyrityksen ja eri toimijoiden kanssa esim. omassa yrityksessd, harjoitusyrityk-
sessd tai vastaavassa. Tyotd tehdddn siind laajuudessa, ettd osoitettava ammattitaito vastaa
kattavasti tutkinnon perusteissa madréttyjd ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja
kriteereita.

Ammattiosaamisen ndytt6ad voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tyokohteessa tai koulutuksen
jarjestdjdn osoittamassa muussa paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmis-
tuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemélld ammattiosaa-
misen ndytdssd kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaamisen arvioinnilla.

Arviointi
TYOPROSESSIN HALLINTA
Oman ty6én suunnittelu

Tyydyttavda T1 |+ osallistuu yrityksen toiminnan suunnitteluun ja toimii ryhmaén jasenena
vastaten omista toistddn

Hyva H2 * suunnittelee yrityksen toimintaa ja toimii ryhmén jasenend oma-aloit-
teisesti ja vastuullisesti vastaten omista toistddn

Kiitettdvd K3 * suunnittelee yrityksen toimintaa innovatiivisesti ja toimii ryhmaén jése-
nend oma-aloitteisesti, vastuullisesti ja kannustavasti vastaten omista
toistadan
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Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttava T1 etenee opastettuna ty0ssadn jarjestelmallisesti

Hyva H2 etenee ty0ssadn jarjestelmallisesti ja sujuvasti

Kiitettdva K3 etenee tydssddn jarjestelmallisesti ja sujuvasti sovittaen tyonsd ryhmén
toimintaan

Ajankadyton hallinta

Tyydyttava T1 suunnittelee eri tehtdviin kuluvaa aikaa tarviten siihen jonkin verran
ohjausta ja seuraa omaa ajankédyttodan

Hyva H2 suunnittelee eri tehtdviin kuluvaa aikaa ja seuraa omaa ajankayttod4an

Kiitettdva K3

suunnittelee eri tehtdviin kuluvan ajan ottaen huomioon tehokkaan
ajanhallinnan ja seuraa omaa ajankaytt6ddan

Laadukas ja kustannustietoinen toiminta

Tyydyttava T1 toimii ty6lleen asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
muuttaa omaa toimintaansa annetun palautteen perusteella
toimii palveluhenkisesti

Hyva H2 toimii yhdessd asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja

arvioi omaa toimintaansa niiden saavuttamisessa
toimii palveluhenkisesti ja asiakastyytyvdisyyttd edistavasti

Kiitettdva K3

toimii yhdessa asetettujen laatu- ja kustannustavoitteiden mukaisesti ja
kehittdd omaa toimintaansa niiden saavuttamiseksi
toimii palveluhenkisesti ja varmistaen asiakastyytyvaisyyden.

TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tieto- ja viestintatekniikan kayttaminen

Tyydyttava T1 kdyttad ohjeistettuna tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tietoturvan
periaatteiden mukaisesti

Hyva H2 kayttda tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tietoturvan periaatteiden
mukaisesti

Kiitettdva K3 kayttad itsendisesti ja sujuvasti tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tie-
toturvan periaatteiden mukaisesti

Liiketoimintaympariston selvittaminen

Tyydyttava T1 arvioi ryhmaén jasenend hankkimansa tiedon pohjalta uudet asiakasryh-
madt ja ndille toteutettavat tuotteet ja palvelut tarviten ajoittain ohjausta

Hyva H2 arvioi ryhmén jasenend hankkimansa tiedon pohjalta uudet asiakasryh-
mat ja ndille toteutettavat tuotteet ja palvelut

Kiitettdva K3 arvioi ryhmén jésenend ja itsendisesti sekd ennakkoluulottomasti hank-

kimansa tiedon pohjalta uudet asiakasryhmét ja néille toteutettavat
tuotteet ja palvelut
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Tutkinnon osat

Liikeidean tasmentiminen

Tyydyttava T1

madrittelee ryhmén jasenena taloudellisesti kannattavan liikeidean ja
toiminta-ajatuksen tarviten jonkin verran ohjausta

Hyva H2

madrittelee ryhmén jasenend taloudellisesti kannattavan liikeidean ja
toiminta-ajatuksen

Kiitettdva K3

madrittelee itsendisesti ja ryhmén jasenend taloudellisesti kannattavan
liikeidean ja toiminta-ajatuksen

Yrityksen toiminnan suunnittelu

Tyydyttava T1

laatii ohjatusti yrityksen perustoiminnoille tavoitteet ja niille asiakas-
lahtdisen suunnitelman, jossa kertoo, millaisilla toimenpiteilld tavoit-
teisiin padstdan

Hyvd H2

laatii yrityksen perustoiminnoille tavoitteet ja niille asiakasldhtdisen
suunnitelman, jossa kertoo, millaisilla toimenpiteilld tavoitteisiin paas-
tddn

Kiitettdva K3

laatii itsendisesti ja perustellen yrityksen perustoiminnoille tavoitteet ja
niille asiakasldht6isen suunnitelman, jossa kertoo, millaisilla toimen-
piteilla tavoitteisiin padstaan

Yhteistyokumppaneiden hankkiminen

Tyydyttava T1

madrittelee ryhmaén jdsenend yhteistyokumppanit ja sopii yhteistyon
muodosta sekéd solmii tarvittaessa sopimuksia tarviten sopimusten laa-
timisessa ohjausta

Hyva H2

madrittelee ryhmén jdsenend yhteistydkumppanit ja sopii yhteistyén
muodosta sekd solmii tarvittaessa sopimuksia

Kiitettdva K3

maddrittelee ryhmén jdsenend innovatiivisesti ja laaja-alaisesti yhteis-
tydkumppanit ja sopii yhteistydn muodosta seké solmii tarvittaessa so-
pimuksia

Yrityksen tyotehtiavien tekeminen

Tyydyttava T1

hoitaa itsendisesti ja ryhmaén jdsenend joitakin yrityksen toimintaan liit-
tyvistd tyotehtdvistd, kuten materiaalihankinnat, tuotteiden valmista-
minen ja markkinointi, myynti ja jakelu

Hyva H2

hoitaa itsendisesti ja ryhmdn jdsenend yrityksen toimintaan liittyvia
tyotehtdvid, kuten materiaalihankinnat, tuotteiden valmistaminen ja
markkinointi, myynti ja jakelu

Kiitettdva K3

hoitaa itsendisesti ja ryhmén jdsenend yrityksen toimintaan liittyvid
tyotehtdvid, kuten materiaalihankinnat, tuotteiden valmistaminen ja
markkinointi, myynti ja jakelu osoittaen toiminnassa joustavuutta ja
hyvaa ajankdyton hallintaa

233




Tutkinnon osat

Yrityksen toiminnan esittely

Tyydyttava T1

osallistuu joihinkin yrityksen tuotteiden tai palvelujen esittelytilai-
suuksiin (myynti- ja markkinointi, yhteistyokumppaneiden hankkimi-
nen, kirjanpitopalveluiden hankkiminen, rahoittajatapaamiset, logis-
tiikka)

Hyva H2

esittelee yritystd ja sen tuotteita tai palveluja (myynti- ja markkinoin-
ti, yhteistyokumppaneiden hankkiminen, kirjanpitopalveluiden hank-
kiminen, rahoittajatapaamiset, logistiikka)

Kiitettdva K3

esittelee yritystd ja sen tuotteita tai palveluja vakuuttavasti erilaiset
asiakasryhmét huomioiden (myynti- ja markkinointi, yhteistydkump-
paneiden hankkiminen, kirjanpitopalveluiden hankkiminen, rahoittaja-
tapaamiset, logistiikka)

Liiketoiminnan kehittaminen

Tyydyttava T1

seuraa ohjatusti liiketoimintaympéristén ja asiakastarpeiden muuttu-
mista, jonka pohjalta arvioi liiketoiminnan kehittdmistarpeita

Hyvd H2

seuraa liiketoimintaympaériston ja asiakastarpeiden muuttumista, jonka
pohjalta arvioi liiketoiminnan kehittdmistarpeita

Kiitettdava K3

seuraa laaja-alaisesti liiketoimintaympériston ja asiakastarpeiden
muuttumista, jonka pohjalta arvioi liiketoiminnan kehittamista ja toi-
mii luovasti

Yrityksen lopettaminen

Tyydyttava T1

laatii ohjatusti yrityksen lopettamisasiakirjat

Hyva H2

laatii yrityksen lopettamisasiakirjat

Kiitettdva K3

laatii yrityksen lopettamisasiakirjat ja on arvioinut yrityksen lopetta-
misen yhteydessd my6s yrityksen myynnin mahdollisuuksia.

TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Liiketoimintaympariston selvittaminen

Tyydyttavda T1 |+ hankkii tietoa alalla toimivien kilpailevien yritysten tarjonnasta ja
asiakkaista tarviten ajoittain ohjausta

Hyva H2 » hankkii tietoa alalla toimivien kilpailevien yritysten tarjonnasta ja
asiakkaista

Kiitettdva K3 + hankkii tietoa itsendisesti ja laaja-alaisesti alalla toimivien kilpailevien

yritysten tarjonnasta ja asiakkaista
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Tutkinnon osat

Liikeidean tasmentaminen ja yrityksen toiminnan suunnittelu

Tyydyttdavda T1 |+ hakee ohjatusti tietoa yrityksen perustamiseen ja valitulla toimialalla
toimimiseen liittyvistd sdddoksista
* hankkii ohjatusti yrityksensa liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnit-
telussa tarvittavaa tietoa
Hyva H2 * hakee tietoa yrityksen perustamiseen ja valitulla toimialalla toimimi-
seen liittyvistd sdddoksista
* hankkii yrityksensd liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnittelussa tar-
vittavaa tietoa
Kiitettava K3 * hakee itsendisesti ja laaja-alaisesti tietoa yrityksen perustamiseen ja va-
litulla toimialalla toimimiseen liittyvista sdddoksista
 hankkii itsendisesti ja laaja-alaisesti yrityksensa liiketoiminnan eri osa-
alueiden suunnittelussa tarvittavaa tietoa
Yrityksen tyotehtiavien tekeminen
Tyydyttavda T1 |+ hankkii ohjatusti tietoa erilaisista tarvittavista teknologisista tai muista
tuotantoon liittyvistd ratkaisuista sekd tukitehtdvista
Hyva H2 + hankkii tietoa erilaisista tarvittavista teknologisista tai muista tuotan-
toon liittyvistd ratkaisuista seka tukitehtdvista
Kiitettava K3  hankkii innovatiivisesti ja ennakkoluulottomasti tietoa erilaisista tar-

vittavista teknologisista tai muista tuotantoon liittyvista ratkaisuista se-
ka tukitehtavista.

ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttava T1 |+ ratkaisee asiakasldhtoisesti yrityksen toimintaa liittyvid ongelmatilan-
teita tarviten jonkin verran tukea
Hyva H2 + ratkaisee asiakasldhtoisesti yrityksen toimintaa liittyvid ongelmatilan-

teita

Kiitettdva K3

ratkaisee asiakaslahtdisesti yrityksen toimintaa liittyvid ongelmatilan-
teita varmistaen aina asiakastyytyvaisyyden
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Tutkinnon osat

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Tyydyttava T1

osallistuu ryhmén valintojen ja paatosten valmisteluun

arvioi ohjattuna omaa toimintaansa ja tyonsa etenemista

osallistuu yhteistyoneuvotteluihin ryhmén jasenten ja sidosryhmien
kanssa

Hyva H2

tekee ryhmaéssd ehdotuksia, valintoja ja paatoksia

arvioi omaa toimintaansa ja tyonsé etenemista

neuvottelee yhteistyostd ryhmén jasenten kanssa ja osallistuu yhteis-
tyoneuvotteluihin sidosryhmien kanssa

Kiitettdva K3

tekee ryhmaéssé perusteltuja ehdotuksia, valintoja ja paatoksia yrityk-
sen toiminnan kehittdmiseksi

arvioi omaa toimintaansa ja tyonsa seka yritystoiminnan etenemista
neuvottelee yhteistydstd ryhmaén jésenten ja sidosryhmien kanssa

Ammattietiikka

Tyydyttava T1

noudattaa ohjattuna yritystoiminnassa kaikkia kestdvdn kehityksen
osa-alueiden arvoja

Hyva H2

noudattaa yritystoiminnassa kaikkia kestdvéan kehityksen osa-alueiden
arvoja

Kiitettdava K3

noudattaa yritystoiminnassa kaikkia kestdvan kehityksen osa-alueiden
arvoja ja perustelee niiden merkityksen yritystoiminnalle

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1

noudattaa alansa tydturvallisuusohjeita omassa toiminnassaan ja huo-
lehtii asiakkaiden turvallisuudesta annettujen ohjeiden mukaisesti
varmistaa opastettuna oman, tydtovereiden ja asiakkaiden turvallisuu-
den tutuissa tilanteissa.

Hyva H2

toimii tyOssddn ja siihen liittyvissd asiakaspalvelutilanteissa alan tyo-
turvallisuusohjeita noudattaen ja ennakoi mahdollisia tyoturvallisuus-
riskejd ja vaaratilanteita

varmistaa ohjeiden mukaan oman, tyotovereiden ja asiakkaiden turval-
lisuuden eri tilanteissa.

Kiitettdva K3

toimii ty0ssddn ja siihen liittyvissd asiakaspalvelutilanteissa alansa ty6-
turvallisuusohjeita noudattaen ja tekee realistisia esityksid alansa tyo-
turvallisuuden kehittdmiseksi

varmistaa oman, tydtovereiden ja asiakkaiden turvallisuuden eri tilan-
teissa

opastaa muita toimimaan terveellisesti ja turvallisesti toimiessaan ryh-
mén jdsenend.

236




Tutkinnon osat

6.39. Y

Ammatti

Ammatti

Arviointi

ritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

taitovaatimukset
Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osaa

« arvioida oman osaamisensa tuotteistamista tai markkinoilla olevaa liiketoimintamahdolli-
suutta

* selvittdd perustettavan yrityksen liiketoimintaympaéristoa ja kilpailutilannetta
* esittdd litkeidean ja yritysmuodon
* laatia yritykselle liiketoimintasuunnitelman

+ laatia yrityksen perustamiseen liittyvét asiakirjat.

taidon osoittamistavat

Opiskelija tai tutkinnon suorittaja osoittaa osaamisensa ammattiosaamisen ndytdssa tai tut-
kintotilaisuudessa suunnittelemalla yrityksen perustamiseen ja toimintaan liittyvat tehtédvat.
Tyotéd tehdédén siind laajuudessa, ettd osoitettava osaaminen vastaa kattavasti tutkinnon pe-
rusteissa madrattyja ammattitaitovaatimuksia, arvioinnin kohteita ja kriteereitd.

Ammattiosaamisen ndyttod tai tutkintotilaisuutta voidaan jatkaa toisessa tydpaikassa/tydkoh-
teessa tai ammatillisessa peruskoulutuksessa koulutuksen jérjestdjan osoittamassa muussa
paikassa niin, ettd osaamisen osoittamisen kattavuus varmistuu.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittavaa osaamista ei voida ty6td tekemélld ammattiosaa-

misen ndytdssa tai tutkintotilaisuudessa kattavasti osoittaa, sitd tdydennetddn muulla osaami-
sen arvioinnilla.

TYOPROSESSIEN HALLINTA

Oman tyon suunnittelu ja suunnitelmien tekeminen

Tyydyttavda T1 |+ kartoittaa opastettuna yritystoiminnan suunnittelun ja toteutuksen eri
vaiheet

Hyva H2 * kartoittaa yritystoiminnan suunnittelun ja toteutuksen eri vaiheet ja toi-
mii oma-aloitteisesti ja vastuullisesti

Kiitettava K3 * kartoittaa yritystoiminnan suunnittelun ja toteutuksen eri vaiheet inno-
vatiivisesti ja toimii oma-aloitteisesti ja vastuullisesti

Tyon kokonaisuuden hallinta

Tyydyttdavd T1 |+ etenee opastettuna tydssadn jdrjestelmallisesti

Hyva H2 * etenee ty0ssadn jarjestelmallisesti

Kiitettdva K3 * etenee ty0ssadn jarjestelmallisesti ja sujuvasti
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Tutkinnon osat

Laadukas toiminta

Tyydyttdavda T1 |« toimii tyolleen asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja muuttaa
omaa toimintaansa annetun palautteen perusteella

Hyva H2 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja arvioi omaa toimin-
taansa niiden saavuttamisessa

Kiitettava K3 * toimii asetettujen laatutavoitteiden mukaisesti ja kehittdd omaa toimin-

taansa niiden saavuttamiseksi.

TYOMENETELMIEN, -VALINEIDEN JA MATERIAALIN HALLINTA

Tieto- ja viestintatekniikan kayttaminen

Tyydyttavda T1 |+ kayttdd ohjeistettuna suunnittelussaan tieto- ja viestintdtekniikkaa toi-
mien tietoturvan periaatteiden mukaisesti
Hyva H2 » kayttdd suunnittelussaan tieto- ja viestintdtekniikkaa toimien tietotur-

van periaatteiden mukaisesti

Kiitettdva K3

kayttdd suunnittelussaan itsendisesti ja sujuvasti tieto- ja viestintétek-
niikkaa toimien tietoturvan periaatteiden mukaisesti

Liiketoimintaympariston selvittaminen

Tyydyttava T1

arvioi miten omaa osaamista voidaan tuotteistaa tai millaisia liiketoi-
mintamahdollisuuksia markkinoilta on 16ydettdvissa, tarviten ajoittain
tukea ja ohjausta

kartoittaa alalla toimivia yrityksid ja asiakkaita tarviten ajoittain oh-
jausta

arvioi kartoituksen pohjalta oman suunnitelmansa toteutusmahdolli-
suuksia ottaen huomioon toimialan lainsddddnnén ja kilpailulain paa-
sisdllon tarviten ajoittain ohjausta

esittdd suunnittelemalleen asiakasryhmadlle tuotteen tai palvelun kuvaa-
malla sen tuottamia asiakashydtyja tarviten ajoittain ohjausta

Hyva H2

arvioi miten omaa osaamista voidaan tuotteistaa tai millaisia liiketoi-
mintamahdollisuuksia markkinoilta on 16ydettdvissa

kartoittaa alalla toimivia yrityksid ja asiakkaita

arvioi kartoituksen pohjalta oman suunnitelmansa toteutusmahdolli-
suuksia ottaen huomioon toimialan lainsdddénnon ja kilpailulain paa-
sisallon

esittdd tuotteen tai palvelun suunnittelemalleen asiakasryhmalle kuvaa-
malla sen tuottamia asiakashyotyja

Kiitettdva K3

arvioi itsendisesti miten omaa osaamista voidaan tuotteistaa tai mil-
laisia innovatiivisia liiketoimintamahdollisuuksia markkinoilta on 16y-
dettdvissa

kartoittaa itsendisesti ja laaja-alaisesti alalla toimivia yrityksid

arvioi kriittisesti kartoituksen pohjalta oman suunnitelmansa toteutus-
mahdollisuuksia ottaen huomioon toimialan lainsdédéannén ja kilpailu-
lain péaasisallon

esittdd tuotteen tai palvelun suunnittelemalleen asiakasryhmalle kuvaa-
malla kattavasti sen tuottamia asiakashydtyja
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Tutkinnon osat

Yrityksen perustaminen

Tyydyttava T1

valitsee ohjeistettuna yritykselle yritysmuodon
laatii yrityksen perustamisasiakirjat tarviten jonkin verran ohjausta

Hyva H2

valitsee yritykselle yritysmuodon
laatii yrityksen perustamisasiakirjat

Kiitettdva K3

valitsee itsendisesti ja perustellen yritykselle yritysmuodon
laatii itsendisesti yrityksen perustamisasiakirjat

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen

Tyydyttava T1

selvittdd markkinoiden ja kilpailutilanteen kehitysndkymié tarviten
jonkin verran ohjausta

esittdd suunnitelman eri toimintojen (kuten myynti, markkinointi, tuo-
tanto, ostot, logistiikka, teknologiset ratkaisut siséltden tieto- ja vies-
tintdteknologian, kirjanpito) hallinnoinnista ja resursoinnista tarviten
jonkin verran ohjausta

laatii budjetin ja rahoitussuunnitelman tarviten ajoittain ohjausta
tekee yrityksen riskienhallinta-analyysin ja turvallisuussuunnitelman
tarviten jonkin verran ohjausta

Hyva H2

selvittdd markkinoiden ja kilpailutilanteen kehitysndkymia

esittdd suunnitelman eri toimintojen (kuten myynti, markkinointi, tuo-
tanto, ostot, logistiikka, teknologiset ratkaisut siséltden tieto- ja vies-
tintdteknologian, kirjanpito) hallinnoinnista ja resursoinnista

laatii budjetin ja rahoitussuunnitelman tiedostaen yrittdjéan vastuun
tekee yrityksen riskienhallinta-analyysin ja turvallisuussuunnitelman

Kiitettdva K3

selvittdd itsendisesti ja laaja-alaisesti markkinoiden ja kilpailutilanteen
kehitysndkymia

esittdd realistisen ja perustellun suunnitelman eri toimintojen (kuten
myynti, markkinointi, tuotanto, ostot, logistiikka, teknologiset ratkai-
sut sisdltden tieto- ja viestintdteknologian, kirjanpito) hallinnoinnista
ja resursoinnista

laatii budjetin ja rahoitussuunnitelman itsendisesti tiedostaen yrittdjan
vastuun

tekee itsendisesti yrityksen riskienhallinta-analyysin ja turvallissuun-
nitelman.

TYON PERUSTANA OLEVAN TIEDON HALLINTA

Yritysmuodon valinta seka tiedon hankinta liit-
tyen yrityksen perustamiseen ja lopettamiseen

Tyydyttdavd T1 |+ hakee ohjattuna tietoa yrityksen perustamiseen ja lopettamiseen sekéa
valitulla toimialalla toimimiseen liittyvistd sdddoksistd ja asiakirjoista

Hyva H2  hakee tietoa yrityksen perustamiseen ja lopettamiseen sekéd valitulla
toimialalla toimimiseen liittyvistd sdadoksistd ja asiakirjoista

Kiitettava K3 * hakee itsendisesti ja laaja-alaisesti tietoa yrityksen perustamiseen ja lo-

pettamiseen sekéd valitulla toimialalla toimimiseen liittyvistd sdadok-
sistd ja asiakirjoista
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Tutkinnon osat

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen

Tyydyttdavda T1 |+ hankkii ohjattuna yrityksensa liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnit-
telussa tarvittavaa tietoa
+ hankkii ohjattuna tietoa yrityksensa perustamista ja toimintaa tukevista
palveluista mm. tilitoimiston palvelut.
Hyva H2 * hankkii yrityksensd liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnittelussa tar-
vittavaa tietoa
* hankkii tietoa yrityksenséd perustamista ja toimintaa tukevista palve-
luista mm. tilitoimiston palvelut.
Kiitettava K3  hankkii itsendisesti ja laaja-alaisesti yrityksensa liiketoiminnan eri osa-

alueiden suunnittelussa tarvittavaa tietoa
hankkii laaja-alaisesti tietoa yrityksensd perustamista ja toimintaa tu-
kevista palveluista mm. tilitoimiston palvelut.

ELINIKAISEN OPPIMISEN AVAINTAIDOT

Oppiminen ja ongelmanratkaisu

Tyydyttavd T1 |+ tekee ohjattuna paatoksia
* arvioi opastettuna omaa toimintaansa ja tyonsd etenemista
Hyva H2 * tekee valintoja ja paatoksia
* arvioi omaa toimintaansa ja tyonsd etenemista
Kiitettava K3 * tekee perusteltuja ehdotuksia, valintoja ja paatoksid yrityksen toimin-
nan kehittdmiseksi
* arvioi oma-aloitteisesti omaa toimintaansa ja tyonsa sekd yritystoimin-
nan etenemista
Vuorovaikutus ja yhteistyo
Tyydyttavda T1 |+ neuvottelee opastettuna yhteistyostd sidosryhmien kanssa
Hyva H2 * neuvottelee yhteistydstd sidosryhmien kanssa

Kiitettdva K3

neuvottelee innovatiivisesti yhteistyosta sidosryhmien kanssa

Ammattietiikka

Tyydyttavd T1 |+ noudattaa ohjattuna yritystoiminnan suunnittelussa kaikkia kestdvan
kehityksen osa-alueiden arvoja

Hyva H2 * noudattaa yritystoiminnan suunnittelussa kaikkia kestdvan kehityksen
osa-alueiden arvoja

Kiitettdva K3 * noudattaa yritystoiminnan suunnittelussa kaikkia kestdvén kehityksen

osa-alueiden arvoja ja perustelee niiden merkityksen yritystoiminnalle

240




Tutkinnon osat

Terveys, turvallisuus ja toimintakyky

Tyydyttava T1 | kayttdd padsaantoisesti turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia
tyomenetelmid ottaen huomioon ergonomian.
Hyva H2 + kayttaa turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmia

ottaen huomioon ergonomian.

Kiitettava K3 + kayttdd turvallisia, sopivasti kuormittavia ja vaihtelevia tydmenetelmia
ottaen huomioon ergonomian. Toimii oma-aloitteisesti tydturvallisuu-
den ja ergonomian parantamiseksi omassa tydpisteessdan.
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