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1. Tutkinnon muodostuminen

Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkinto (180 osaamispistettd) muodostuu
pakollisista ja valinnaisista tutkinnon osista ja kolmesta osaamisalasta, joista opiskelija
valitsee tutkintoonsa yhden. Pakollinen tutkinnon osa on Asiantuntijana toimiminen asiakkaan
toimintaymparistossd ja palvelujarjestelmissa (60 osaamispistettd). Kuntoutus-, tuki- ja
ohjauspalvelujen erikoisammattitutkinnon osaamisalat ovat:

« Vammaisalan ja erityisen tuen osaamisala (80 osaamispistettd), vammaisalan erityisohjaaja

« Nakoévammaistaitojen ohjauksen osaamisala (80 osaamispistettd), ndkévammaistaitojen
ohjauksen erityisasiantuntija

« Tyobvalmennuksen osaamisala (80 osaamispistettd), tydvalmentaja.

Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkintoon voi sisallyttda valinnaisuutta 40
osaamispisteen laajuisesti tutkinnon muiden osaamisalojen pakollisista tai valinnaisista tutkinnon
osista. Valinnaisuutta voi ottaa myds sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta, ammattitutkinnosta
tai muusta erikoisammattitutkinnosta.

Tutkinnon muodostuminen



Tutkinnon muodostuminen

PAKOLLISET TUTKINNON OSAT | 60 OSP

Asiantuntijana toimiminen asiakkaan toimintaymparistossa ja palvelujarjestelméassé, 60 osp,
P

VAMMAISALAN JA ERITYISEN TUEN OSAAMISALA | 120 OSP

Valinnaiset tutkinnon osat 1 | 80-120 osp

Autismin kirjon henkildiden osallisuuden ja hyvinvoinnin edistdminen, 40 osp

Mielenterveyden ja psykososiaalisen hyvinvoinnin tukeminen, 40 osp

Vaikea- ja monivammaisen asiakkaan osallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen, 40 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 2 | 0-40 osp

Nakévammaisten asiakkaiden likkumistaidon ohjaus, 40 osp

Nakdévammaisten asiakkaiden nadnkayton ohjaus, 40 osp

Nakdévammaisten asiakkaiden tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kaytdn ohjaus,
40 osp

Tybvalmennus asiakasprosessissa, 40 osp

Tybdelamaasiantuntijuus tydvalmennuksessa, 40 osp

Tutkinnon osa tai osia sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta, ammattitutkinnosta
tai toisesta erikoisammattitutkinnosta. | 0-40 osp

Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkintoon voi siséllyttaa
valinnaisuutta 40 osaamispisteen laajuisesti sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta,
ammattitutkinnosta tai muusta erikoisammattitutkinnosta. Tutkinnon osa nimetéén
tutkintotodistukseen siten kuin se on siiné tutkinnossa, josta se on valittu.

NAKOVAMMAISTAITOJEN OHJAUKSEN OSAAMISALA | 120 OSP

Valinnaiset tutkinnon osat 1 | 80-120 osp

Nakévammaisten asiakkaiden likkumistaidon ohjaus, 40 osp

Nakovammaisten asiakkaiden naénkayton ohjaus, 40 osp

Nakdvammaisten asiakkaiden tiedonhallinnan véalineiden ja menetelmien kaytdn ohjaus,
40 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 2 | 0-40 osp

Autismin kirjon henkildiden osallisuuden ja hyvinvoinnin edistdminen, 40 osp

Mielenterveyden ja psykososiaalisen hyvinvoinnin tukeminen, 40 osp

Vaikea- ja monivammaisen asiakkaan osallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen, 40 osp

Tyovalmennus asiakasprosessissa, 40 osp

Tybelamaasiantuntijuus tyévalmennuksessa, 40 osp

Tutkinnon osa tai osia sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta, ammattitutkinnosta
tai toisesta erikoisammattitutkinnosta. | 0-40 osp

Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkintoon voi siséllyttda
valinnaisuutta 40 osaamispisteen laajuisesti sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta,
ammattitutkinnosta tai muusta erikoisammattitutkinnosta. Tutkinnon osa nimetéén
tutkintotodistukseen siten kuin se on siiné tutkinnossa, josta se on valittu.

TYOVALMENNUKSEN OSAAMISALA | 120 OSP

Pakolliset tutkinnon osat | 80 osp

Tybvalmennus asiakasprosessissa, 40 osp, P




Tybdelamaasiantuntijuus tydvalmennuksessa, 40 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 40 osp

Valitaan 40 osaamispistetta.

Autismin kirjon henkildiden osallisuuden ja hyvinvoinnin edistdminen, 40 osp

Mielenterveyden ja psykososiaalisen hyvinvoinnin tukeminen, 40 osp

Vaikea- ja monivammaisen asiakkaan osallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen, 40 osp

Nakévammaisten asiakkaiden likkumistaidon ohjaus, 40 osp

Nakdvammaisten asiakkaiden nadnkayton ohjaus, 40 osp

Nakdvammaisten asiakkaiden tiedonhallinnan véalineiden ja menetelmien kaytdn ohjaus,
40 osp

Tutkinnon osa tai osia sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta, ammattitutkinnosta
tai toisesta erikoisammattitutkinnosta. | 0-40 osp

Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkintoon voi siséllyttda
valinnaisuutta 40 osaamispisteen laajuisesti sosiaali- ja terveysalan perustutkinnosta,
ammattitutkinnosta tai muusta erikoisammattitutkinnosta. Tutkinnon osa nimetéaén
tutkintotodistukseen siten kuin se on siiné tutkinnossa, josta se on valittu.

Tutkinnon muodostuminen



Tutkinnon osat

2. Tutkinnon osat

2.1. Asiantuntijana toimiminen asiakkaan
toimintaymparistéssa ja palvelujarjestelmassa,
60 osp (300277)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

* noudattaa tydtaan ohjaavia sdadoksia, maarayksia ja ohjeita

e noudattaa ja arvioida tyonsa eettisia periaatteita

« toimia asiakkaan palvelujarjestelméssa

« tukea ja edistaa asiakkaan itsemaaraamista ja osallisuutta

« tukea ja edistaa asiakkaan mielenterveytta

« edistada kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen saavutettavuutta ja turvallisuutta

e toimia tydyhteisdéssaan kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen asiantuntijana ja kehittajana.

Arviointi

Opiskelija noudattaa tydtaan ohjaavia sdaadodksia, maarayksia ja ohjeita.

Opiskelija
Hyvaksytyn ¢ toimii asiantuntevasti kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalveluihin
suorituksen kriteerit littyvan keskeisen ja ajantasaisen lainsdadannén mukaisesti

¢ toimii vastuullisesti omaa ty6tdan ohjaavien kansallisten
ja kansainvalisten sdaddsten ja suositusten sekéd muiden
ohjaavien asiakirjojen mukaisesti

* varmistaa aloitteellisesti omalta osaltaan perusoikeuksien, tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisen

« toimii asianmukaisesti ammattialansa ja tytyhteisonsa
kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujarjestelmaa ohjaavien
maaraysten ja ohjeiden mukaisesti

¢ seuraa aktiivisesti oman osaamisalansa sdaddésmuutoksia ja
toimii niiden mukaisesti

« perehdyttaa kattavasti uuden tyontekijan tai opiskelijan
alan ty6ta koskeviin sopimuksiin ja tyétapoihin seka
tydlainsaadannon asettamiin keskeisiin vaatimuksiin tyoélle,
tydturvallisuudelle ja tydhyvinvoinnille.

Opiskelija noudattaa ja arvioi tydnsa eettisia periaatteita.

Opiskelija
Hyvaksytyn « toimii sosiaali-, terveys- ja kuntoutusalan eettisten ohjeiden
suorituksen kriteerit mukaisesti

« ottaa ohjauksessa laajasti huomioon erilaiset ihmiskéasitykset,
elamankatsomukset ja vakaumukset

* edistdd omalla toiminnallaan esteettémyyden,
saavutettavuuden, inkluusion ja normalisaation periaatteiden
toteutumista

* tybskentelee ohjausty6ssa asiakaslahtoisesti

¢ tukee ja lisda suunnitelmallisesti asiakkaan omia voimavaroja

« edistdd monipuolisesti asiakkaan oikeutta ty6hon, koulutukseen
ja yhteiskunnalliseen osallisuuteen.




Opiskelija toimii asiakkaan palvelujarjestelmassa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

ottaa toiminnassaan huomioon erilaiset asiakkuudet, kuten
palvelun tilaajat, viranomaiset ja yhteistydkumppanit

ottaa toiminnassaan huomioon suunnitelmallisesti
asiakkuuksien erilaiset toiminnan tavoitteet, toimintaperiaatteet
ja -kaytannot

selviytyy tarvittaessa yhdella vieraalla kielella tilanteen
vaatimalla tavalla

toimii moniammatillisissa sosiaalityon, perusterveydenhuollon,
kuntoutuksen, erikoissairaanhoidon, koulutuksen ja kolmannen
sektorin verkostoissa kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen
asiantuntijana

tukee asiantuntevasti asiakasta hanta koskevien suunnitelmien
tekemisessa

arvioi jatkuvasti asiakkaan suunnitelmia yhdessa asiakkaan
kanssa

ohjaa asianmukaisesti asiakasta tarvittavien selvitysten
tekemisessé ja hakemusten laatimisessa

toimii tarvittaessa yhteyshenkilona asiakkaan, hanen
perheensa ja kuntoutukseen osallistuvien ammattilaisten ja
yhteistydverkostojen valilla

ohjaa ammatillisesti asiakasta kayttdmaan asiakkaan
tarvitsemia julkisia, yksityisia ja kolmannen sektorin palveluja
toteuttaa asiakkaan tarpeen mukaan asiakkaan kuntoutus-, tuki-
ja ohjauspalveluja

tunnistaa sosiaalisia riskeja ja ehkaisee syrjaytymista

huolehtii osaltaan tiedon siirtymisesta yhteistydssa

asiakkaan ja eri toimijoiden valilla vaitiolovelvollisuuden ja
tietosuojamaarayksen huomioiden.

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

Opiskelija tukee ja edistdaa asiakkaan itsemddraamista ja osallisuutta.

Itsemadraamisen ja osallisuuden edistaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

edistad aktiivisesti asiakkaan itsemaaraamista ja sen
toteutumista kaikilla elaméan alueilla

kayttaa ammatillisesti itsemaaraamista tukevia tyotapoja ja -
menetelmia

tukee aktiivisesti asiakkaan osallistumista asiakkaan
valitsemalla tavalla

tukee asiantuntevasti asiakkaan mahdollisuutta valita,

mista ja kenelté saa itselleen kuuluvia kuntoutus-, tuki- ja
ohjauspalveluja seka sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja
antaa asianmukaista tietoa vertaistukitoiminnasta asiakkaalle ja
hanen verkostolleen

hytdyntaa toiminnassaan ajantasaista ja nayttdon perustuvaa
tietoa asiakkaiden hyvinvoinnista ja terveydesta ja niihin
vaikuttavista tekijoista

ottaa huomioon asiakkaan yksilotekijéiden ja
ymparistotekijoiden yhteisvaikutuksen kayttaytymiseen ja
toimimiseen

toimii ammatillisesti ja yksil6llisesti vuorovaikutuksessa
asiakkaan ja hanen tukiverkostonsa kanssa

tukee asiakkaan vuorovaikutusta ja kommunikointia ja omista
asioista paattamista tarvittaessa tuetun paatoksenteon keinoin
mukauttaa ilmaisunsa asiakkaan kommunikointitaitoja
vastaavaksi kayttéen tarvittaessa monipuolisesti selkokielta
seké puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja

ottaa huomioon asiantuntevasti asiakkaan yksil6lliset tavat
olla vuorovaikutuksessa, kommunikoida, oppia, ymmartaa ja
omaksua asioita arjen toimintatilanteissa

tukee monipuolisesti asiakkaan omaehtoista terveyden,
toimintakyvyn ja hyvinvoinnin edistamista

edistad aktiivista vuorovaikutusta asiakkaan ja kuntoutus-, tuki-
ja ohjauspalvelujen eri toimijoiden valilla.

Itsemaaraamisen rajoittaminen

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

toteuttaa kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalveluja ensisijaisesti
yhteisymmarryksessa asiakkaan kanssa

etsii ammattitaitoisesti muita keinoja tilanteen ratkaisemiseksi
ennen rajoitetoimenpiteisiin turvautumista

noudattaa asiantuntevasti vahimman rajoittamisen periaatetta
rajoitustoimenpiteissa

kayttaa tarvittaessa asianmukaisesti lain sallimia
rajoitustoimenpiteité

arvioi asiakkaaseen kohdistetun rajoitustoimenpiteen kaytt6a
hanen kanssaan viipymatta sen kayton paattymisen jalkeen
huolehtii tehtdvansa mukaisesti rajoitustoimenpiteiden kaytén
huolellisesta kirjauksesta.




Opiskelija tukee ja edistda asiakkaan mielenterveytta.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

edistda asiantuntevasti asiakkaan mielenterveytta ajantasaisen
ja nayttdon perustuvan tiedon pohjalta

luo asiakkaalle positiivisen, turvallisen ja tukea tarjoavan
toimintaympariston

rohkaisee asiakasta kertomaan tarpeistaan, tunteistaan ja
tilanteestaan

kuuntelee aktiivisesti asiakasta

vahvistaa ohjauksessa asiakkaan itseluottamusta, tunnetta
oman elaman hallinnasta seka kykya hyviin ihmissuhteisiin ja
vuorovaikutukseen

edistdd ohjauksessa ammatillisesti asiakkaan selviytymista ja
toimintakykya ongelmatilanteissa, stressitilanteissa ja kriiseissa
ohjaa asiakasta asiakkaan hyvinvointia edistavien ajatusten ja
tunteiden ilmaisemiseen

ottaa ammatillisesti ohjauksessa huomioon asiakkaan
vahvuudet ja voimavarat

luo aktiivisesti ohjauksessa asiakkaalle myonteisia kokemuksia.

Opiskelija edistdaa kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen saavutettavuutta ja turvallisuutta.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

ottaa toiminnassaan huomioon asiakkaan sosiaalisen ja
taloudellisen tilanteen sekd mahdollisen henkilékohtaisen
budjetin asiakkaan yksil6lliseen tilanteeseen sopivien
palveluiden valinnassa

valittd& saavutettavassa muodossa tietoa asiakkaalle
palvelujarjestelmista ja muista yhteiskunnan
hyvinvointipalveluista

ottaa ohjauksessa huomioon yksil6llisesti ja laaja-
alaisesti asiakkaan toimintaymparistdn esteettomyyden ja
saavutettavuuden

ohjaa ammatillisesti asiakasta palvelujen saavuttamisessa
asiakkaan arjessa ja paivittaisissa toiminnoissa

edistdd tehtavansa mukaisesti kuntoutus-, tuki- ja
ohjauspalvelujen saavutettavuutta sahkaisilla valineilla tai
likkuvina palveluina

ohjaa ja tukee asiakasta hyvinvointiteknologian kaytossa ja
kéayttotaitojen edistamisessa

antaa asiakkaalle tarvittaessa ensiapua EA1-tasoisesti
varmistaa laajasti asiakkaan tyo- ja toimintaympariston
turvallisuuden.

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

Opiskelija toimii tydyhteisdssddn kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen asiantuntijana ja
kehittdjana.

Tyodyhteisdssa osoitetuissa kuntoutus-, tuki- ja
ohjauspalvelujen vastuutehtdvissa toimiminen

Opiskelija
Hyvaksytyn » kayttéda asiakaspalautejarjestelmia ja osallistuu vastuullisesti
suorituksen kriteerit niiden kehittdmiseen
» hankkii aktiivisesti palautetta kuntoutus-, tuki- ja
ohjauspalvelujen toimivuudesta asiakkaalta, hanen laheisiltaan
ja muilta verkoston toimijoilta ja toimii saadun palautteen
suuntaisesti
» kehittdd suunnitelmallisesti yhteisty6té eri palvelun tuottajien ja
verkostojen kanssa
» toimii innovatiivisesti organisaatiossa hanelle osoitetuissa
vastuutehtévissé
» toimii tydssaan tutkittuun tietoon ja alallaan hyvaksi havaittuihin
kaytantdihin pohjautuen
» tytskentelee joustavasti monimuotoisessa ja monikulttuurisessa
tyoyhteisdssa
» jakaa aktiivisesti omaa kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen
osaamistaan tyoyhteistssa
» kehittdé tavoitteellisesti ja tydtehtdvansa mukaisesti omaa
ty6téén ja tydyhteisoén toimintaa yhteistydssa tydyhteisén
jasenten kanssa
» toimii omalta osaltaan tydyhteisdn hyvinvoinnin edistajana.
Oman tyon arvioiminen ja kehittaminen
Opiskelija
Hyvaksytyn » hyotdyntaa asiantuntevasti tydssaan kansallista ja
suorituksen kriteerit kansainvalista keskustelua kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalveluista

» arvioi laaja-alaisesti omaa osaamistaan ja toimintaansa seka
tunnistaa muutos- ja kehittymistarpeita

» hankkii séannéllisesti oman tydnsa kehittdmiseksi palautetta
toiminnastaan asiakkaalta, hanen laheisiltdén ja muilta
verkoston toimijoilta

» kehittéda jatkuvasti omaa ammattitaitoaan ja tyétaan

o kayttaa luovia ratkaisuja ja monipuolisia menetelmia kuntoutus-,
tuki- ja ohjauspalveluissa

» huolehtii vastuullisesti omasta tydhyvinvoinnistaan ja
toimintakyvystéan

» toimii omassa tydssaan ajantasaisen tyéturvallisuus- ja
tydergonomiaohjeistuksen huomioiden

* suunnittelee ja toteuttaa omaan tydhoénsa tai tydyhteiséonsa
soveltuvan kehittamistehtavan, jonka tavoitteena on vahvistaa
omia ja tydyhteison kuntoutus-, tuki- ja ohjausvalmiuksia.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa kaytdnnon tyttehtavissad toimimalla asiakkaan
toimintaymparistdssa ja palvelujarjestelmassa kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen
asiantuntijatehtavissa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida
nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.



2.2. Autismin kirjon henkildiden osallisuuden ja
hyvinvoinnin edistaminen, 40 osp (300278)
Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

* tukea ja ohjata autismin kirjon asiakasta
» toimia vaativissa tilanteissa
* kehittdd omaa ja tydyhteisonsd ammatillista osaamista.

Arviointi

Opiskelija tukee ja ohjaa autismin kirjon asiakasta.

Asiakkaan erityisen tuen tarpeen huomioiminen

Opiskelija
Hyvaksytyn e ottaa toiminnassaan huomioon kattavasti autismin kirjon syyt ja
suorituksen kriteerit iimenemismuodot
¢ soveltaa asiantuntevasti vuorovaikutustilanteissa tietoa autismin
kirjon laaja-alaisesta vaihtelusta ja siihen liittyvista tyypillisista
muista vammoista ja sairauksista (aistitiedon kasittelyn
haasteet, aistitoiminnan vajavuudet, erityiset oppimisvaikeudet,
kehitysvammaisuus ja epilepsia)
e ymmartad oman kayttaytymisen vaikutuksen autismin kirjon
henkilon kayttéaytymiseen.
Autismin kirjon arviointi- ja seurantamenetelmien kayttaminen
Opiskelija
Hyvaksytyn « kayttda tydsséédn asiantuntevasti erilaisia olemassa olevia
suorituksen kriteerit kuntoutusmenetelmia

« kayttda asianmukaisesti yleisimpia kayttssa olevia arviointi- ja
seurantamenetelmia omassa tydssaan yhteistydéssa muiden
tydntekijoiden ja vanhempien tai l[&heisten kanssa

¢ ohjaa muita tyontekij6itd menetelmien tarkoituksenmukaiseen
kayttoon.

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

Oppimisessa ja oppimisvalmiuksissa tukeminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

kayttaa tydssaan tietoa (havaintotoiminnoista, oppimistyyleista,
oppimishistoriasta, oppimismotivaatiosta, oppimisprosessin
keskeisista piirteistd, oppimiseen vaikuttavista yksil6llisista

ja ymparistollisista tekijoistd) autismin kirjon erityisen tuen
tarpeiden vaikutuksista yksil6lliseen oppimistapahtumaan
rakentaa oppimistilanteita ja -ymparist6ja arjen toiminnoissa ja
opetuksessa yksiléllisten erityistarpeiden mukaisesti

ohjaa asiantuntevasti asiakasta kayttdmaan erilaisia
tietoteknisié sovelluksia ja opetusmenetelmia ja ottaa

selvaé uusista menetelmista, kuten tablettisovellukset,
alypuhelinsovellukset, rannekkeet ja robotiikka

kayttdd omassa tydssaan digitalisaation mahdollisuuksia
asiakkaan hyvinvoinnin tukemisessa

tekee tavoitteellista yhteisty6té autismin kirjon asiakkaan
perheen tai ldheisten kanssa.

Vuorovaikutuksen ja kommunikoinnin yksiléllinen tukeminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan kommunikointitaitoja ja
tarpeita vastaavaksi

ymmartda oman kayttaytymisensa vaikutuksen asiakkaan
kayttaytymiseen

kayttaa tietoa kommunikoinnin perustasta ja kielellisen
kehityksen erityispiirteistd autismin kirjon henkilgilla

ohjaa, tukee ja kannustaa monipuolisesti kommunikointiin
puhetta tukevin ja korvaavin keinoin (AAC), kuten eleet,
viittomat, esineet, kuvat, kirjoitettu teksti ja puhuttu kieli, seka
kayttaa niita vuorovaikutustilanteissa

ohjaa, vahvistaa ja tukee yksildllisesti vuorovaikutusta ja
asiakkaan kommunikointialoitteita

luo yksiléllisen ja toimivan kommunikointiympéariston
yhteistydssa asiakkaan ja tydyhteison kanssa

tukee asiakasta tarvittaessa kayttamaan kommunikoinnin
apuvalineita tarkoituksenmukaisesti ja tarvittaessa konsultoi
asiantuntijoita

kehittdd vuorovaikutusta ja kommunikaatiota tukevia ratkaisuja
yhdessa asiakkaan ja tydyhteison kanssa

kayttaa yksildllisesti tarvittaessa selkokielta ja puhetta tukevia
ja korvaavia kommunikointimenetelmia omassa ilmaisussaan
asiakkaan kanssa.
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Sosiaalisen vuorovaikutuksen edistaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

kayttaa tyossaan tietoa normaalista sosiaalisesta kehityksesta
elaménkaaren aikana

toimii vastavuoroisesti vuorovaikutustilanteissa asiakkaan
kanssa (kuten lasnéolo, odottaminen, vastavuoroisuus, ilmaisun
mukauttaminen ja tulkinnan tarkastaminen)

arvioi asiakkaan sosiaalisia taitoja sekd ohjaa hanta
sosiaalisissa tilanteissa huomioiden asiakkaan kyvyn
havainnoida sosiaalisia tilanteita, sanallista ja sanatonta
viestintad, ilmaista itsedan keskustelussa, kuunnella ja
odottaa omaa vuoroaan, kasitella tunteitaan ja l6ytaa
vaihtoehtoisia toimintamalleja aggressiolle sek& suunnitella
omaa toimintaansa ja tehda paatoksia

kayttaa yksilollisesti sosiaalisen kayttaytymisen
opetusmenetelmid (mm. sosiaaliset tarinat).

Aistikokemuksissa tukeminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

soveltaa asiantuntevasti tietoa autismin kirjon asiakkaan
vaikeuksista jasentaa aistimuksiaan (mm. kasvojen ja ilmeiden
tunnistamisvaikeudet, aistien yliherkkyys — aliherkkyys ja
aistikanavien itse tuottamat arsykkeet, ns. valkoinen kohina)
edistaa tarkoituksenmukaisesti autismin kirjon asiakkaan kykya
kayttaa ja tulkita aistimuksiaan (nako-, kuulo-, haju-, maku-,
tunto-, tasapaino-, lihas- ja nivelaistimuksia) seka aistimuksiin
liittyvia tunnetiloja

havainnoi, huomioi, vahentaa tai poistaa ymparistosta
hyvinvointia haittaavia arsykkeita ja muita tekijoita.

Toiminnanohjauksen keinojen hyédyntaminen eri-
ikaisten autismin kirjon asiakkaiden ohjauksessa

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

varmistaa asiakkaan oman tahdon, tarpeiden ja mieltymysten
kuulemisen ja huomioimisen aktiivisesti ja monipuolisesti
arjen toiminnan suunnittelussa ja toimintasuunnitelman
rakentamisessa

tekee autismin kirjon asiakkaan kanssa yhdessa hanelle
soveltuvan arjen toimintasuunnitelman (sisaltd, ohjaustavat,
vuorovaikutuksen ilo, kommunikointi, tila, aika, henkilét,
valineet, toiminta, seuranta, yhteistyd, emotionaalinen ilmapiiri,
asiakkaan oma tietoisuus omasta toiminnastaan)

hyddyntaa yhteisesti sovittuja ohjauksen keinoja ja
toimintasuunnitelmaa ohjatessaan asiakasta arkielaman

taidoissa ja sosiaalisissa suhteissa.
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Tutkinnon osat

Opiskelija toimii vaativissa tilanteissa.

Autismin kirjon asiakkaan kayttaytymisen ennakointi
ja tukeminen hanelle vaativissa tilanteissa

Opiskelija
Hyvaksytyn * huomioi ymparist6- ja tilannetekijoita, jotka voivat ylittda
suorituksen kriteerit autismin kirjon asiakkaan selviytymis- tai kasittelykyvyn ja

puuttuu niihin rakentavalla ja stressia ehkaisevalla tavalla

* havainnoi ja ennakoi yksilollisesti kayttaytymisen muutoksen
nakyvia ennusmerkkeja (muutokset puheessa, tunnetilassa,
kehonkielessa ja fyysisessa tilassa)

» tukee asiakasta stressin hallinnassa ja ohjaa tata toimimaan
vaihtoehtoisin keinoin stressitason noustessa haastavien
tilanteiden ennaltaehkaisemiseksi (tunnetilojen ilmaisu, matala-
affektiiviset toimintakaytannot ja vaihtoehtoisten toimintatapojen
suunnittelu)

* ennakoi yhdessa tydyhteison ja muiden yhteistydkumppaneiden
kanssa asiakkaan haastavaa kayttaytymista

* analysoi haastavat tilanteet ammattimaisesti yhdessa
tyoyhteistn seka tarvittaessa muiden yhteistybkumppaneiden
kanssa

» kokoaa seuranta- ja arviointitietoa asiakkaan kayttaytymisesta
hanen avun ja tuen tarpeidensa tunnistamiseksi ja
henkilokohtaisen suunnitelman (haastavia tilanteita laukaisevat
tekijat, keinot ennaltaehkaista niita ja keinot toimia niissa)
laatimiseksi.

Opiskelija kehittaa omaa ja tydyhteisdnsda ammatillista osaamista.

Opiskelija
Hyvaksytyn » arvioi ja kehittdd osaamistaan autismin kirjon asiakkaiden
suorituksen kriteerit kanssa tyoskentelyssa
» kéasittelee ammattimaisesti saamaansa ja antamaansa
palautetta

» arvioi ja kehittdd omia ja tydyhteison ammatillisia taitoja
autismin kirjon asiakkaiden ymmartamisesta (kuinka han tuntee,
kokee, ajattelee ja toimii).

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytéssa kaytadnnon tyétehtavissad toimimalla asiakkaiden
vammaisalan toimintaymparistdissa ja palvelujarjestelméassa erityisohjaajan tehtavissa. Silté osin
kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon
osoittamista taydennetéén yksildllisesti muilla tavoin.

2.3. Mielenterveyden ja psykososiaalisen
hyvinvoinnin tukeminen, 40 osp (300279)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

« edistada asiakkaan mielenterveytta
* tukea asiakkaan itsemaaraamista
« ennaltaehkaista haastavia tilanteita
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* toimia haastavissa tilanteissa

* tukea ja ohjata asiakasta mielenterveyden ongelmissa
» tukea ja ohjata asiakasta hakemaan apua erityiskysymyksisséa
« arvioida ja kehittdd omaa ja tydyhteison ammatillista osaamista.

Arviointi

Opiskelija edistaa asiakkaan mielenterveytta.

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

ottaa huomioon toiminnassaan mielenterveyteen vaikuttavia
suojaavia, sisaisia tekijoité (hyva terveys, myonteiset
ihmissuhteet, itsetunto, hyvaksytyksi tulemisen tunne)

ottaa huomioon toiminnassaan mielenterveyteen
vaikuttavia suojaavia, ulkoisia tekijoita (elinolosuhteet, muut
ymparistotekijat, asuminen, koulutus, tyd, osallisuus ja
yhteiskunnallinen vaikuttaminen)

tukee asiakasta tunnistamaan héanen mielenterveyttdan
suojaavia yksil6llisia tekijoita

tukee ammattitaitoisesti asiakasta tunnetaitojen ja
elamanhallinnan kehittymisessa

ohjaa asiakasta asiakkaan arjen suunnittelussa ja
toteutuksessa

edistda monipuolisesti asiakkaan vuorovaikutus- ja
ongelmanratkaisutaitoja

huolehtii asiakkaan fyysisesta aktiivisuudesta ja ymmartad sen
merkityksen tukemalleen asiakkaalle

hyddyntdd moniammatillista timia tyonsé tukena.

Opiskelija tukee asiakkaan itsemaaraamista.

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

vahvistaa aktiivisesti asiakkaan aloitteiden tekemistéd, vastaa
niihin ja luo onnistumisen kokemuksia yhdesséa asiakkaan
kanssa

ottaa kattavasti huomioon toiminnassaan asiakkaan omat
voimavarat ja vahvuudet

kunnioittaa ja edistaa asiantuntevasti asiakkaan aktiivisuutta
ja autonomiaa toimintarajoitteista tai toiminnanohjauksen
puutteista huolimatta

kayttdd monipuolisesti vuorovaikutuksen ja kommunikaation
keinoja, jotka auttavat asiakkaan kuulluksi tulemisessa
kayttaa asiakkaan osallisuutta ja vaikutusmahdollisuuksia
vahvistavia keinoja

arvioi ja mukauttaa fyysista ja sosiaalista toimintaymparistéa
asiakkaan toimintaa tukevaksi

luo yksildllisesti turvallisuutta lisdavia ja yllapitavia rutiineja
valttaen liiallista toiminnan ja osallisuuden rajoittamista

etsii yhdessa asiakkaan kanssa ian ja kehitystason mukaisia
toimintoja, jotka edistavat mielekéasta osallistumista ja
myodnteisen sosiaalisen roolin [8ytymista.
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Tutkinnon osat

Opiskelija ennaltaehkidisee haastavia tilanteita.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

havainnoi, arvioi ja analysoi ammatillisesti haastavaan
kayttaytymiseen vaikuttavia tekijoitd (kommunikaatio,
terveydentila, laakitys, normaalit elamankriisit, sosiaaliset
suhteet, elinolosuhteet, toiminnanohjauksen puutteet,
mielenterveyden hairiot)

selvittda aktiivisesti asiakkaan oman nakemyksen hanen
tilanteeseensa vaikuttavista tekijoista

selvittda ja ottaa huomioon asiakkaan yksil6llisen
elamanhistorian ja sen vaikutuksen hanen hyvinvointiinsa ja
kayttaytymiseen

tunnistaa oman toimintansa vaikutuksen asiakkaan
kayttaytymiseen

kayttad asiantuntevasti haastavaa kayttaytymista
ennaltaehkaisevia keinoja

hyddyntaa aktiivisesti asiakkaan omia voimavaroja ja keinoja
selviytya erilaissa tilanteissa

mukauttaa toimintaa ja tilanteita yksilollisesti ottaen huomioon
tuen tarpeet asiakkaan omassa toiminnanohjauksessa
tukee, ottaa huomioon ja vahvistaa eri menetelmin asiakkaan
omia selviytymiskeinoja.
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Opiskelija toimii haastavissa tilanteissa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

mukauttaa asiantuntevasti omaa ilmaisuaan, toimii haastavissa
tilanteissa rauhallisesti ja varmistaa oman kommunikointinsa
ymmarrettavyyden

vahentaa ja poistaa ympariston aiheuttamia esteita

havainnoi ja arvioi moniammatillisen tyéryhman jasenena
asiakkaan kykya ja tuen tarvetta toimia tilanteen ja ympariston
vaatimusten mukaisesti

ennakoi asiantuntevasti haastaviin tilanteisiin mahdollisesti
johtavan kayttéaytymisen piirteita ja niihin puuttumisen tarvetta
(levottomuus, kontaktista vetaytyminen, mielikuvissa elaminen
ja aggressiivisuuden eri ilmenemismuodot, kuten verbaalinen
kaytos, fyysinen aggressiivisuus, esineisiin kohdistuva tuhoava
kayttaytyminen, itsensa vahingoittaminen, puheen, tunnetilan tai
fyysisen tilan muutokset)

arvioi tilanteen vaarallisuuden tai jopa hengenvaarallisuuden ja
toimii tilanteen vaatimalla tavalla

vahentaa aktiivisesti tilannetta vaikeuttavia arsytystekijoita
toimii ammatillisesti akuutissa vakivaltatilanteessa ennalta
laadittujen toimintaohjeiden mukaan pienimman mahdollisen
voimankayton periaatteella

huomioi kattavasti toiminnassaan muiden lasnéolijoiden
turvallisuuden

huomioi monipuolisesti tapaturmariskit ja ehkaisee niita

auttaa ja tukee ammatillisesti vakivallan kohteeksi joutuneita
havainnoi, erittelee ja kirjaa haastavat tilanteet sovittujen
ohjeiden mukaisesti

arvioi asiantuntevasti haastavien tilanteiden vakavuutta,
toistuvuutta, kestoa ja niité laukaisevia tekijoita

arvioi haastavan kayttaytymisen tilanteita jalkikateen
yhteistydssa asiakkaan itsensa, perheen ja/tai laheisten ja
tydyhteistn kanssa

tunnistaa osaamisensa rajat ja parantaa omia
vuorovaikutustaitojaan seka yhteistydosaamistaan

kayttaa aktiivisesti erilaisia yhteistydn valineita (digitaaliset,
viestinta, tiedonkulku)

kayttad asiakkaan kanssa tehtavéssa yhteistydssa hanelle
sopivia yksiléllisen suunnittelun valineitd huomioiden erilaiset

kommunikoinnin apuvélineet ja selkokielisyyden.
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Opiskelija tukee ja ohjaa asiakasta mielenterveyden ongelmissa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

soveltaa tydssaan asiantuntevasti tietoa mielenterveyden
hairididen ilmenemisesta ja oireilusta

selvittda aktiivisesti asiakkaan elamankulun ja historian ja
ottaa huomioon toiminnassaan asiakkaan elamanmuutosten
tai ikdan kuuluvien kehityskriisien vaikutukset asiakkaan
mielenterveyteen

arvioi mahdollisen kivun, stressin, vasymyksen,
itsemaaraamisen loukkauksen tai vastaavat asiat tilanteen
laukaisevina tekijoind ja auttaa asiakasta naiden syiden
poistamisessa

kayttaa tarkoituksenmukaisesti asiakkaiden mielenterveyden ja
psykososiaalisen toimintakyvyn arviointimenetelmia

etsii toimivia keinoja ja tukee yksiléllisesti asiakkaan
tuntemusten ja oireiden ilmaisua

tunnistaa mielenterveyden hairiéihin ja psyykkisiin sairauksiin
liittyvia kayttaytymisen piirteita yleisesti

hyddyntaa toiminnassaan tietoa yleisimmista mielenterveyden
hairidista: skitsofrenia ja muut psykoosit (skitsofrenia,
harhaluuloisuushairi), mielialahairiét (depressio,
kaksisuuntainen mielialahairid), neuroottiset hairiot
(ahdistuneisuushairitt, pakko-oireinen hairio, stressiin liittyvat
hairiét, traumaperaiset hairiét, somatoformiset hairiot),
syoOmishairiét, elimelliset aivo-oireyhtymat, persoonallisuus- ja
kaytoshairiot (persoonallisuushairiot, kaytos- ja hillitsemishairiot,
tarkkaavuushairio, kaytoshairiét).

seuraa ja kirjaa asiakkaan kayttaytymista ja vointia seka
huolehtii seurannan saannéllisyydesta

toimii mielenterveyden hairion tai psyykkisen sairauden
hoidossa laaditun hoitosuunnitelman mukaan ja soveltaa
suunnitelmaa jokapaivaisiin toimintatilanteisiin

toimii moniammatillisen tiimin jasenena ja verkostossa
sovittujen toimintakaytantdéjen mukaan

toimii aktiivisesti yhteistydssa omaisten ja asiakkaalle laheisten
ihmisten kanssa

antaa tietoa ja osallistaa asiakasta oman hyvinvointinsa

ja itsetuntemuksensa edistdmiseen asiakkaan kykyjen ja
voimavarojen edellyttamilla tavoilla

toteuttaa ja kehittdad sopivia yksild- ja ryhmakohtaisia
toimintamuotoja asiakkaan hoidon ja kuntoutuksen tueksi
ohjaa ja tukee asiakasta mielenterveyspalvelujen kayttdon
huolehtii omalta osaltaan palvelu- ja hoitoketjujen seka
verkostoyhteistydn toteutumisesta.
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Laakehoidon toteuttaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

toimii oman vastuualueensa mukaisesti seké turvallisesti
asiakkaan laakehoitosuunnitelmaa noudattaen

hallitsee yleisimpien laéketietokantojen toimintaperiaatteet ja
hyddyntaa niitd omassa tydssdan

kasittelee, annostelee ja antaa laékkeet virheettomasti ja
turvallisesti asiakkaalle

ohjaa asiakasta ja hanen tukiverkostoaan séhkoisen
ladkemaarayksen tulkinnassa ja voimassaoloajassa, laékkeiden
kaytossa, sailyttamisessa ja havittdmisessa

ottaa huomioon laékkeiden antoon liittyvét yksil6lliset
erityiskysymykset (esim. nielemisvaikeudet)

tarkkailee aktiivisesti asiakkaan kayttamien laékkeiden
vaikutuksia, yhteisvaikutuksia, haittavaikutuksia ja mahdollista
ladkkeiden vaarinkayttoa seké tiedottaa suullisesti ja kirjallisesti
havainnoistaan

perustelee monipuolisesti ratkaisujaan ja toimintaansa
laakehoidon tiedolla.

Opiskelija tukee ja ohjaa asiakasta hakemaan apua erityiskysymyksissa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

ottaa huomioon toiminnassaan paihteiden riskikayton ja
syntyneet rijppuvuusongelmat seka niista aiheutuneet
haittavaikutukset

ottaa puheeksi ja antaa tietoa paihteiden kayton ja tupakoinnin
haitoista asiakkaan ymmartamalla tavalla ja hyddyntaa
kaytettavissa olevaa selkokielistd materiaalia

tukee asiakasta paihteiden ja tupakan kayton lopettamisessa
huomioiden, etté lopettamispaatds on asiakkaan itsensa
tekeméa

ottaa puheeksi muiden huumaavien aineiden kayttéon liittyvat
riskit ja haitat

ottaa puheeksi pelirippuvuuden

ohjaa asiakasta seksuaalisuuden erityiskysymyksissa
palveluiden piirin

ohjaa asiakasta asianmukaisten palveluiden tai hoidon piiriin.
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Tutkinnon osat

Opiskelija arvioi ja kehittda omaa ja tydyhteis6n ammatillista osaamista.

Opiskelija
Hyvaksytyn * nakee asiakkaan keskeisena yhteistybkumppaninaan
suorituksen kriteerit « arvioi omaa eettista toimintaansa mielenterveyden ja

psykososiaalisen hyvinvoinnin tukemisessa

e arvioi realistisesti omia vahvuuksiaan ja ammatillisen
kehittymisen haasteitaan ristiriitatilanteiden ratkaisemisessa

¢ arvioi taitojaan vaikeiden haastavien tilanteiden hallinnassa

e kayttaa tydnohjausta ja debriefingiad vahvistamaan omaa
tybhyvinvointiaan

« tekee kehittamisehdotuksia mielenterveyden ja
psykososiaalisen hyvinvoinnin tukemisesta tydyhteiséssa ja
arvioi toimintaa

* hyddyntaa tydssaan kansallista ja kansainvalista keskustelua
mielenterveystydsta vammaisalalla

e kayttaa erilaisia yhteistydn valineitd moniammatillisessa tiimissa
(digitaaliset, viestinta, tiedonkulku).

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa kaytannon tyttehtavissad toimimalla asiakkaiden
vammaisalan toimintaymparistdissa ja palvelujarjestelméassa erityisohjaajan tehtavissa. Silta osin
kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon
osoittamista taydennetaan yksildllisesti muilla tavoin.

2.4. Vaikea- ja monivammaisen asiakkaan
osallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen, 40
osp (300280)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

« edistada vaikea- ja monivammaisen asiakkaan terveytta ja turvallisuutta
» ohjata ja tukea vaikea- ja monivammaista asiakasta

« tukea vaikea- ja monivammaisen asiakkaan osallisuutta

e arvioida ja kehittdd omaa ja tydyhteisén ammatillista osaamista.
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Arviointi

Opiskelija edistdaa vaikea- ja monivammaisen asiakkaan terveytta ja turvallisuutta.

Vaikea- ja monivammaisen asiakkaan terveyden
edistaminen ja perustarpeista huolehtiminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

tunnistaa terveyteen vaikuttavia fyysisia, psyykkisia ja
sosiaalisia tekijoita

havainnoi asiakkaan perustarpeita seka kirjaa ja dokumentoi
havaintonsa

toteuttaa suunnitelmallisesti paivittéista perushoitoa asiakkaan
yksil6llisten tarpeiden pohjalta

edistéa ja tukee asiakkaan terveyttd ja olemassa olevaa
toimintakykya aktiivisessa yhteistydsséa perheen, laheisten ja
tydyhteison jasenten kanssa

huolehtii voimavaralahtoisesti ja yksil6llisesti asiakkaan
ohjauksesta paivittéisissa toiminnoissa seka tarvittavasta
valvonnasta

ymmartda kuntoutuksen merkityksen ja toimii annettujen
kuntoutusohjeiden perusteella

antaa tarvittaessa ensiapua EA1-tasoisesti.

Ladakehoidon toteuttaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

toimii asiakkaan laékehoitosuunnitelman mukaisesti
kasittelee, annostelee ja antaa laékkeet virheettémasti ja
turvallisesti asiakkaalle

ohjaa aktiivisesti asiakasta ja hdnen laheisidan sahkoéisen
ladkemaarayksen (eResepti) tulkinnassa ja voimassaoloajassa,
ladkkeiden ottamisessa, sailyttdmisessa ja havittdmisessa
saadosten ja vastuualueensa rajoissa

ottaa huomioon laékkeiden antoon liittyvat yksil6lliset
erityiskysymykset (esim. nielemisvaikeudet)

tunnistaa ja ehkaisee aktiivisesti asiakkaan laakehoitoon
vaikuttavia mahdollisia riskeja ja tiedottaa niista tydéryhmassa
tarkkailee aktiivisesti asiakkaan kayttamien laakkeiden
vaikutuksia, haittavaikutuksia ja mahdollista ladkkeiden
vaarinkayttoa seka tiedottaa suullisesti ja kirjallisesti
havainnoistaan

perustelee monipuolisesti ratkaisujaan ja toimintaansa
ladkehoidon tiedolla.

Apuvilineiden kaytdén ohjaaminen

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

arvioi asiakkaan apuvélinetarvetta (esimerkiksi nédkemisen,
kuulemisen, kommunikoinnin, liikkumisen ja pdivittaistoiminnan
apuvdlineet ja teknologian hyédyntamisen apuvélineend)
ohjaa apuvalinepalveluihin ja tukee asiantuntevasti olemassa
olevien apuvélineiden kayttoa

huolehtii apuvalineen toimivuudesta, uusimisesta ja huollosta
hyddyntden tietoja apuvalineiden hankintaprosessista.
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Opiskelija ohjaa ja tukee vaikea- ja monivammaista asiakasta.

Vuorovaikutuksen ja kommunikoinnin tukeminen

Opiskelija

Hyvaksytyn » toimii ammatillisesti ja yksildllisesti vuorovaikutuksessa

suorituksen kriteerit asiakkaan ja hanen laheistensa kanssa tilanteen vaatimalla
tavalla

* ymmartad vammaisuuden vaikutuksen asiakkaan
vuorovaikutukseen ja kayttaytymiseen ja mukauttaa ilmaisunsa
yksildllisesti asiakkaan kommunikointitaitoja vastaavaksi

* tunnistaa oman kommunikointitapansa merkityksen asiakkaan
vuorovaikutuksen ja kommunikoinnin vahvistamisessa

» ilmaisee asiansa monikanavaisesti kayttden asiakkaan
kommunikointitapaa ja hyédyntden puhetta tukevia ja korvaavia
kommunikointimenetelmia

» havainnoi pienidkin vuorovaikutusaloitteita ja reaktioita ja vastaa
niihin varmistaen asiakkaan ymmarretyksi tulemisen

* huomioi ele- ja olemuskielen vuorovaikutustilanteissa

» Kkayttaa eri aistikanavia vuorovaikutuksessa ja pyrkii toimivien
aistikanavien vahvistamiseen

» etsii vuorovaikutustilanteissa aktiivisesti keinoja tunteiden
tunnistamiseen ja ilmaisemiseen, kokemusten jakamiseen seka
vastavuoroisuuteen

* |uo mahdollisuuksia vaikea- ja monivammaisen asiakkaan
itseilmaisuun ja oma-aloitteiseen toimintaan

» tukee asiakasta puhetta tukevien ja korvaavien
kommunikointikeinojen kaytdssa hanen tarpeidensa mukaisesti

» Kkayttaa asiantuntevasti selkokielta

» tukee vuorovaikutustilanteita asiakkaan lahiyhteisdssa,
ymparistdssa ja yhteiskunnassa

» kayttaa monipuolisesti tilanteeseen soveltuvaa tieto- ja
viestintatekniikkaa vuorovaikutuksen takana

» kohtaa asiakkaan yksiloéna ilman ennalta méaaritettyja
sukupuoliodotuksia ja edistda toiminnallaan tasa-arvoa.

Vaikea- ja monivammaisen asiakkaan motoristen
taitojen yksiléllinen huomioiminen ja ohjaaminen

Opiskelija

Hyvéaksytyn » ottaa huomioon asiakkaan motorisen kehitystason (karkea- ja

suorituksen kriteerit hienomotoriset taidot) ja fyysiset mahdollisuudet

» havainnoi ja arvioi asiakkaan liikkumisen apuvélinetarvetta

» ohjaa asiakasta ja asiakkaan laheisia apuvalineiden kaytossa
yhteistydssa muiden asiantuntijatahojen kanssa

» tukee asiakasta aktiivisesti omatoimisuuteen ja itsendisyyteen

* mukauttaa ympariston esteettémaksi liikkumisen kannalta.
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Aistimonivammaisen asiakkaan tukeminen arjen toiminnoissa

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

havainnoi asiakkaan toimintakykya arjen toiminnoissa
havainnoi pieniakin vuorovaikutusaloitteita ja reaktioita ja vastaa
niihin varmistaen asiakkaan ymmarretyksi tulemisen

luo aktiivisesti jasentyneen, ymmarrettavan ja turvallisen
ympariston asiakkaalle hanen toimintakykynsé mukaisesti
ottaa vuorovaikutuksessa huomioon asiakkaan kehitykselle
tarkeat elamykset ja kokemukset

huomioi ele- ja olemuskielen vuorovaikutustilanteessa

luo asiantuntevasti arjen tilanteita, joissa asiakas saa
aistikokemuksia ja elamyksia (basaalistimulaatio,
vestibulaarinen stimulaatio, somaattinen stimulaatio ja
vibratorinen stimulaatio)

edistéa asiantuntevasti perushoidon tilanteissa aistikokemuksia
ja elamyksia

huomioi tarvittaessa makuu- ja/tai istuma-asennon merkityksen
aistien toimintaan, hengitykseen, ruokailuun, aktiivisuuteen ja
kehonhahmotukseen

opastaa, avustaa ja tukee asiakasta yksil6llisesti arjen
toiminnoissa ja henkilékohtaisissa tarpeissa yhteistydssa
muiden asiantuntijatahojen kanssa

tunnistaa oman kommunikointitapansa merkityksen asiakkaan
vuorovaikutuksen ja kommunikoinnin vahvistamisessa

tuottaa asiakkaalle itsendisté elamaa ja hyvinvointia edistavaa
uutta materiaalia ohjaustilanteissa havaittujen tarpeiden
mukaisesti.

Opiskelija tukee vaikea- ja monivammaisen asiakkaan osallisuutta.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

tietdd toiminnanohjauksen periaatteita ja merkityksia
vaikeimmin vammaisten ja monivammaisten ihmisten
osallisuudelle ja osallistumiselle

soveltaa yksil6llisesti toiminnanohjauksen periaatteita
asiakkaan kanssa

huomioi osallistumisen esteita ja edistaa niiden ratkaisuja
kuulee ja huomioi asiakasta ja hanen tarpeitaan aktiivisesti ja
monipuolisesti

tukee aktiivisesti asiakkaan kommunikointia, vuorovaikutusta ja
ilmaisua kayttaen itse tarvittaessa selkokieltd, puhetta tukevia
ja korvaavia kommunikointimenetelmia oman ja asiakkaan
ilmaisun tukena

kayttaa tilanteeseen soveltuvia tieto- ja viestintatekniikan
mahdollisuuksia osallistumisen tukena.
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Tutkinnon osat

Opiskelija arvioi ja kehittda omaa ja tydyhteis6n ammatillista osaamista.

Oman ammattitaidon arvioiminen ja kehittiminen

Opiskelija
Hyvaksytyn * arvioi ja kehittaa vaikea- ja monivammaisen asiakkaan
suorituksen kriteerit osallisuuden ja hyvinvoinnin edistamista

» seuraa yhteiskunnallista keskustelua vaikea- ja
monivammaisten asiakkaiden asemasta ja oikeuksista

» selvittdd vuorovaikutustilanteiden toimivuutta ja siihen
vaikuttavia tekijoita

» Kkehittéda aktiivisesti uusia keinoja vuorovaikutuksen toimivuuden
ja tasapuolisuuden kehittamiseksi

» jakaa tietoa ja kehittamisehdotuksia tytyhteisossa vaikea- ja

monivammaisten osallisuuden ja hyvinvoinnin edistamiseksi.

Ammattitaidon osoittamistavat
Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tyétehtavissa toimimalla asiakkaiden
vammaisalan toimintaymparistoissa ja palvelujarjestelmassa erityisohjaajan tehtavissa. Silté osin

kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon
osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

2.5. Nakovammaisten asiakkaiden liikkumistaidon
ohjaus, 40 osp (300281)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

* suunnitella ndkévammaisen asiakkaan liikkumistaidon ohjauksen
» toteuttaa ja arvioida ndkévammaisen asiakkaan liikkumistaidon ohjauksen.

Arviointi

Opiskelija suunnittelee ndkévammaisen asiakkaan liikkumistaidon ohjauksen.

Liikkumistaidon ohjaukseen valmistautuminen

Opiskelija
Hyvaksytyn ¢ kokoaa asiantuntevasti tietoa asiakkaan nakétilanteesta,
suorituksen kriteerit terveydentilasta, elaméan kokonaistilanteesta seké asiakkaan

elin- ja toimintaympéristoista liikkumistaidon ohjauksen
aloittamiseksi

¢ on tarvittaessa yhteydessa asiakkaan lahettaneeseen tahoon
lisatietojen hankkimiseksi

* selvittédd aktiivisesti yhdessa asiakkaan ja tarvittaessa hanen
tukiverkostonsa kanssa liikkumistaidon ohjauksen yksil6llista
tarvetta ja tavoitteita

* selvittdd asianmukaisesti asiakkaan kaytossa olevat liikkumisen
apuvalineet, niiden kayton ja soveltuvuuden

« ottaa huomioon asianmukaisesti asiakkaan yksil6llisyyden
ja liikkumistaidon merkityksen asiakkaan hyvinvoinnin
kannalta asiakkaan arjessa seké suhteessa asiakkaan muihin

palveluihin.
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Liikkumistaidon ohjaustarpeen yksil6llinen arvioiminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

kayttaa tutkittuja ja hyvéksi havaittuja arviointimenetelmia
asiakkaan lilkkkumistaidon ja liikkumistaidon ohjaustarpeen
arvioimiseksi

tutkii asiantuntevasti nakévammaisen asiakkaan liikkumistaidon
apuvalineiden kayttotaitoa ja tarvetta asiakkaan yksilollisten
tarpeiden pohjalta

selvittdd yhdessa asiakkaan kanssa liikkumistaidon ja
apuvdlineiden kayton mahdollisuuksia ja haasteita asiakkaan
tavoitteiden saavuttamiseksi

tunnistaa yhdessa asiakkaan kanssa héanen vahvuutensa ja
oppimistapansa itsendisen liikkumisen tukemiseksi

ottaa monipuolisesti toiminnassaan huomioon erilaiset
vuorovaikutukseen liittyvat haasteet

selvittédd asiakkaan tietoja liikenteesta kuten liikennevaloista ja
risteysten muodoista

tekee arvion asiakkaan liikkumistaidon kokonaistilanteesta

ja liikkumistaidon ohjauksen tarpeesta kaytettavissa olevien
tietojen perusteella.

Liikkumistaidon ohjaussuunnitelman laatiminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

laatii asiakkaalle yksildllisen likkumistaidon ja apuvalineiden
kaytén ohjaussuunnitelman liikkkumistaidon arvioinnin
perusteella

laatii likkumistaidon ja apuvalineiden kayton
ohjaussuunnitelman yhteistydssa asiakkaan kanssa ja
tarvittaessa hanen tukiverkostonsa kanssa ja monialaisessa
yhteistydssa

kirjaa suunnitelmaan asiakkaan nakemykset ja toivomukset
likkumistaidon ohjauksesta

sopii yhteistydssa asiakkaan kanssa liikkumistaidon ja
likkumistaidon apuvalineiden kayton ohjauksen tavoitteet,
ohjauksen toteuttamistavat ja aikataulut

tekee tarvittaessa yksil6llisen suosituksen liikkumistaidon

ja apuvdlineiden kayton ohjauksesta hyddyntaen tietoja
hankintaprosesseista

kirjaa suunnitelmaan liikkumistaidon ohjauksen toteutumisen
seurantaa, tavoitteiden saavuttamista ja tarpeiden uudelleen
arviointia koskevat tiedot

ohjaa asianmukaisesti asiakasta hakemaan hanelle kuuluvia
likkumistaidon ohjauspalveluja ja apuvélineita.
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Tutkinnon osat

Opiskelija toteuttaa ja arvioi ndkévammaisen asiakkaan liikkumistaidon ohjauksen.

Liikkumistaidon ohjaaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

toteuttaa asiakkaan yksil6llisen liikkkumistaidon ja apuvdlineiden
kayton ohjauksen suunnitelman mukaisesti

toteuttaa asiantuntevasti ohjaussuunnitelmaa yhteistyossa
asiakkaan kanssa sekd muuttaa suunnitelmaa tarvittaessa
kayttaa monipuolisesti likkumistaidon ohjauksen tutkittuja ja
hyvaksi havaittuja menetelmia ja valineita

ohjaa asiantuntevasti liikkumisessa ja asioimisessa tarvittavien
apuvalineiden kayttoa

ohjaa asiakasta selkedssa vuorovaikutuksessa kayttaen
tarvittaessa asiakkaan valitsemia saavutettavia viestintdkeinoja,
-tapoja ja -muotoja

antaa asiakkaalle riittavasti tietoa liikkkumistaidon ohjauksen
menetelmisté ja sisalloista

kayttaa tarvittaessa ryhmaohjauksen ja ryhmaytymisen
menetelmid ohjauksessa

tekee ohjauksessa luovia ratkaisuja

ottaa huomioon asianmukaisesti asiakkaan yksil6llisen
oppimistavan ja etenee ohjauksessa asiakkaan tietojen, taitojen
ja kokemusten mukaisesti

ohjaa aktiivisesti asiakkaan ongelmanratkaisutaitojen oppimista
ja tavoitteellista liikkumistaitoa, kuten oppaan kanssa liikkumista
ja itsenéisté liikkumista eri ymparistoissa

ohjaa asiakasta eri aistien kautta saatavan tiedon
hyodyntamiseen liikkumisessa ja ympariston hahmotuksessa
edistdd ohjauksessa asiakkaan hyvaa ergonomiaa ja ryhtia
ohjaa asiakasta eri liikennetilanteissa suoriutumisessa kuten
likennesdannoissa seka ajovaylien ja risteysten muodoissa
ohjaa asiakasta muistamis- ja muistiinpanotekniikoiden kayttoon
seka tarvittavaan vuorovaikutukseen ympariston kanssa
hyodyntaa nakévammaiselle asiakkaalle parhaiten soveltuvaa
materiaalia asiakkaan ohjauksessa

ohjaa tarvittavan materiaalin kuten erilaisten karttojen ja
bussien pysaytyskylttien kayttoéa

ohjaa asianmukaisesti asiakasta valon ja valaistuksen
hyodyntamiseen liikkumisessa

sopii yhdessa asiakkaan ja tarvittaessa héanen tukiverkostonsa
kanssa itsenéisen liikkumisen aloittamisesta opitulla reitilla.
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Toimintaympariston saavutettavuuden ja kaytettavyyden edistaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

» ohjaa asiakasta mahdollisuuksien mukaan asiakkaan
arjessa ja paivittaisissa toiminnoissa hanelle tarkeissa
toimintaymparistoissa

» toteuttaa liikkumistaidon ohjauksen sujuvassa yhteistydssa
asiakkaan muiden palvelujen ja tukitoimitahojen kanssa

» toimii asiantuntijana liikkkumistaidon ohjauksen kysymyksissa
monialaisessa yhteistytssa

» huolehtii, ettd asiakkaan palvelukokonaisuuksien kuvaamisessa
huomioidaan riittavasti likkumistaidon ohjauksen ja liikkumisen
apuvalineiden osuus

» ohjaa asianmukaisesti asiakasta arvioimaan ja kehittAmaan
fyysisen ympadriston esteettomyytta ja turvallisuutta
seka liikkumistaitoaan suhteessa toimintaympéariston
mahdollisuuksiin

» hyotdyntaa asiantuntijaverkostoja asiakkaalle tarkeiden
likkumisymparistdjen kehittamisessa

» ohjaa ja tukee asiakkaan lahiyhteista asiakkaan itsendisen
likkumisen helpottamiseksi

* huolehtii tarvittaessa vastuualueensa mukaisesti asiakkaan
apuvdlineiden ja laitteiden huollosta ja uusimisesta

» oOhjaa tarvittaessa asiakasta valaistuksen ja nakdympariston
muutosten sekd muutostoiden jarjestamisessa

* hyotdyntaa digitalisaation tarjpamat mahdollisuudet
likkumistaidon ja apuvélineiden kdyton ohjauksessa

» ohjaa asiakasta digitaalisten sovellusten kaytdssé ja niiden
hyddyntamisessa liikkumistaidon ja apuvélineiden kaytén
tukena.

Liikkumistaidon ohjauksen arviointi

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

» arvioi jatkuvasti yhdessa asiakkaan kanssa liikkkumistaidon
ohjauksen tavoitteiden toteutumista ja vaikutusta asiakkaan
elamaan

» soveltaa kaytossa olevia liikkumistaidon ohjausmenetelmia
yksil6llisesti ja kehittaa niitd asiakkaan tarpeiden mukaisesti

e antaa kannustavaa ja rohkaisevaa palautetta asiakkaalle
likkumistaidon oppimisesta

* pyytaa asiakkaalta aktiivisesti palautetta liikkumistaidon
ohjauksesta

» vastaanottaa palautetta ammatillisesti

» tekee tarvittavat kirjaukset toteutuneesta ohjauksesta

arviointeineen ohjaustydn mukaisesti sovituille tahoille.
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Oman tyon arvioiminen ja kehittaminen

Opiskelija
Hyvaksytyn e arvioi ohjauksessa kayttamidan menetelmia ja niiden
suorituksen kriteerit tuloksellisuutta

e arvioi omaa osaamistaan ja asiantuntijuuttaan seké méaarittelee
osaamisensa kehittAmistarpeita

« kehittaa liikkumistaidon ohjausta ja omaa asiantuntijuuttaan
tavoitteellisesti

« kehittda ajantasaisesti omaa ammatillista verkostoaan

e jakaa asiantuntevasti omaa osaamistaan erilaisissa
asiantuntijayhteisoissa

¢ tunnistaa ja ottaa oman tydtehtavansa mukaisen roolin
likkumistaidon ohjauksen kehittamistytssa

« toimii tehtdvansa mukaisesti liikkumistaidon ohjauksen
vastuuhenkilona tydyhteistéssdan

« perehdyttad ja ohjaa tarvittaessa muita tyontekijoita
likkumistaidon ohjauksen tehtdvissa ja prosesseissa

¢ huolehtii omasta ergonomiastaan ja tyéhyvinvoinnistaan

« edistaa liikkumistaidon ohjauksen tehtavien oppimista,
yhteisollisyyttd ja hyvinvointia tydyhteisgssaan.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssd kaytannoén tydtehtdvissd toimimalla eri-
ikdisten nakdvammaisten, kuulondkbvammaisten ja nakdmonivammaisten asiakkaiden
toimintaymparistdissa ja palvelujarjestelmassa liikkumistaidon ohjauksen tehtévissa. Silta osin
kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida néayton perusteella, ammattitaidon
osoittamista tédydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

2.6. Nakovammaisten asiakkaiden na6nkayton
ohjaus, 40 osp (300282)
Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

* suunnitella ndkévammaisen asiakkaan nadnkaytén ohjauksen
e ohjata ja arvioida nakdvammaisen asiakkaan nadnkayttoa.
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Arviointi

Opiskelija suunnittelee ndkévammaisen asiakkaan ndénkaytdn ohjauksen.

Naonkayton ohjaustyéhoén valmistautuminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

» kokoaa asiantuntevasti tietoa asiakkaan nakétilanteesta,
terveydentilasta, elaméan kokonaistilanteesta seké asiakkaan
elin- ja toimintaymparistoista ohjauksen aloittamiseksi

» on tarvittaessa yhteydessa asiakkaan lahettaneeseen tahoon
lisatietojen hankkimiseksi

» selvittdd aktiivisesti yhdessa asiakkaan ja tarvittaessa hénen
tukiverkostonsa kanssa nadnkayton ohjauksen yksil6llista
tarvetta ja tavoitteita

» selvittdd asiakkaan kayttssa olevat ndkemisen apuvalineet,
niiden kayton ja soveltuvuuden

» ottaa huomioon asianmukaisesti asiakkaan yksil6llisyyden ja
naonkayton ohjauksen merkityksen asiakkaan hyvinvoinnin
kannalta asiakkaan arjessa seké suhteessa asiakkaan muihin

palveluihin.

Nédkoétoimintojen ja toiminnallisen nadnkéaytén arviointi ja tutkiminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

» kayttaa tutkittuja ja hyvaksi havaittuja arviointimenetelmia
asiakkaan toiminnallisen nakétilanteen eri osa-alueiden ja
apuvalineiden kayton ohjaustarpeen arvioimiseksi

» selvittdd yhdessa asiakkaan kanssa toiminnallisen
nakdtilanteen ja apuvalineiden kaytén mahdollisuuksia ja
haasteita asiakkaan tavoitteiden saavuttamiseen

» tunnistaa yhdessa asiakkaan kanssa hanen vahvuutensa
ja oppimistapansa naénkaytdn ohjauksen tavoitteiden
saavuttamiseksi

» ottaa monipuolisesti toiminnassaan huomioon erilaiset
vuorovaikutukseen liittyvat haasteet

» tekee asiantuntevasti arvion asiakkaan toiminnallisesta
nakotilanteesta seka toiminnallisen nadnkayton ja
apuvalineiden kayton ohjauksen tarpeesta kaytettavissa olevien
tietojen perusteella.
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Naonkdyton ohjaussuunnitelman laatiminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

laatii asiakkaalle toiminnallisen n&ddnkayton ja apuvalineiden
kayton ohjaussuunnitelman yhteistydssa asiakkaan kanssa ja
ja tarvittaessa hénen tukiverkostonsa kanssa ja monialaisessa
yhteistydssa

laatii asiakkaalle yksildllisen nadnkayton ja apuvélineiden
kayton ohjaussuunnitelman toiminnallisen nadénkayton
arvioinnin perusteella

sopii yhteistydssa asiakkaan kanssa nadnkayton ja
apuvalineiden kayton ohjauksen tavoitteet, ohjauksen
toteuttamistavat ja aikataulut

tekee tarvittaessa yksilollisen suosituksen naénkayton

ja apuvdlineiden kayton ohjauksesta hyddyntaen tietoja
hankintaprosesseista

tekee tarvittaessa suunnitelman ja suosituksen

asiakkaan nadnkayton apuvalineista, katseluolosuhteista,
nakoymparistostd, ergonomiasta ja valaistuksen muutostdista
hyddyntden tietoja hankintaprosesseista

kirjaa suunnitelmaan asiakkaan ndkemykset ja toivomukset
naonkayton ja apuvdlineiden kayton ohjauksesta

kirjaa suunnitelmaan toteutumisen seurantaa, tavoitteiden
saavuttamista ja tarpeiden uudelleen arviointia koskevat tiedot
ohjaa asianmukaisesti asiakasta hakemaan hanelle sopivat ja
tarkoituksenmukaiset nddnkaytén ohjauspalvelut ja apuvélineet.

28




Opiskelija ohjaa ja arvioi nakévammaisen asiakkaan ndénkayttoa.

Naddnkayton ohjaaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

ohjaa asiantuntevasti asiakkaan toiminnallisen naénkayton ja
apuvalineiden kayton taitojen oppimista asiakkaan yksil6llisten
tavoitteiden pohjalta

toteuttaa asiakaslahtoisesti ohjaussuunnitelmaa yhteistyossa
asiakkaan kanssa ja tarvittaessa monialaisessa yhteistyossa
seka muuttaa suunnitelmaa tarvittaessa

ohjaa asiakasta selkedssa vuorovaikutuksessa kayttaen
tarvittaessa asiakkaan valitsemia saavutettavia viestintdkeinoja,
-tapoja ja -muotoja

antaa asiakkaalle riittavasti tietoa nadnkaytdon ohjauksen
menetelmisté ja sisalloista

ottaa huomioon ohjauksessa asiakkaan toivomukset ja
mielipiteet ja kunnioittaa hanen itsemaaraamisoikeuttaan
kayttda monipuolisesti nadnkéaytdon ohjauksen tutkittuja

ja hyvéksi havaittuja menetelmia ja vélineita nadnkéayton
ohjausprosessissa

tekee ohjauksessa luovia ratkaisuja

kayttaa tarvittaessa ryhmaohjauksen ja ryhmaytymisen
menetelmid ohjauksessa

hyodyntaa nakdvammaiselle asiakkaalle parhaiten soveltuvaa
materiaalia asiakkaan ohjausprosessissa

ohjaa asiakasta tunnistamaan omaa nakokykyaan ja
naonkayttéaan

tukee aktiivisesti asiakkaan tavoitteellista n&dénkaytt6a ilman
apuvalineitd ja apuvdlineiden avulla

ohjaa kannustavasti asiakasta etsimaan ratkaisuja asiakkaan
toiminnallisen naénkayton ja apuvalineiden kayton
mahdollisuuksiin ja haasteisiin eri toimintaymparistdissa
soveltaa tarkoituksenmukaisesti apuvélineratkaisuja asiakkaan
naonkayton tilanteiden mukaan eri toimintaymparistoissa
ottaa ohjauksessa huomioon asiakkaan hyvan ergonomian
ohjaa asiantuntevasti asiakasta valon ja valaistuksen seka eri
aistien kautta saatavan tiedon hyédyntamiseen.
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Toimintaympariston saavutettavuuden ja kaytettavyyden edistaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

ohjaa asiakasta mahdollisuuksien mukaan asiakkaan
arjessa ja paivittaisissa toiminnoissa hanelle tarkeissa
toimintaymparistoissa

toteuttaa nddnkaytdn ohjauksen sujuvassa yhteistytssa
asiakkaan muiden palvelujen ja tukitoimitahojen kanssa
toimii asiantuntijana toiminnallisen nadnkayton kysymyksissa
monialaisessa yhteistytssa

huolehtii, ettd asiakkaan palvelukokonaisuuksien kuvaamisessa
huomioidaan riittavasti nddnkayton ja apuvalineiden osuus
ohjaa asiantuntevasti asiakasta arvioimaan ja kehittdmaan
nakodolosuhteiden esteettomyytta ja turvallisuutta suhteessa
toimintaympariston mahdollisuuksiin

hyddyntda asiantuntijaverkostoja asiakkaan keskeisten
nakoolosuhteiden kehittmisessa

ohjaa tarvittaessa asiakasta valaistuksen muutostoiden ja
kontrastien lisdamisen jarjestdmisessa

valitsee asiakkaan tarpeiden perusteella tarkoituksenmukaisen
apuvaline-, laite- ja palvelukokonaisuuden ottaen huomioon
esteettdmyyden, taloudellisuuden ja ekologisuuden seké
hankintamenettelyn

ohjaa tarvittaessa asiakasta apuvélineen hankkimisessa
huolehtii tarvittaessa vastuualueensa mukaisesti asiakkaan
apuvdlineiden ja laitteiden uusimisesta ja huollosta

ohjaa asiakkaan tukiverkostoa asiakkaan n&dénkaytén
helpottamiseksi ja nddnkaytén apuvélineiden
tarkoituksenmukaisessa ja turvallisessa kaytdssa

hyddyntaa digitalisaation tarjoamat mahdollisuudet naénkayton
ja apuvdlineiden kayton ohjauksessa

ohjaa asiakasta tietokoneen asetusten muokkaamisessa,
digitaalisten sovellusten kaytdssé ja niiden hyddyntamisessa
naonkayton ja apuvdlineiden kayton tukena

kannustaa aktiivisesti asiakasta nadnkayton ja apuvélineiden
kayton vertaisoppimiseen.

Nadoénkayton ohjauksen arviointi

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

arvioi jatkuvasti asiakkaan kanssa nadnkaytén ohjauksen
tavoitteiden toteutumista ja vaikutusta asiakkaan elamaan
soveltaa kaytdssa olevia naénkaytdn ohjausmenetelmia
yksil6llisesti ja kehittaa niitd asiakkaan tarpeiden mukaisesti
antaa kannustavaa palautetta asiakkaalle toiminnallisen
nadnkayton taitojen oppimisesta

pyytaa asiakkaalta aktiivisesti palautetta nadnkayton
ohjauksesta

vastaanottaa palautetta ammatillisesti

tekee tarvittavat kirjaukset toteutuneesta ohjauksesta
arviointeineen ohjaustydn mukaisesti sovituille tahoille.
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Oman tyon arvioiminen ja kehittaminen

Opiskelija
Hyvaksytyn e arvioi ohjauksessa kayttamidan menetelmia ja niiden
suorituksen kriteerit tuloksellisuutta

e arvioi omaa osaamistaan ja asiantuntijuuttaan seké méaarittelee
osaamisensa kehittAmistarpeita

« kehittdd nd6nkaytdn ohjausta ja omaa asiantuntijuuttaan
tavoitteellisesti

« kehittda ajantasaisesti omaa ammatillista verkostoaan

e jakaa asiantuntevasti omaa osaamistaan erilaisissa
asiantuntijayhteisoissa

¢ tunnistaa ja ottaa oman tydtehtavansa mukaisen roolin
nadnkayton ohjauksen kehittamistytssa

¢ toimii tehtdvansd mukaisesti nddnkaytén ohjauksen
vastuuhenkilona tydyhteistéssdan

« perehdyttaé ja ohjaa tarvittaessa muita tyontekijoitd nadnkayton
ohjauksen tehtévissé ja prosesseissa

¢ huolehtii omasta ergonomiastaan ja tyéhyvinvoinnistaan

« edistdd nadnkayton ohjauksen tehtavien oppimista,

yhteisollisyyttd ja hyvinvointia tydyhteisgssaan.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssd kaytannoén tydtehtdvissd toimimalla eri-
ikdisten nakdvammaisten, kuulondkbvammaisten ja nakdmonivammaisten asiakkaiden
toimintaymparistdissa ja palvelujarjestelméassa nadnkaytdn ohjauksen tehtavissa. Siltd osin kuin
tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida ndyton perusteella, ammattitaidon
osoittamista taydennetéén yksildllisesti muilla tavoin.

2.7. Nakovammaisten asiakkaiden tiedonhallinnan
valineiden ja menetelmien kayton ohjaus, 40
osp (300283)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

e suunnitella nakbvammaisen asiakkaan tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kaytén
ohjauksen

* ohjata ja arvioida ndk6évammaisen asiakkaan tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien
kaytén oppimisen.
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Arviointi

Opiskelija suunnittelee ndkévammaisen asiakkaan tiedonhallinnan vélineiden ja
menetelmien kdaytén ohjauksen.

Tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kayton ohjaukseen valmistautuminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

kokoaa asiantuntevasti tietoa asiakkaan nékétilanteesta,
terveydentilasta, elaméan kokonaistilanteesta seké asiakkaan
elin- ja toimintaymparistoista ohjauksen aloittamiseksi

on tarvittaessa yhteydessa asiakkaan lahettaneeseen tahoon
lisatietojen hankkimiseksi

selvittédd asiakkaan kaytdssa olevien tiedonhallinnan vélineiden
ja niihin liittyvien ohjelmistojen yhteensopivuuden toisiinsa ja
kayttdymparistoon

selvittédd asiakkaan kaytdssa esimerkiksi koulussa tai
tyopaikalla olevat sovellukset seka asiakkaan tiedonhallinnan
valineiden ja niihin liittyvien ohjelmistojen kaytettavyyden
asiakkaan sovelluksien kanssa

laittaa tarvittaessa alulle asiakkaan kayttssa olevien
tiedonhallinnan valineiden ja niihin liittyvien ohjelmistojen
paivittamisen vastaamaan asiakkaan kayttdymparistda ja hanen
kayttdamidén sovelluksia

selvittédd aktiivisesti yhdessé asiakkaan ja tarvittaessa

hénen tukiverkostonsa kanssa tiedonhallinnan

valineiden ja menetelmien, kuten pistekirjoituksen ja
kymmensormijarjestelmén, kayton ohjauksen yksil6llista tarvetta
ja tavoitteita

selvittdd asianmukaisesti asiakkaan kaytdssa olevat
tiedonhallinnan valineet, apuvélineet ja menetelmat, niiden
kayton ja soveltuvuuden

ottaa huomioon asianmukaisesti tiedonhallinnan valineiden

ja menetelmien kaytén merkityksen asiakkaan hyvinvoinnin
kannalta asiakkaan arjessa seké suhteessa asiakkaan muihin
palveluihin.
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Tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien kdyton ohjaustarpeen arviointi

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

kayttaa tutkittuja ja hyvéksi havaittuja arviointimenetelmia
asiakkaan tiedonhallinnan valineiden, apuvélineiden

ja menetelmien, kuten pistekirjoituksen ja
kymmensormijarjestelmén, kayton ja kayton oppimisen
edellytysten arviointiin

tutkii asiantuntevasti asiakkaan tiedonhallinnan valineiden,
apuvdlineiden ja menetelmien, kuten pistekirjoituksen ja
kymmensormijarjestelmén, kayton oppimisen yksil6llista tarvetta
ja tavoitteita

selvittdd yhdessa asiakkaan kanssa asiakkaan toiminnallista
lukutaitoa

selvittdd yhdessa asiakkaan kanssa tiedonhallinnan vélineiden,
apuvalineiden ja menetelmien kayton mahdollisuuksia ja
haasteita asiakkaan tavoitteiden saavuttamiseen

tunnistaa yhteisty6ssa asiakkaan kanssa hénen vahvuutensa
ja oppimistapansa tiedonhallinnan vélineiden, apuvélineiden ja
menetelmien kayton tavoitteiden saavuttamiseksi

ottaa monipuolisesti toiminnassaan huomioon erilaiset
vuorovaikutukseen liittyvat haasteet

tekee asiantuntevasti arvion asiakkaan tiedonhallinnan
valineiden, apuvélineiden ja menetelmien kayttsta seka niiden
ohjauksen tarpeesta kaytettavissa olevien tietojen perusteella.

Tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kdytdn ohjaussuunnitelman laatiminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

laatii asiakkaalle yksildllisen tiedonhallinnan valineiden,
apuvdlineiden ja menetelmien, kuten pistekirjoituksen ja
kymmensormijarjestelman, kaytdn ohjaussuunnitelman
ohjaustarpeen arvioinnin perusteella

laatii tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien, kuten
pistekirjoituksen ja kymmensormijarjestelman, kayton
ohjaussuunnitelman yhteistydssa asiakkaan ja tarvittaessa
hanen tukiverkostonsa kanssa ja monialaisessa yhteistydssa
sopii yhteistydssa asiakkaan kanssa tiedonhallinnan valineiden,
apuvalineiden ja menetelmien kayton ohjauksen tavoitteet,
toteuttamistavat ja aikataulut

tekee asiakkaalle tarvittaessa suosituksen tiedonhallinnan
valineista ja menetelmistd, kuten pistekirjoituksen ja
kymmensormijarjestelman, seka niiden kaytdén ohjauksesta
hyddyntaen tietoja hankintaprosesseista

tekee tarvittaessa suunnitelman ja suosituksen asiakkaan
hyvaa ergonomiaa edistavasta ymparistosta tiedonhallinnan
valineiden ja menetelmien kaytdssa

kirjaa suunnitelmaan tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien
ohjauksen seurantaa, tavoitteiden saavuttamista ja tarpeiden
uudelleen arviointia koskevat tiedot

kirjaa suunnitelmaan asiakkaan nakemykset ja toivomukset
tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien kaytén ohjauksesta
ohjaa asianmukaisesti asiakasta hakemaan hanelle sopivat

ja tarkoituksenmukaiset tiedonhallinnan apuvélineet seka
valineiden ja menetelmien kaytdn ohjauspalvelut.
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Opiskelija ohjaa ja arvioi nakévammaisen asiakkaan tiedonhallinnan vélineiden ja
menetelmien kdytén oppimisen.

Teknisten apuvalineiden kayttéénotto

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

asentaa asiantuntevasti ndkdvammaisen teknisen

apuvalineen asiakkaan kayttoon tai ottaa asiakkaan laitteen
saavutettavuusominaisuudet kaytt6on

toteuttaa tarvittavat varmistustoimenpiteet jarjestelméan
palauttamiseksi toimintakuntoon hairidtilanteen jalkeen
mukauttaa ndkévammaisen asiakkaan teknisten apuvélineiden
asetukset asiakkaan yksilollisten tarpeiden mukaisesti
varmistaa asiantuntevasti nakévammaisen asiakkaan teknisten
apuvalineiden toimivuuden tarvittavien sovellusohjelmien
kanssa.

Pistekirjoituksen oppimisen ohjaaminen

Opiskelija

Hyvéaksytyn
suorituksen kriteerit

ohjaa asiakasta tuntoaistin monipuoliseen harjaannuttamiseen
ja hyodyntamiseen pistekirjoituksen oppimisprosesissa

ohjaa pistekirjoituksen lukemisen ja kirjoittamisen tekniikoita eri
oppimisen vaiheessa oleville asiakkaille

ohjaa yksildllisesti asiakasta sujuvaan lukutekniikkaan

motivoi asiakasta lukemisen ja kirjoittamisen harjoittelussa
monipuolisesti

ohjaa tarvittaessa asiakkaalle erityismerkistdja, kuten
matematiikan merkist6a, eri kielten lyhenteita ja nuottikirjoitusta.
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Tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien kdytén ohjaaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

toteuttaa asiakkaan yksiléllisen tiedonhallinnan valineiden

ja menetelmien, kuten pistekirjoituksen, kayton ohjauksen
suunnitelman mukaisesti asiakkaan yksildllisten tavoitteiden
pohjalta

toteuttaa asiakaslahtdisesti ohjaussuunnitelmaa yhteistydssa
asiakkaan kanssa ja tarvittaessa monialaisessa yhteistytssa
sek& muuttaa suunnitelmaa tarvittaessa

ohjaa asiakasta selkedssé vuorovaikutuksessa kayttaen
tarvittaessa asiakkaan valitsemia saavutettavia viestintékeinoja,
-tapoja ja -muotoja

ottaa huomioon ohjauksessa asiakkaan toivomukset ja
mielipiteet ja kunnioittaa hanen itsemaardamisoikeuttaan
antaa asiakkaalle riittavasti tietoa tiedonhallinnan valineiden ja
menetelmien kaytdn ohjauksen menetelmista ja sisalldista
kayttaa tutkittuja ja hyvéksi havaittuja menetelmia ja valineita
ohjausprosessissa

tekee ohjauksessa luovia ratkaisuja

kayttaa tarvittaessa ryhmaohjauksen ja ryhméaytymisen
menetelmid ohjauksessa

hyddyntdd nakdvammaiselle asiakkaalle parhaiten soveltuvaa
materiaalia asiakkaan ohjausprosessissa

tukee asiakkaan kommunikointia ja vuorovaikutusta asiakkaan
teknologiapainotteisissa toimintaymparistdissa

tukee aktiivisesti asiakkaan tavoitteellista tiedonhallinnan
valineiden ja menetelmien, kuten pistekirjoituksen ja
kymmensormijarjestelmén, kayttoéa eri toimintaymparistoissa
ohjaa kannustavasti asiakasta etsiméan ratkaisuja
tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kaytén
mahdollisuuksiin ja haasteisiin

ohjaa asiakasta ottamaan kayttoon laitteiden omat
saavutettavuus- ja kaytettavyysominaisuudet

soveltaa tarkoituksenmukaisesti apuvélineratkaisuja asiakkaan
tiedonhallinnan tarpeiden mukaan

ottaa ohjauksessa huomioon asiakkaan hyvan ergonomian
ohjaa tarvittaessa asiakasta valon ja valaistuksen
hyddyntadmisessa.
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Toimintaympariston saavutettavuuden ja kaytettavyyden edistaminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

ohjaa asiakasta mahdollisuuksien mukaan asiakkaan

arjessa ja paivittaisissa toiminnoissa hanelle tarkeissa
toimintaymparistoissa

edistéa asiakkaan mahdollisuutta kayttaa arjessa ja oppimisen
tukena &anta, suurennettua materiaalia, pistekirjoitusta ja
saavutettavaa séhkdoistd materiaalia

toteuttaa tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kaytén
ohjauksen sujuvassa yhteistydsséa asiakkaan muiden palvelujen
ja tukitoimitahojen kanssa

toimii asiantuntijana nékdvammaisen asiakkaan tiedonhallinnan
valineiden ja menetelmien kayton ohjauksen kysymyksissa
monialaisessa yhteistytssa

huolehtii, ettd asiakkaan palvelukokonaisuuksien kuvaamisessa
huomioidaan riittavasti tiedonhallinnan vélineiden ja
menetelmien kaytdn osuus

hyddyntaa digitalisaation tarjoamat mahdollisuudet
tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien kdytén ohjauksessa
arvioi yhteisty6ssa asiakkaan kanssa asiakkaan digitaalisten
palvelujen ja mobiilisovellusten saavutettavuutta, kaytettavyytta
ja turvallisuutta

ohjaa asiakasta kehittdmaan tiedonhallinnan vélineiden ja
menetelmien kaytt64an suhteessa toimintaympéaristdjensa
mahdollisuuksiin

ohjaa nakdvammaista asiakasta osallistumaan tiedonhallinnan
valineiden kehitystydhon

hyddyntda asiantuntijaverkostoja asiakkaalle tarkeiden
digitaalisten palvelujen ja mobiilisovellusten kehittamisessa
ohjaa tarvittaessa asiakasta valaistuksen ja nakdolosuhteiden
muutosten sekd muutostoiden jarjestamisessa

valitsee asiakkaan yksil6llisten tarpeiden perusteella
tarkoituksenmukaisen apuvéline-, laite- ja
palvelukokonaisuuden ottaen huomioon esteettdmyyden,
taloudellisuuden ja ekologisuuden sek& hankintamenettelyn
huolehtii vastuualueensa mukaisesti asiakkaan tiedonhallinnan
apuvdlineiden ja laitteiden uusimisesta ja huollosta.

Tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kdytdn ohjauksen arvioiminen

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

seuraa ja arvioi jatkuvasti yhdessé asiakkaan kanssa
tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien kayton tavoitteiden
toteutumista ja vaikutusta asiakkaan elamaan

soveltaa tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien kayton
ohjausmenetelmia yksilollisesti ja kehittda niita asiakkaan
tarpeiden mukaisesti

antaa kannustavaa ja rohkaisevaa palautetta asiakkaalle
tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien kaytén oppimisesta
pyytaa asiakkaalta aktiivisesti palautetta tiedonhallinnan
valineiden ja menetelmien kaytdn ohjauksesta

vastaanottaa palautetta ammatillisesti

tekee tarvittavat kirjaukset toteutuneesta ohjauksesta
arviointeineen ohjaustydn mukaisesti sovituille tahoille.
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Oman tyon arvioiminen ja kehittaminen

Opiskelija
Hyvaksytyn » arvioi ohjauksessa kayttdmidan menetelmia ja niiden
suorituksen kriteerit tuloksellisuutta

» arvioi omaa osaamistaan ja asiantuntijuuttaan sek& maarittelee
osaamisensa kehittAmistarpeita

» kehittd&d nakdvammaisten henkildiden tiedonhallinnan
valineiden ja menetelmien kaytdn ohjausta ja omaa
asiantuntijuuttaan tavoitteellisesti

» kehittdd ajantasaisesti omaa ammatillista verkostoaan

» jakaa asiantuntevasti omaa osaamistaan erilaisissa
asiantuntijayhteisoissa

» tunnistaa ja ottaa oman tydtehtdavansa mukaisen roolin
tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kaytén ohjauksen
kehittdmistydssa

* toimii tehtdvansd mukaisesti tiedonhallinnan vélineiden
ja menetelmien kaytén ohjauksen vastuuhenkilona
tydyhteistssaan

» perehdyttdé ja ohjaa tarvittaessa muita tydntekijoita
tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kaytén ohjauksen
tehtavissa ja prosesseissa

» huolehtii omasta ergonomiastaan ja tyéhyvinvoinnistaan

» edistaa tiedonhallinnan vélineiden ja menetelmien kayton
ohjauksen tehtavien oppimista, yhteisollisyytté ja hyvinvointia
tyoyhteistssaan.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssd kaytannoén tydtehtdvissd toimimalla eri-
ikdisten nakdvammaisten, kuulondkbvammaisten ja nakdmonivammaisten asiakkaiden
toimintaymparistdissa ja palvelujarjestelméssa tiedonhallinnan valineiden ja menetelmien
ohjauksen tehtévissa. Siltéa osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida
nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksilollisesti muilla tavoin.

2.8. Tyovalmennus asiakasprosessissa, 40 osp
(300284)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

* arvioida, suunnitella ja kaynnista&a asiakkaan tydvalmennusprosessin

« toimia asiakkaan yksilollisessa tydvalmennusprosessissa

« kayttaa vaihtoehtoisia valmennus- ja arviointimenetelmia

e dokumentoida asiakkaan valmennusprosessin tietosuoja- ja eettiset kysymykset
huomioiden

« arvioida ja kehittdd omaa tydvalmennuksellista tydotettaan tydvalmennusprosessissa.
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Arviointi

Opiskelija arvioi, suunnittelee ja kaynnistaa asiakkaan tyévalmennusprosessin.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

kartoittaa seka arvioi monipuolisesti asiakkaan tyo-

ja toimintakykya asiakkaalle tarkoituksenmukaisilla
arviointimenetelmilla

kartoittaa yhdessa asiakkaan kanssa asiakkaan osaamista,
koulututusta ja tytkokemusta seka elamantilannetta riittdvassa
maarin tydvalmennusprosessin nakokulmasta

tukee kannustavasti asiakasta tunnistamaan omia
vahvuuksiaan, voimavarojaan, motivaatiotaan seka tuen
tarpeitaan

suunnittelee asiakkaan kanssa asiakkaan
tydvalmennusprosessin huomioiden muiden asiantuntijoiden,
esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon ndkemyksié asiakkaan
tyo- ja toimintakykyisyydesta

sopii asiakkaan seka muiden toimijoiden kanssa
tyovalmennuksen tavoitteista, vastuunjaosta, aikataulutuksesta
seka seurannasta.

Opiskelija toimii asiakkaan yksildllisessa tyovalmennusprosessissa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

tukee eri tavoin asiakasta etsiméén asiakkaan
tydvalmennussuunnitelman mukaisen toimintaympariston
kartoittaa monipuolisesti asiakkaan kanssa asiakkaalle
soveltuvimmat tehtévat, tarvittavat valineet seké mahdolliset
tuen tarpeet valitussa toimintaymparistossa

perehdyttda kattavasti asiakkaan tydelamataitoihin ja yleisiin
tyoturvallisuusmaérayksiin

varmistaa monipuolisesti asiakkaan toimintaymparistoon

ja tyéturvallisuuteen perehtymisen ja toimii tarvittaessa
perehdytyksen tukena

havainnoi ammatillisesti sek&a hankkii laajasti tietoa
toimintaymparistolta asiakkaan suoriutumisesta sovituista
tehtdvista ja valmennuksen tarpeesta

valmentaa asiakasta asiakkaan toimintaympéaristossa asiakkaan
tuen tarpeen mukaisesti huomioiden esteettdmyyden ja
saavutettavuuden

arvioi asiakkaan osaamista tarkoituksenmukaisilla ja
luotettavilla arviointimenetelmilla yhdessa tydeldaméan edustajan
kanssa

tekee asiakkaan kanssa realistisen jatkosuunnitelman ja ohjaa
asiakkaan suunnitelman mukaisiin palveluihin

dokumentoi asianmukaisesti yhteenvedon
tybvalmennusprosessista ja toimittaa dokumentin asianosaisille
tahoille.
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Opiskelija kayttaa vaihtoehtoisia valmennus- ja arviointimenetelmia.

Opiskelija
Hyvaksytyn e kayttda monipuolisesti erilaisia yksilévalmennusmenetelmia
suorituksen kriteerit e kayttaa luovasti toiminnallisia ryhnmavalmennusmenetelmia

« hyddyntaa asiakkaan erilaisia oppimisvalmiuksia kayttamalla
voimavarakeskeisia valmennusmenetelmia

« tydskentelee ratkaisukeskeisesti erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa

e kayttaa erilaisia puhetta tukevia ja korvaavia
kommunikaatiomenetelmia tarkoituksenmukaisesti

e kayttaa asiantuntevasti toiminnanohjauksen menetelmia ja
valineita tydvalmennuksen tukena.

Opiskelija dokumentoi asiakkaan valmennusprosessin tietosuoja- ja eettiset kysymykset
huomioiden.

Opiskelija
Hyvaksytyn » tallentaa valmennusprosessin etenemisen ja siihen liittyvat
suorituksen kriteerit sopimukset asiallisesti asiakasta arvostaen

» toimii vastuullisen kirjaamisen s&addsten mukaan.

Opiskelija arvioi ja kehittaa omaa tyovalmennuksellista tyéotettaan
tyovalmennusprosessissa.

Opiskelija
Hyvaksytyn e arvioi kriittisesti ja kehittdd suunnitelmallisesti asiakkaan
suorituksen kriteerit tybvalmennusprosessissa kayttdmidan menetelmia ja niiden

tuloksellisuutta

« kehittdd omaa osaamistaan digitaalisten laitteiden ja
menetelmien kaytdsséa tydvalmennuksen teknologisessa
toimintaympéristossé

e arvioi kriittisesti ja kehittdd ajantasaisesti omaa osaamistaan ja
asiantuntijuuttaan tyévalmennusprosessissa seka méaarittelee
osaamisensa kehittdmistarpeita.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa tydvalmennuksen asiakasprosessissa kaytannon
ty6tehtavissa asiakkaan tydllistymisen eri vaiheissa. Silta osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista taydennetéén
yksildllisesti muilla tavoin.

2.9. Tyoelamaasiantuntijuus tyovalmennuksessa, 40
osp (300285)

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

* noudattaa toiminnassaan tydvalmennukseen liittyvaa lainsaadantta

« toimia tydvalmennuksen asiantuntijana tydnantajayhteistydssa ja yhteistyéverkostoissa
e toimia tydvalmennuksen vastuuhenkilénd omassa tyéyhteiséssaan

e arvioida ja kehittdd omaa tydelamaasiantuntijuuttaan tydvalmennuksessa.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija noudattaa toiminnassaan tyévalmennukseen liittyvaa lainsaadantoa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

toimii tydssdan ajantasaisen tydlainsdaddannén mukaan ja
seuraa siina tapahtuvia muutoksia

valmentaa yksilollisesti asiakasta tydsuhdeturvaan liittyvissa
asioissa seké perehdyttaa asiakasta tyosuhteen oikeuksiin ja
velvollisuuksiin

tyoskentelee ammatillisen kuntoutuksen ja ammatillisen
koulutuksen lainsd&adanndn mukaisesti ja seuraa aktiivisesti
lainsdadannon kehitysta

toimii joustavasti yhteistydssa ty6terveyshuollon tai muun
sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa asiakkaan toiminta- ja
tyokykya arvioitaessa seka tydelamatavoitteen edistamisessa
ohjaa vastuullisesti asiakasta selvittimaan asiakkaalle
soveltuvat tydllistymista edistavat palvelut ja etuudet seka
tarvittaessa avustaa niiden hakemisessa

opastaa tyOnantajaa erilaisissa tyotehtavissa tarvittavissa
apuvalinehankinnoissa, tydolosuhdejarjestelyissa tai muissa
vastaavissa asiakkaan tydllistymista edistavissa ratkaisuissa.

Opiskelija toimii tyévalmennuksen asiantuntijana tyénantajayhteistyossa ja

yhteistyoverkostoissa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

ottaa ajantasaisesti huomioon valtakunnallisen, alueellisen
ja paikallisen elinkeinorakenteen ja tyémarkkinatilanteen

ja muutokset sekda ymmartaa niiden vaikutukset
tybvalmennuksessa

toimii tiiviissé ja tuloksellisessa yhteistydssa tydelaméassa
julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden,
koulutuksen ja kuntoutuksen eri verkostoissa

tekee laaja-alaista yhteistydta tydnantajan ja tyoyhteison
kanssa huomioiden yrityksen arvopohjan ja toimintakulttuurin
seka yrityksen mahdollisuudet erilaisiin tydjarjestelyihin
selvittédd yhteistytssa tydnantajan kanssa asiakkaan
tyollistymiseen liittyvien taloudellisten tukien ja
tydolosuhdejarjestelyjen mahdollisuuksia

ymmartaa tietosuojaan, salassapitoon ja liikesalaisuuksiin
liittyvéat ohjeet ja sdadokset seké toimii ammatillisesti
ohjeistusten mukaan

sopii selkeat toimintakaytannot asiakkaan tydvalmennukseen
seka tydnantajan ja tydyhteison tukemiseen

toimii aktiivisesti ja innovatiivisesti tyévalmennuksen
asiantuntijana paikallisissa yritys- ja asiakkuusverkostoissa
tyoskentelee joustavasti monimuotoisessa ja monikulttuurisessa
tydymparistossé edistéden jokaisen osallisuutta.
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Opiskelija toimii tydvalmennuksen vastuuhenkilénd omassa tydyhteiséssaan.

Opiskelija
Hyvaksytyn » tytskentelee tybvalmennuksen perustehtavan mukaisesti
suorituksen kriteerit ja ymmartaa kattavasti tyévalmennuksen yhteiskunnallisen

merkityksen seka reagoi joustavasti tydvalmennustytn
muutostarpeisiin

» toimii jarjestelmallisesti organisaation strategisten tavoitteiden ja
palveluprosessien mukaisesti

» hallitsee tiimity6taidot ja toimii tarvittaessa tiiminsa
vastuuhenkiléna

* ymmartaa taloudellisuuteen ja tuloksellisuuteen vaikuttavat
avaintekijat, pystyy tekemaan realistisia johtopaatoksia ja
toimimaan asianmukaisesti niiden perusteella

» kehittda asiakaslahtoisia tyévalmennuspalveluja
palvelumuotoilun periaatteiden mukaan

» tuottaa monipuolista ja eri tahoille kohdennettua
tydvalmennuspalveluja kuvaavaa markkinointimateriaalia
nykyaikaisilla menetelmilla ja valineilla

» toimii vastuullisesti tyévalmennuksen laatukriteerien mukaisesti
tuottaessaan tyévalmennuspalveluja.

Opiskelija arvioi ja kehittdd omaa tyéelaméaasiantuntijuuttaan tydvalmennuksessa.

Opiskelija

Hyvaksytyn
suorituksen kriteerit

kehittaa ajantasaisesti omaa ammatillista verkostoaan
jakaa asiantuntevasti omaa osaamistaan erilaisissa
tydvalmennuksen yhteistydverkostoissa

perehdyttdd ja valmentaa motivoivasti muita tyoyhteisonsa
tyontekijoita tydvalmennuksen kokonaisuuteen.

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytdnnon tydtehtavissad toimimalla tydelaman
asiantuntijana ty6nantajayhteistydssa ja asiakkuusverkostoissa seka toimien tydvalmennuksen
vastuuhenkilond omassa tydyhteiséssaan. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida naytbn perusteella, ammattitaidon osoittamista tadydennetaan
yksildllisesti muilla tavoin.
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Kasitteet

3. Kasitteet

Tydévalmentaja

Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen erikoisammattitutkinnon Tydvalmennuksen osaamisalan
suorittaneen tutkintonimike on tydvalmentaja. Tyohon valmentaja, uravalmentaja tms.
vastaavassa asiakasprosessissa toimiva henkild voi kayttda tydvalmentaja-tutkintonimiketta
suoritettuaan kyseisen osaamisalan pakolliset ja valinnaiset tutkinnon osat.

Tybvalmentaja on tydllistymisen asiantuntija. Han voi toimia myés tyéelaman yhteyshenkilona
tukea tarvitsevien henkildiden tydllistymisprosesseissa. TyOvalmentaja tukee asiakasta
aktiivisessa, pitkdjanteisessd ja tavoitteellisessa toiminnassa kohti ty6llistymista erilaisten
yksildllisten polkujen kautta.
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